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Forord

Med det nummer av Sociologisk Forskning ni nu haller i er hand tackar
Goteborgsredaktionen for privilegiet att ha fatt ansvara fér de svenska
sociologernas tidskrift. Denna viktiga uppgift gér nu vidare till Orebro-
redaktionen. Fran och med nista &r heter redaktérn Rolf Lidskog. De 6vriga
medlemmarna i denna redaktionsgrupp dr: Thomas Brante, Berth Danermark,
Mats Ekstrém, Monica Johansson och Berit Aberg. I fortsittningen skall ni
alltsd skicka era artiklar till Rolf Lidskog, Institutionen for Samhdllsveten-
skap, Hogskolan i Orebro, 701 82 Orebro; Telefon 019/30 32 72, Fax: 019/30
34 84, e-mail: rolf.lidskog @hoe.se.

Innan vi i Géteborg avslutar vart arbete med SF kommer vi att fardigstilla
en jubileumsantologi. Som ni sikert alla vet vid det hir laget sé fyller socio-
login i Sverige 50 ar, &r 1997. Detta skall vi fira genom att sétta samman en
bok som dels innehaller historiska reflektioner och tankar kring sociologins
tidiga historia i Sverige, dels bidrag som fokuserar sociologins framtid. Om
nagon av er ddr ute i landet sitter och trycker pa ett bidrag som passar in i
denna antologi sa skicka det snarast till oss i Goteborg. Vi dr framfor allt
intresserade av artiklar som kan bidra till en férdjupad analys av dmnets ti-
diga historia i Sverige eller som pa ett visionirt och generellt sitt kan forhélla
sig till amnet i dag och i framtiden.

Vi ses i Lund

Hélsar

Thomas Johansson och redaktionen i Goteborg
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Agnostiska tankar om déende och dod!

EDMUND DAHLSTROM

Professor emeritus, Sociologiska institutionen, G6teborgs universitet

Inledning

Foljande betraktelse har sitt ursprung i en praktisk fragestillning: Hur vill jag
som agnostiker ordna mitt doendet och péverka de sociala arrangemangen
kring min vergang fran levande till d6d? Jag anvinder ordet agnostiker i en
vid bemdrkelse av att inte ha en bestdmd tro pa en “6vernaturlig” gudomlig
ordning enligt ndgot vedertaget teologiskt tankesystem och att anse en del
forhallanden kring doden for “ovetbara”. Jag fick anledning att tinka dver
detta nir jag drabbades av tva obotliga livshotande sjukdomar (cerebellér
atrofi och en aggressiv prostata cancer) och nir en av mina 4ldsta vénner var
doende, dog och jordfistes och jag sjdlv kom att aktivt delta i jordféstnings-
akten.

Tror man att sjilvet bérs upp av en sjil som efter déden lamnar kroppen
och fortsitter att leva eller ateruppstér si far ddendet och déden en helt annan
innebord 4n om man tror att sjdlvet och livet birs upp av kroppen och upphor
att existera med kroppens dod. Jag lutar 4t den senare synen med en viss
agnostisk forsiktighet: Tanken p& en dualism mellan kropp och sjdl #r inte
trovirdig (Oberg 1996). Men jag har inte en bestimd filosofisk och kosmolo-
gisk uppfattning om vad som bér upp sjédlvet och livet. Det ir atskilligt som vi
inte vet ndgot om; om det ror sig om en principiell ovetbarhet vill jag limna
oppet.

Hér kommer min syn in pa det sociala och den sociala interaktionen som
konstituerar tankar och handlingsmonster. Vért tinkande och sprék har en
forankring i en vardaglig praktik (Ludwig Wittgenstein). Aven vetenskapligt
tinkande har sina metateoretiska forutséttningar i givna paradigmer; forut-
sittningar som inverkar pa mojligheter till msesidig forstaelse mellan olika
paradigmers foretrddare (Thomas Kuhn). Denna syn innebér inte en kunskaps-
teoretisk relativism utan endast en kunskapssociologisk insikt om de kultu-
rella och sociala faktorernas betydelse fér meningsfull kommunikation, det
vill sédga en position mellan relativism och essentialism (Dahlstrém 1995).

Jag har sortera upp mina tankar i uppsatsen i ett antal teman:

Tema 1. Det finns en allmén tendens att fortranga och férneka tankar om
doéende och doden. Detta behover klarldggas och kritiskt granskas.

Tema 2. Moderniseringen har inneburit ett sirskilt doljande av déden, na-
got som behover studeras och kritiseras.

Tema 3. Den medicinska professionens kontroll av déendet bygger pa tan-
kar och virderingar som behover diskuteras.

Tema 4. De riter och idéer som préglar den sociala markeringen av 6ver-
gangen mellan levande och dod styrs av dualistiska och religiosa forestill-
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ningar. For agnostiska personer borde det finnas ett alternativ som utformas
pa grundval av humanvetenskaplig forskning om hur man bést kan skapa mer
trygghet, trost, forsoning, identitet, sjilvkinsla och stod &t de doende och de
ndrmast berorda.

Tema 1 och 2 har en bred kultursociologisk och idékritisk inriktning; det
traditionella och moderna fornekandet av ddendet och doden behdver dver-
skridas. Tema 3 och 4 fokuserar p& dagens situation och innehdller mer per-
sonliga reflektioner. Moderniseringen har inneburit en medikalisering av
doendet som pa vissa punkter behover ifrégasittas. Traditionsbundna mons-
ter fér markering av 6vergang fran levande till dod erbjuder problem for ag-
nostiker och motiverar humanvetenskapliga studier av dodens sociala konse-
kvenser for kvarlevande.

Tema 1. Déljande av doden som ett existentiellt villkor

Déendet och doden framtrider som ett universellt samhilleligt-existentiellt
problem som har fétt en sérskild tillspetsning i den moderna tidens Vister-
land med dess betoning av individens frigorelse, fréilsning, sjdlvhévdelse och
sjalvforverkligande. Det rdder en motsittning mellan den kulturella betoningen
av personlig utveckling och sjdlvforverkligande och det stindiga hotet av
kroppslig forstorelse och dod.

Konflikten leder till en bendgenhet att mildra, fortranga, dolja eller for-
neka det dodliga hotet genom vérlds- och trosforestillningar som inordnar
och omvandlar doden i en upplevd och meningsfull helhet. Kunskaps-
sociologerna Peter Berger och Thomas Luckmann talar om "kosmos’ och
’nomos’ for denna menings-, ordnings- och trygghetsskapande symboliska
och kulturella ordning (symbolic universe, Berger 1967, Berger och Luckmann
1967). Det anomiska tillstdndet av kaos, meningsloshet, lidande, och dod
utgdr det hot som uppbyggandet av den kosmiskt-nomiska ordningen vérjer
sig mot. Bryan S. Turner har i sin religionssociologi starkt framhévt den sér-
bara kroppens och dodens betydelse for religioners uppkomst och utform-
ning (1991, kap. 10). Dodens existentiella problem ges i religion en tolkning
och mening som bidrar till tro, trést och hopp.

Doden har en negativ innebord av franvaro av liv. Doden har till skillnad
fran de flesta sociala fenomen ett viktigt drag: Vi saknar personlig erfarenhet
av att vara doda. Doden 4r nigot som representeras utan att vi har nagon
erfarenhet (Goodwin & Bronfen 1933). Rapporterade “néra doden” upple-
velser ger ganska magra och osékra upplysningar (Moody 1975, 1996). Hir
finns utrymme att fylla ut med trosforestillningar, drommar, hallucinationer
och uppenbarelser. Religionernas varierande forestillningar om doden tyder
pa betydelsen av den sociala konstruktiviteten.

Fornekandet av doden har analyserats i existensialistiska, interaktionisti-
ska och psykoanalytiska teorier pa ett jamforelsevis allmédn-ménskligt plan.
Kulturen tillhandahaller férsvarsmekanismer for att vi skall kunna beméstra
sddana existentiella problem som riadslan for livet och rédslan f6r doden. Otto
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Rank och Ernest Becker har sirskilt understrukit den roll som fruktan for
kroppsligt lidande och dod spelar som kraft bakom karaktdrs- och neuros-
bildning i vésterlindska samhillen (Becker 1973). Myternas och sagornas
heroiska gestalter ger uttryck for onskningar att overvinna sarbarhetens,
forganglighetens och dodlighetens begrénsningar och uppna odddlighet.

Sociologer har tagit upp denna grundliggande konflikt i begrepp som on-
tologisk trygghet” och “existentiell angest” (Giddens 1991). Tryggheten och
angesten giller sddana forhallanden som existens och varande, det méanskliga
livets @ndlighet och sjidlv-identitetens beroende av bekriftad erfarenhet av de
andras uppfattningar, virderingar och handlingar i foérhéllande till sjélvet.
Uppfattningen av sjidlvet och det handlande jaget ar intimt knutet till kroppen
och dess begriansningar och sarbarhet. Den 6kade betoningen av livets och
samhillets forankring i det kroppsliga understryker den kroppsliga sarbarhet-
ens och dodens betydelse i minniskornas existens.

Forestillningar och riter kring doden varierar starkt mellan samhillen och
kulturer. Studier av dessa variationer i tid och rum har gett upphov till mycket
skilda teorier om dodens roll i de samhilleliga processerna och den sociala
integrationen (Metcalf & Huntington 1991, p 27-29).

E. B. Tylor och J. Frazer uppstillde en universell teori om att erfarenheter
av doden och drommandet var de grundliggande premisserna for utvecklandet
av religiosa system med forestillningar om en virld med en materiell och
icke materiell sida och ménniskan som sammansatt av kropp och sjil. Fruk-
tan for doden ledde till forestédllningar om ett liv efter doden och en kult av de
doda.

Den engelska intellektuella traditionen bestreds av Emil Durkheim och grup-
pen kring honom. Religionen var ett uttryck foér den samhilleliga kollektiva
solidariteten och inte for individernas fruktan och fantasier. Kollektiva fore-
stillningar och begrepp speglar “kollektiva representationer” som forenar in-
dividerna samtidigt som de uttrycker individuell identitet; det finns en dyna-
misk spdnning mellan individens autonomi och individens identifiering med
samhdllet; dyrkan av det gudomliga 4r en dyrkan av samhillet.

Jag har litet svért att se den teoretiska oforenligheten mellan dessa bada
perspektiv pa religionen. Man kan téinka sig att religionen bade har en tros-
tande funktion for individer och en integrerande funktion for kollektiv och
sambhéllen.

Tema 2. Moderniseringen och doden

Det finns ett mera historiskt och kulturellt forankrat férnekande av déden
som sammanhénger med vilket virde och vilket utrymme det socio-kultu-
rella systemet ger 4t ddendet och doden i trosforestillningar, institutioner och
seder och bruk i vardagen.

Philippe Ari¢s har i en Sversikt av forestillningar och seder om déden i
Visterlandet visat pa den centrala stillning som déden, déendet och sorjandet
over de doda hade i det senmedeltida samhillet i Europa och pé det minskade
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offentliga intresset for doden och sorgen i det moderna samhaéllet (Aries 1975).
Han beskriver bl. a. hur det senmedeltida samhillet erbjod omfattande cere-
monier och ritualer for att skapa “riktiga” kollektiva former for déende och
sorjande som skulle frimja den dode i livet efter doden. Ménniskorna var
besatta av frigan om frélsning och att komma bland de saliga och undkomma
helvetets och skirseldens plagor. Skirselden var det upplevda hot som gillde
flertalet ménniskor och det var endast ett fatal helgonliknande varelser som
omgaende kunde riakna med en himmelsk tillvaro.

Det moderna samhillet soker pé olika sitt “privatisera” déendet och av-
skilja vardagen fran dodens sporsmél med hjélp av sjukvarden och dess
professioner, genom avskilda byggnader och omraden fér déende och for
tillvaratagande av doda kroppar, jordfdstning och begravning. Déden har bli-
vit ndgot som man motsitter sig, avskiljer och fornekar i det moderna sam-
hillet (Gorer 1965).

Anthony Giddens har sett detta avskiljande (sequestration) av vissa verk-
samheter frdn ménniskornas vardagliga liv till speciella institutioner under
professionell kontroll som sjukhus, vardhem, fangelser, etc., som ett sidrdrag
i det "hdgmoderna” sambhillet (Giddens 1991). For den post-modernistiska
samhillskritiken blir avskiljandet av doden fran ménniskornas vardag ett symp-
tom pa det moderna samhillets kris. Det minskliga déendet passar inte in i
det moderna samhillet och dess samhillssyn, fortingligande och teknifiering
(Bauman 1992).

Tidigare skedde doendet i den vardagliga offentligheten i nérvaro av slikt,
vénner och andra bekanta fran lokalsamhillet och socknens prist. Doendet
sker i dagens samhille avskiljt under professionell kontroll vanligen pa sjuk-
hus. De demografiska foérandringarna med den hojda levnadséldern har gjort
att de nirmastes déende drabbar ménniskorna mindre titt under levnadsloppet
och ldttare kan osynliggoras och fornekas. Fordndringar i det biologiska
doendet skapar andra forutséttningar for ddendet (Mellor 1993). Osynliggoran-
det och férnekandet av doendet priglar dven den samhillsvetenskapliga forsk-
ningen: “Engelska sociologer dor aldrig” (Walter 1993b). Det forefaller dven
gilla svenska sociologer.

Det har framkommit en del kritik mot tesen om fornekandet av doden i det
moderna samhillet (Walter 1993b). Tesen om tabuforestillningar i det mo-
derna samhiillet r oklar. Vad for slags tabu menar man existera? Ar det ett
fornekande eller mer ett doljande? Giller undertryckandet hela samhillet el-
ler endast delar ddrav?

Vi har begravnings-entreprenorer som betonar dédens betydelse och soker
finna former for jordfistning och begravning som forskonar déden och tillta-
lar de sorjande. Den amerikanska formen av dod (The American Way of Death)
med tilltalande forpackning av den déde i form av behaglig balsamering och
skona gravrum har vickt uppméirksamhet.

Zygmunt Bauman har utvecklat en tankevickande teori om ménniskornas
livsstrategier i modern och postmodern tid. Livsstrategi avser handlandet och
tankandet kring liv och dod, 6verlevande och doende, dodlighet och odéd-
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lighet. Déden och déende dr ndgot som de *'moderna’ ménniskorna virjer sig
emot och drar sig undan; ménniskorna lever som om de ej skulle komma att
do. Doden &r nagot som de inte kan &skadliggora konkret. Medvetandet om
dodligheten dr en grundliggande kraft bakom allt kulturbyggande och leder
till ett doljande av att vi dr dodliga (Bauman 1992, kap 1-3).

Det moderna samhillet uppvisar en dekonstruktion av déden och dodlig-
heten (Bauman 1992, kap 3 & 4). I en forsta fas ersitts doden av ett antal
sjukdomar som kan botas var och en. Sjukvardens utbyggnad fokuserar pa
orsakerna till doden, och doljer doendet med botandet av enskilda sjukdomar.
Hela den vildiga apparaten for medikalisering, professionalisering och kon-
troll av liv och dd, privatiserar och hospitaliserar déendet. I en andra fas tas
ytterligare ett steg bort fran doden med hélso- och friskvard. Halsan skall
frimjas s att vi 6verhuvud inte skall bli sjuka och belasta sjukvérden.
Hilsopromotionstinkandet innebér i det moderna sambhiillet en 4n mer full-
stindig dekonstruktion av déden och déendet (Bauman 1993).

Sekuldra trossystem erbjuder kollektiv odddlighet’ i civilisationens, sta-
tens, nationens, rasens, rorelsens, och/eller klassens namn. Civiliserings-
processen, framétskridandet och utvecklingen utlovar det goda livet i framti-
den at kollektiv och doljer det individuella doendet och doden. Det post-
moderna samhiéllet ddremot priglas av pluralism, rivaliserande trossystem
och rorelser, hinder for att kunna styra samhéllet mot sociala mal, forhallan-
denas tvetydighet och strivandenas tvehagsenhet (ambiguity, ambivalence).
Det postmoderna samhillet frigor sig frén modernismens falska medveten-
het, orealistiska forvintningar och orealiserade mél. Postmodernismen inne-
bar ett dtervindande till fortrollning (enchantment), virdighet, moralisk an-
svarighet (Bauman 1993).

I det postmoderna samhéllet sker en dekonstruktion av odddligheten
(Bauman 1992, kap 5). Universella trossystem och samhillsteorier ifraga-
sdtts. Moderniseringens projekt med framtida lycka och vilférd kritiseras.
Dagens nu skjuts i forgrunden. Morgondagen kommer inte att mycket skilja
sig fran hur det dr idag. Ododligheten finns i nuet, inte i en projekterad linjér
framtid. Ingenting kan goras for evigt, ingenting &r dodligt eller ododligt.
Nuet ingar i en pagéende historia utan de stora berittelsernas linjer och rikt-
ning.

Jag menar i likhet med det postmodernas uttolkare att vi i dag har en an-
norlunda kunskapssociologisk bild av samhillet, dir universalistiska,
rationalistiska teorier inte lingre dominerar och dir vi méste acceptera en
stor spridning, pluralism, kontextualism och tvetydighet, liksom stérre mot-
sdttningar och sociala konflikter i virlds- och livsédsk&dningar och i sociala
rorelser.

Detta aktualiserar frigan om granserna for kulturell pluralism och statens
neutralitet i férhallande till fragor om det goda livet. Denna fraga har livligt
diskuterats av liberala och “communitaristiska” tdnkare med namn som John
Rawls, Jirgen Habermas, Will Kymlicka, Alasdaire Macintyre, Charles Tay-
lor och Michail Walzer (Rothstein 1994, Dahlstrom 1995, kap 6).
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Den neutrala staten slar vakt om medborgares ritt att leva efter vad de
finner vara det goda livet, forutsatt att deras livsform inte inkréktar pa andra.
Jag ser det som viktigt att agnostiker ges frihet att folja sina visioner av det
goda livet och ddende och dod gentemot medicinsk och religids dominans.
Jag behandlar detta i féljande avsnitt (tema 3 och 4).

Tema 3. Déendets medikalisering

Déendets modernisering har som berorts inneburit att doendet avskiljts fran
vardagen och alltmer kommit under de medicinska professionernas kontroll.
’Svartrockens’ (den kristna ledarens) tidigare dominans har ersatts av vitrock-
ens ( den medicinska expertens) nuvarande herravilde 6ver doendet. De medi-
cinska professionerna kan ses som viktiga bérare av moderniseringen.

I mellankrigstidens totalitira samhillen berovades de ledande professio-
nerna sin sjalvstandighet och underordnades helt partiets och statens fortryck-
ande och forstorande strivanden. Under efterkrigstiden har synen pa déendet
priglats av en motreaktion mot den nazistiska rorelsens idéer om forintelse
av befolkningsgrupper i namnet av ”dodshjalp” och “barmhirtighetsmord”,
dess syn att vissa grupper eller folk lever ett ovirdigt liv, dr obotligt och
genetiskt betingat ”sjuka”, och att det skulle ligga i ménniskosliktets intresse
att de avlivas. Négra ldkare spelade en aktiv roll i Tyskland vid avlivande av
“mindervirdiga”. Dessa erfarenheter har under efterkrigstiden skapat en
reaktion mot varje form av aktiv medicinsk dodshjalp.

Det 6kade intresset for terminalvard under senare artionden har mycket
fokuserat pa att hjdlpa och lindra doende och stodja och hjdlpa de ndrmast
berdrda i deras “sorgearbete” (Feigenberg 1977). Man har utvecklat sérskilda
anstalter for att *minskliggora’ doendet, s k “hospice” (Clark et. al. 1993).

Den medicinska diskussionen av terminalvérd i Sverige priglas av ett av-
standstagande fran aktiv dodshjilp; varje tanke pa att hjalpa ménniskor att do
efter eget val undertrycks starkt av sjukvardens etablerade forskare (Feigenberg
1977). De som forsvarar dodshjilp har utsatts for intensiv kritik och forsék
att omsitta dodshjalp i praktiken har réttsligt bestraffats (Hedeby 1978,1980).
De som idag forordar dodshjélp utgér fran patientens och néra anhorigas 6ns-
kemal och frivilliga medverkan. Denna syn borde inte kunna associeras till
de nazistiska makthavarnas auktoritidra folkmord.

Vi méter i dagens debatt krav pé att ordna déendet pa ett for den doende
och ndrmast berorda mojligast hansynsfullt sitt, eftersom de vanliga formerna
av doende préglas av omfattande lidande (Nuland 1993). Déendets medicin-
ska och sociala sidor uppmérksammas mer; en holistisk syn forordas.
Professionalismens hierarkiska krav maste nedtonas till forman for de nir-
mast beroérda och det frivilliga medhjédlpande som t ex sker i hospice-rorel-
sens program (Field & Johnson 1993).

Mycket olika argument fors fram rorande dodshjélp. En del dberopar fore-
komsten av sjdlvmordsonskningar som inte 4r allvarligt menade utan ett rop
pé hjilp; hur skall man veta om sjdlvmordsonskan &r allvarligt menad? De
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som forordar dodshjilp menar att man hér har mojligheter att prova dods-
onskningars allvar (Ténsjo 1996). Andra menar att smirtor i déendet och
angesten inf6r doden 4r ndgot ménniskor bor lida av religdst-etiska skil. Detta
resonemang ter sig tveksamt frin en agnostisk synpunkt (Ardelius & Jersild
1990). En del menar att fortroendet for likaren skulle minska om denne sva-
rade for mord. Men forslag till dodshjdlp gér dock ut pé att ldkaren inte en-
sam beslutar om detta utan att likarens hjilp begirs av patienten och de nir-
mast berdrda och att opartiska experter kan medverka i bedomningen.

Stor uppmérksamhet maste dgnas at relationen doende och nirmast be-
rorda. De berérda maste fa en adekvat bild av sjukdomsférlopp, behandling
och de olika personernas roller. Ett terapeutiskt stod &t olika slag av forso-
ning infor doendet dr ocksa viktigt. Ett harmoniskt forhallande mellan de i
vakandet deltagande &r av vikt (Kubler-Ross 1992).

Den medicinska varden mdste inrikta sig pa att pa olika sitt underlétta
vilbefinnandet av den sjuke genom olika former av behandling, bl. a. smiirt-
lindring. Vissa situationer forefaller pékalla att doendet underldttas. Under
senare artionde har en praxis framtritt att inte i samma ustrdckning som tidi-
gare sitta in behandling som forldnger en doendeprocess. Aktiv dodshjdlp
forefaller mig vara en forsvarlig behandling i fall dir man med stor sikerhet
kan forutse ett successivt utpldnande av individens personlighet och medve-
tande, forsvinnande av ménsklig virdighet och mening samt en avtagande
formaga att kontrollera sig och skéta vardagens funktioner. Terminalvérd borde
ldgga mer vikt vid ménsklig vérdighet och livskvaliter och inte ensidigt in-
rikta sig pé att forlanga livet.

Tillkomsten av sérskilda vardhem for doende med ett mera aktivt delta-
gande av slikt och vinner liksom det 6kade intresset for att d6 hemma har
mycket sin grund i en insikt om de social faktorernas betydelse for ett vérdigt
doende. Tillsammans med framvéxandet av alternativmedicin kan dessa ten-
denser ses som en striavan att modifiera de medicinska professionernas domi-
nans, en postmodernistisk markering.

Dessa tendenser begrinsas dock av det okade beroendet av sjukvérdens
resurser. I ménga fall blir ddendet alltfor anstringande for de nérmast be-
rorda. Vardhemmet med sina professionella och tekniska resurser blir ett néd-
vindigt komplement.

Tema 4. Markeringen av 6vergangen mellan levande och
dod; en personligt agnostisk reflektion

Kyrkan har tidigare dominerat samhéllslivet men i modern tid har kyrkornas
inflytande i Visterlandet begrinsats till vissa sfarer. Man talar om samhillets
sekularisering och avmystifiering (disenchantment). Det har framvéxt seku-
lariserade ersittningar for religios legitimering i form av t ex politiska rorelsers
samhills- och ménniskouppfattningar; upplysningsrorelser och forveten-
skapligande har bidragit till avmystifiering.
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Det har dock rétt delade meningar om hur l&ngt denna sekularisering och
avmystifiering gatt. Sekulariseringen rymmer méinga dimensioner; kyrkor-
nas minskade betydelse i vissa samhillssfarer, "avmystifieringen” av virlden
och minskande religiosa aktiviteter i kyrkor och religiosa samfund (Gustafs-
son 1988). Man har ifragasatt denna avmystifierings omféng och omfattning
och t ex hiivdat att avmystifieringen inte 4gt rum inom det socio-kulturella
omréadet (Schneider 1993). I friga om den sociala markeringen av 6vergingen
mellan levande och dod spelar religiosa forestillningar en framtrddande roll.

Om man ser religionen som en integrerande kraft i samhillet och religi-
onsutdvning i kult och ceremonier som uttryck for ett slags dyrkan av sam-
hillelig solidaritet i enlighet med durkheimska tankegéngar, sa kan de seku-
lariserade och avmystifierade trossystemen ses som religiosa till sin funk-
tion. Religion betyder att ndgot halls for heligt. Thomas Luckmann talar om
en osynlig religion (Luckmann 1967).

Det funktionalistiska religionsbegreppet bor skiljas fran det ”’substantiella”
som i ordet religion ligger meningen av tron pa en “6vernaturlig”, gudomlig
och andlig vérld (Berger 1970). Det finns ett grainsomrade mellan vederta-
gen religion och agnosticism, som ibland betecknas som ’civil religion’. Den
framtrider i integrerande funktioner i gemensamma ceremonier och forestill-
ningar av overvigande sekulir karaktéir och med ett diffust trosinnehéll om
transcendent forankrad mening (Gustafsson 1981).

Det finns en likhet mellan vissa religiosa idéer och vissa sekulariserade
ideologiers sitt att se pd doden; i den forra ses den kroppsliga déden och
doendet som négot sekundirt i forhdllande till 6versinnliga virldar och viir-
den, medan for den senare dr doden sekundér i forhéllande till sociala mél
och politiska strivanden. Dessa sekulariserade ideologier betonar starkt méin-
niskornas offentliga roll och det offentliga samhillets krav och samhélls-
medlemmarnas ansvarighet och forpliktelser gentemot fidernesland, etnisk
grupp, klass, religion, etc

Jag vill pldadera for en agnostisk syn som ser det kroppsliga vardagslivet
som basen for sjilvet, livet och samhillslivet. Denna syn ifrgasitter ideolo-
gier som pa olika sitt bagatelliserar vardagslivet och den kroppsliga déden
med hénsyn till olika religiosa och ideologiska virden. Vi bor mer framhiva
det socialt dramatiska, tragiska och uppskakande i en ménniskas déende och
dod i vardagslivet och erkénna behovet av arrangemang som stéder och hjél-
per de av déendet och déden omedelbart berorda.

Jag vill inte forneka att det inte finns sociala virden som en agnostiker kan
offra sitt liv for. Under de svarta &ren 1936-1945 bekénde jag mig sjilv till
den globala anti-fascistiska och anti-nazistiska rorelsen. Jag och andra var
beredda att offra véra liv for att krossa fienden med vald; véldet blev det enda
medlet att besegra fienden som hyllade véldet; toleransens fiende méste be-
kédmpas med intolerans. Men det har under efterkrigstiden funnits alltfor
mycket sekulira och religiosa resonemang som rittfardigar vald och terror i
namnet av nationella, etniska, klassmissiga och religiosa mal. Livets helig-
het borde mer skjutas i forgrunden (Dahlstrom 1995, avsnitt 5.2).
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Fodelse och dod ir livets bada motpoler, bérjan och slutet pa levnads-
forloppet (Metcalf & Huntington 1991). Ménniskornas 6vergéng mellan livs-
faser brukar markeras genom ritualer och ceremonier i overgéngsriter (’rites
of passage”). Aven extremerna fodelse och dod har setts som grund for
Overgéangsriter. Déendet har i symboler och kultmonster satts i forbindelse
med fodelse och éaterfodelse. Tanken pé en cykel mellan dod och fodelse &r
utbredd.

Déendet har givitvis sin grund i biologiska skeenden. Det biologiska doendet
ir langt ifran entydigt. Vi har i dagens debatt tva rivaliserande vedertagna
dodsbegrepp knutna till hjirta och hjdrna. Hér har jag inriktat mig pa det
”sociala” doendet och doden och dess markering i institutioner, vardag och
forestillningar.

Formerna for att markera 6vergéngen frén levande till dod borde mera in-
rikta sig pa de berdrdas behov av trost och forsoning, virdighet, meningsfull-
het och identitet, och dven pa stod till sorgearbete i de kvarlevandes fortsatta
liv. De mest ber6rda borde ges storre inflytande 6ver och en aktivare roll i
Overgangsriten.

Doendet och doden innebir att 1dnkar bryts i sociala nétverk och en allvar-
lig rubbning av gemenskap uppstér. De dldres dldrande innebir ett successivt
forsvinnande ur olika gemenskaper; doden i hdga dldrar kommer som en “na-
turlig” avslutning pa ett successivt forsvinnande ur gemenskaper. Dodens djupt
tragiska och dramatiska innebord préglar sirskilt doden i unga och produk-
tiva aldrar.

Jag skulle vilja skjuta fram begreppet férsoning som centralt for anord-
ningar kring doendet och doden. Den déende och de nidrmast kvarlevande
behover omsesidigt forsonas med varandra. Mycket outtalat behover klargo-
ras och pa nagot sitt klaras upp. Det giller ocksa forhallanden mellan olika
sorjande. En inte ovanlig foljd av déende och doden dr uppkomsten av spén-
ningar och motsittningar mellan kvarlevande. Den allt vanligare formen av
ombildade familjer leder litt till konflikter mellan kvarlevande. Hér behovs
forlikning, medling och klargérande av hur den déende vill ha forhéallandena
efter sin bortgédng. Hir behdver ménniskor juridisk och terapeutisk hjlp.

Det ér vanligt att de nira kvarlevande drabbas av svara skuldkédnslor och
depressiva minnen i sorgen. Det skulle behdvas mer kunskapsutveckling kring
hur man kan lindra dessa dodens konsekvenser for de kvarlevande genom
olika sociala och terapeutiska arrangemang.

Det finns behov av att ge en slutlig réttvisande presentation av den dode
for de ndrmast sorjande och for en vidare publik. Det ror sig om en ganska
kénslig uppgift som fordrar en humanvetenskaplig orientering och kunskap.
Béde for den doende och de ndrmast berdrda har denna bekréftelse av identi-
tet och mening stor betydelse.

Det forefaller finnas manga viktiga forskningsuppgifter for human-
vetenskaper i konkreta studier av den sociala markeringen av Gvergangen
mellan liv och d6d med hénsyn till de doendes och nérmast berérdas behov,
Onskningar och vilfard. Jag har endast snuddat vid ndgra uppenbara sam-
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manhang som jag sjilv kommit att uppleva nér mitt eget och vinners ddende
aktualiserats. Mina funderingar om hur jag vill paverka arrangemangen kring
min egen 6vergéng frin levande till dod skulle underlittas av sddana mera
breda och generella kunskaper.

NOTER

! En forkortad och omarbetad version av en uppsats pa engelska, ”Some Thoughts about Dying
and Death”, presenterad vid konferensen Encountering with cancer i Rosendal den 21-24 juni
1996.
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ABSTRACT

Some agnostic thoughts about dying and death.

I take my point of departure in an agnostic and liberal view. People should be offered such
forms of dying and death that fit their cosmology and views of the good life and death. Not
believing in a life after corporal death means emphasising everyday life and social networks.
The paper has four themes: 1) The tendency to conceal and deny death as an existential condition
of life needs to be analysed and questioned. 2) Dying and death are sequestrated in modern
society and should be brought together with everyday life. 3) The medical control and steering
of the dying process is based on some evaluative presumption that needs to be elucidated and
discussed. 4) Human sciences should give more attention to the social consequences of death
and the shaping of such institutional rites of passage from living to dead that consoles, reliefs,
confirms, reconciles, reintegrates and supports the immediately involved.
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Fran Hemmafru till autentisk Ménniska:
Kirlek och reklam i Vecko Revyn 1942-94

ADAM ARVIDSSON

Sociologiska Institutionen, Lunds universitet/ European University Institute, Florens

Inledning

P4 nittiotalet skall man vara sig sjélv. Det giller kanske framfor allt ungdo-
mar. Slar man upp ett nummer av Vecko Revyn eller en liknande tidskrift, s&
mots man av uppmaningen att finna sin egen stil, kinna efter vad man verkli-
gen kinner och gbra som man innerst inne vill. Detta autenticitetsideal moter
man inte bara i reklamen — dir féretag som the Body Shop, Esprit och Nike
sedan ldnge argumenterat att just deras varor gor det majligt att uttrycka en
autentisk identitet (fér att inte tala om Reebok, som later "U B U™!), utan
dven i diskurser om kroppen och kérleken: Man bantar inte ldngre enbart for
att bli smal utan dven for att finna sin naturliga kropp, man later sig inte
langre uppslukas av ett kirleksforhdllande, utan 4r noga med att se till att
man inte ger avkall pa sin egen personlighet. Har man tillbringat en tid i
Kalifornien och ”sett framtiden” s& har man dessutom métt den egna auten-
tiska identiteten som ett politiskt, epistemologiskt och moraliskt argument,
som kanske till och med det enda giltiga moraliska argumentet.”

Denna fokusering pé identiteten och sjélvet har pa senare tid dven préglat
sociologin. Den minskliga aktdren, hennes handlingar, idéer och sjdlv-
uppfattning ses hos manga samtida teoretiker som allt fran relativt till radi-
kalt autonom i forhéllande till den samhilleliga strukturen. Man talar om
reflexivt handlande och reflexiva identiteter (Beck 1992, Beck et al. 1994,
Giddens 1991) om en frikoppling av kultur fran struktur (Eder 1993), om en
viss autonomi hos “livsviarlden” gentemot ’systemet” (Habermas 1984, 1987),
eller till och med om identitet som en fullstindigt "flytande betecknare”
(Laclau & Mouffe 1985). Vad dessa teoretiker, manga med radikalt skilda
perspektiv pa sambhiillet, 4r ense om &r att den ménskliga identiteten inte lingre
kan ses som sambhélleligt given utan méste forstas som ett resultat av ett visst
maétt av frihet, reflektion eller "agency” och att den som sadan i sig utgor ett
legitimt omréade for sociologisk forskning.

Kanske har detta fokus pa identitet varit mest uttalat inom ungdoms-
forskningen. Under inspiration fran frimst Ziehe (1989) men dven Chodorow
(1989), Melucci (1992) och den ”sene” Willis (1991) har ungdomars identitets-
arbete blivit ett viktigt omrade for den skandinaviska ungdomsforskningen.?
Som Lofgren & Norell (1991) uttrycker det i inledningen till antologin

Att Forsta Ungdom : ”Att forsoka finna ett meningsfullt sitt att leva, en
identitet, dr en central uppgift for dagens unga méinniskor.” Man forutsétter
vidare att det inte alltid har varit s&: ”De forutsittningar som en gang gav
identiteten ett drag av sjdlvklarhet finns inte langre.” (Ibid, s 8.)
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D& man observerat att ungdomar idag ligger ned mycket energi p sitt
identitetsarbete och att de vidare har som ideal att, som Nietzsche uttryckte
det, "bli vad de &r,” s har detta allts teoretiserats som ett historiskt nytt
fenomen.* Aven om det mycket vil kan vara fallet att ungdomar idag &r av en
mer sokande natur &n de var pd femtiotalet, eller att sokandet idag 4r kana-
liserat in i en diskurs kring den individuella identiteten medan det d3 tog sig
andra uttryck, sd ar det svart att vetenskapligt beligga en sidan tes. Detta
eftersom inte bara ungdomen, utan #ven ungdomsforskningen har forindrats.
Man stéllde inte samma fragor i enkiter och intervjuundersokningar for fyr-
tio &r sedan som man gor idag. Antagandet att identitetsarbetet i dag ser an-
norlunda ut én tidigare brukar ofta ha karaktiren av just ett apriori givet anta-
gande, snarare 4n en empiriskt falsifierbar hypotes.

Ett sdtt pa vilket detta antagande kan behandlas som en hypotes ir genom
att studera sociala representationer av ungdom. Det har jag gjort infor den hr
artikeln. P4 basis av en lisning av Vecko Revyn under &ren 1942 till 1994 har
jag tyckt mig kunna spara en fordndring i representationen av den unga kvinn-
liga ldsaren i reklam och kirlekshistorier. Frén att ha varit vad jag kallar en
“typ” som tillskrivs behov av varor och romantiska kinslor med argumentet
att de hjdlper henne att bli ndgon annan #n den hon 4, att uppgé i nigonting
”storre”, kom hon, under sextiotalet att bli vad jag kallar en “individ” som
framst stridvade efter att uttrycka sig sjilv. Individen forvandlades slutligen
under ttiotalet till vad jag kallar en “autentisk Ménniska”, for vilken kon-
sumtion, sévél som amordsa aktiviteter frimst tjainade som hjilpmedel i hen-
nes forsok att finna sig sjélv.’ Aven om mina observationer i den meningen
ger stdd for ungomsforskarnas antagande att autenticitet och reflexivitet ir,
som massfenomen betraktat, ndgonting relativt nytt, si maste man hér infora
ett litet aber:

Inom ungdomsforskningen har denna féréindring — frén en stabil, och given
identitet till identitetsarbete och “gérbarhet” (Ziehe 1991), fran social roll till
autentiskt sjilv — hela tiden refererat till individuella upplevelser snarare #n
sociala representationer. Den har i regel forklarats, inte enbart med referens
till makrosociologiska forandringar (vad géller social stratifiering, arbetsmark-
nad, familjestruktur, globalisering etc.) utan dven med hjilp av teorier om det
minskliga subjektet. Vare sig man utgtt frin socialpsykologiska (Ziehe,
Giddens, Beck), psykoanalytiska (Chodorow, Lasch) eller mer utvecklings-
psykologiskt inriktade (Inglehart, Maslow) teorier s har den kausala meka-
nismen bakom denna forindring forlagts till individens forméaga till reflek-
tion och meningsskapande.

Vill man utifrdn mina observationer finna stod for tesen att ungdomar verk-
ligen har blivit mer reflexiva och autentiska, s3 maste man dock finna en
mekanism som kan mediera mellan sociala representationer och individuella
upplevelser. Det dr dock, speciellt vad giller reklam och populiirkultur, mycket
problematiskt. Reklamen har ju hos si gott som samtliga forskare, (om man
undantar de som influerats av vissa former av rational choice) ansetts skapa
snarare 4n spegla minskliga behov. Aven en stor del av forskningen kring
populérkultur har funnit att dess dynamik forklaras bittre med referens till
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produktionsforhallanden typiska for branschen i fraga &n med hjélp av hypo-
teser om ett allmanménskligt meningsskapande.®

Jag har valt att kringgd detta problem genom att i artikelns avslutning pre-
sentera en kort ansats till en hypotes om hur fordndringen av den ménniska
som avbildas i reklamen kan forstds som ett resultat av reklamens interna
dynamik, snarare 4n av en forindring i verkliga ménniskors verkliga natur.
D4 syftet med den hir artikeln frémst ér att presentera ett empiriskt material
har jag begrinsat mig till att skissera ndgra fa riktlinjer for ett sddant perspek-
tiv. Jag har vidare, framst av utrymmesskal begrénsat denna skiss till att gilla
forandringen i reklamen. Hur kirlekshistoriernas forandring eventuellt kan
teoretiseras fr bli amnet for en annan skrift.

Till sist 4r det kanske pé sin plats med ndgra rader om metod. Denna artikel
behandlar representationer av ménniskan i reklam samt material som behandlar
“existentiella fragestillningar”. Vad betriffar den senare kategorin har jag
koncentrerat mig pa kirleksnoveller och artiklar om sex och samlevnad, for
att vad giller Attio och nittiotalet &ven inkludera den massiva tematisering av
kroppen som florerat i Vecko Revyn. Om det forefaller uppenbart att det ma-
terial som behandlat dessa “existentiella frigestillningar” har byggt pd en
mer eller mindre explicit forestillning av ménniskan, s 4r det kanske mindre
sjilvklart vad giller reklamen. Modern reklam har dock, dtminstone sedan
tjugotalet huvudsakligen presenterat varor i en social kontext.” Man har be-
tonat varornas anvindning mer &n deras immanenta kvaliteter. Det innebar
att si gott som samtliga reklamannonser har konstruerats kring en forestdll-
ning om den ménniska som anvént produkten i frga. Jag har i min ldsning av
Vecko Revyn funnit fi annonser som varit konstruerade pa annat vis.

Att den minniska som representerats i Vecko Revyn si gott som uteslu-
tande har varit en kvinna siger kanske sig sjilv. Vad betriffar urval sé var jag
ursprungligen intresserad av hur 1angt tillbaka dagens tonvikt pd autenticitet
striicker sig och vad som fanns dédr innan. Jag har sdlunda varit mer intresse-
rad av brytningspunkter &n av kontinuitet. Sedan jag observerat att ett visst
sdtt att representera ménniskan har varit dominant under en viss period har
mitt intresse vints mot exempel pa nya sitt att konstruera dessa represen-
tationer. Jag har d4 noga studerat sidana dvergangsperioder for att se om och
hur detta nya sitt att representera har kommit att bli dominerande. Detta so-
kande efter brytningspunkter dr vad som har fétt styra mitt urval av exempel.

Dessa #r hamtade fran en ldsning av fem nummer per 4r av Vecko Revyn
(citerad som VR) vilka dragits pA mafa ur tidningsmappen, vart annat &r mel-
lan 1942 och 1994. Principen om vartannat ar har inte foljts slaviskt: I
overgangsperioder har jag istillet list varje drgdng, for att ibland ldsa var
tredje argang i perioder av kontinuitet. De fem nummer jag valt ut i varje
argang har jag last grundligt. Jag har gjort anteckningar kring kérleksnoveller
och artiklar om kirlek, sex och samlevnad, samt kopierat de annonser jag
funnit intressanta (enligt urvalsprincipen ovan). Resultatet har blivit ett se-
kundirt urval om cirka 100 annonser samt ett femtiotal artiklar och noveller,
kring vilket denna artikel &r skriven.
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Fyrtiotal till sextiotal: Att vara en typ

Sverige fordndrades snabbt efter krigsslutet. Sveriges vilbevarade industri-
struktur gjorde det mojligt att snabbt haka pé den efterfrigeboom som foljde
rekonstruktionen av Visteuropa. Den ekonomiska tillvixt som féljde med-
forde inte bara en okad levnadsstandard utan 4ven en 6kad urbanisering, en
fordndring av néringsstrukturen pé jordbrukets bekostnad, till férdel for forst
industrin och sedan tjdnstesektorn, samt en 6kning av fritiden s&vil som fritids-
konsumtionen. Vad femtiotalet ocksa forde med sig var en ny konsumtions-
kultur.

Om produktionen av minskliga behov tidigare i viss utstrickning skotts av
folkhemmets organisationer, dir medborgaren via raddgivningsspalter,
hemkunskapskurser och konsumentforeningar skulle uppfostras till en ratio-
nell konsument som inte foll offer for reklamens massuggestion” (Ehn et al.
1993, Nilsson 1994),® s4 kom under femtiotalet — i Sverige savil som i 6vriga
vistvirlden — den samhilleliga produktionen av behov att till viss del 6verga
1 det ekonomiska systemets kontroll. Femtiotalets tillvixt byggde, som ofta
papekats, pA massproduktion for masskonsumtion.” Ménga av dessa nya, mass-
producerade varor var fullstindiga nymodigheter for de flesta ménniskor. For
att dessa skulle kunna séljas med framgéng maéste de 4ven kunna presenteras
som pa ett eller annat sitt behovliga. Det skedde genom att de i reklamen
presenterades som en naturlig komponent i ett nytt mytiskt system; inte Folk-
hemmet, utan Hollywood och Amerika. Femtiotalet bar sdlunda inte enbart
med sig en expansion av reklambranschen,' utan 4ven en massiv import av
nya myter och symboler som kom att befolka offentligheten. Detta var speci-
ellt tydligt vad giller ungdomsmarknaden.

Om de strukturella férdndringarna under efterkrigstiden for forsta gdngen
gav en generation ungdomar “pengar och dirmed starka impulser att vilja
och tdanka” (Bjurstrom 1980:51) s& fann den ocksé som vigledning i att an-
vinda dessa pengar, i att vilja och tidnka, en expanderande kommersiell
ungdomsoffentlighet. I den florerade klddstilar, musiksmak, konsumtionsva-
nor och livsstilar som hade foga gemensamt med Folkhemmets definition pa
en rationell medborgare. Denna diskrepans beskrevs inte minst av datidens
ungdomsforskning. Den konsumerande, eller f6reningslésa” ungdomen, som
enligt den dsterrikiske forskaren Ludvig Schnabel' “4gnar sin fritid &t ndjen
av primitivaste slag” (Schnabel 1946:11), dansar till dixielandjazz, klir sig
enligt det nya modet, beundrar amerikanska filmstjarnor och drémmer om
veckotidningsnovellernas mystiska schejker, far gora den kriminella ungdo-
men sillskap som ett socialt problem. Den fér enligt 1944 &rs ungdoms-
utredning (SOU 1944:31) inte sitt “behov av sund forstroelse och lamplig
sysselsdttning under fritiden” (s 40) tillfredsstillt och gir enligt 1951 &rs ut-
redning miste om den "utbildning i demokratisk arbetsteknik inom férenings-
livet som kan ge de fasta ideal ungdomen si vil behover” (SOU 1951:41
s 99). 1945 ars betinkande (SOU 1945:22) sammanfattar debatten om ung-
domarnas fritidssysselsittning: ”Salunda brukar det hidvdas att en stor del av
ungdomen deltar i ett allt for intensivt nojesliv vars standard ofta ér skrim-
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mande 13g” och dven om “ndjesindustrin” inte 4r den enda orsaken s hivdas
det att den med starka suggestioner i stegrande riktning premierar redan
foreliggande [negativa] tendenser i forhallande till fritidssysselsdttningen”.
(SOU 1945:22 5.82-3.) Liknande argument éterfinns dven i 1962 érs utred-
ning (SOU 1963:67).

Denna forindring framstar tydligt i Vecko Revyn. Antalet annonser 6kar
och tidningens innehall forindras; de amerikanska filmstjdrnorna ersétter
successivt de svenska celebriteterna i kandisspalterna och aupairflickors dven-
tyr i England och frimst USA blir ett tema for tidningens artiklar. De roller
som tillskrivs den flicka som figurerar i kirleksnovellerna foréndras frin hem-
maflicka eller hembitride som faller for hért arbetande mén, till en yrkesar-
betande kvinna som ror sig i mondina miljoer (badorter, lyxhotell, Riche’s
bar i Stockholm) eller till och med ger sig ensam ut i nattlivet for att soka
efter dventyret. Hon fordndras frén en kvinna som vid novellernas slut finner
lyckan i dktenskapet till en som vid novellernas borjan &r otillfredsstélld med
att det fir henne att forsumma de méjligheter livet har att bjuda.’> Denna
forandring #r dock tydligast i reklamen.

Det tidiga fyrtiotalets exemplar av Vecko Revyn befolkas mestadels av
annonser for brevskolor och hushéllsprodukter. Ett exempel pa den senare
kategorin 4r en annons for Viking Ugnsvirta frén 1944. En ung kvinna, klddd
i hembitradesuniform stir framfor sin grundligt polerade spis och fastslér:

Vi trivs i koket om kvillarna, nr alla dro samlade och vi kunna f4 oss en gemensam pratstund,
men d4 skall det ocks4 vara hemtrevligt i koket — spisen blank och fin varenda dag med Viking
Ugnsvirta. (VR 1944:5.)

Som hembitride #r det hennes plikt att halla spisen blank; forst nir hon lyck-
ats med det kan hon och hennes kollegor koppla av i koket, med gott samvete
efter ett vil utfort arbete. Viking Ungsvirta hjélper henne sdlunda inte bara
att polera en spis, utan éven att uppfylla en roll, att vara ett bra hembitréde.
Ungefirligen samma argument méter vi i en annons for Slotts dttiksprit frén
1946. Ett ungt, kanske nygift par dter middag. Mannen ler uppskattande mot
vad som antagligen #r hans hustru och utbrister:

Hor du, den hér gurkan var verkligen god. Var har du fatt tag i den? — A, attiksgurkan, den har
jag lagt in sjalv, i Slotts dttikssprit ! Det lirde min mamma mig redan innan jag gifte mig ! (VR
1946:34)

Med hjilp av Slotts ttiksprit kan hon ldgga in godare gurkor &n vad som
finns att kopa och didrmed uppfylla sina plikter som ung hustru, precis som
hennes mamma gjorde.

En annan kvinnoroll 4r dock ganska tidigt pa frammarsch. Hon far repre-
senteras av filmstjarnan Paulette Godard pa omslaget till VR 1944:15 som
med en vigad urringning ler forforiskt mot oss. “Paulette Godard 4r en parant
representant for det amerikanska skonhetsidealet” lyder bildtexten, ett kvin-
noideal som 1944 #r helt nytt och till stor del magiskt och outforskat. I mot-
sats till den handfasta vardagen och det hérda arbetet i hushallet &r magin och
flirden ocksa ett argument for att anvénda Shantungs hudkram:
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Tél er hy att ses i nirbild: Frisch ungdomlig, ren och klar. S4 vill ni se er hy i nrbild. I varje
kvinnas ansikte bor en skonhet som kan trollas fram. Ldpparnas skimmer, gonens glans, mun-
nens linjer, allt kan framhivas, foradlas och accentueras. L&t Shantung visa er vigen. [. . .] Att
vara skon &r varje kvinnas angenimaste plikt. (VR 1948:8.)

Ovanfor texten finns en bild pa en skon kvinna i ndrbild. En kvinna som
definitivt &r mer lik Paulette Godard &n “hemmafrun”. Att vara skon #r en
angendm plikt och de som lyckas uppfylla denna plikt till fullo &r filmstjér-
norna: Vanliga flickor som genom ett trollslag forvandlas till ouppndeliga
halvgudar, som Anita Ekberg som figurerar i en annons fér Lustre-Creme
schampo,

4 av 5 ledande Hollywood-stjirnor anvinder Lustre-Creme schampo for det vackraste hiret i
vérlden [. . .] Nér ni tvittar hiret med Lustre-Creme forstar ni varfor det 4r Amerikas filmstjérnors
favorit. (VR 1956:27)

. . . eller Jean Simmons som anvinder Lux tval. Genom att konsumera dessa
produkter kan man sjilv genomga en liten variant av denna magiska forind-
ring. Den angenédma plikten att vara skon och njuta av livet 4r dock inte en-
bart reserverad for filmstjarnorna utan ganska snart sipprar varornas magiska
forméga ned till vanliga ménniskor. ”Varje kvinna 4r skyldig sig sjalv [. . .] att
unna sig en kénsla av lyx och raffinemang” som Mélnlyckes underklider kan
ge (VR 1952:17). Plikten att vara skon blir ocksé en form av sjilvreflektion.
Nivea uppmanar:

Lés mellan raderna i ert eget ansikte. Talar hyns lena mjukhet om Er ungdom, 6mt bevarad
genom dren med NIVEA? Eller har Er hy borjat trottna? NIVEA med Eucerit bygger upp en ny,
ungdomlig skonhet &t er. (VR:1956:12.)

Vid en preliminér reflektion 6ver materialet som dessa exempel héimtats frin
framstdr det som inte alltfr vagat att hévda att reklamen vid bérjan av fyrtio-
talet ofta podngterade varans funktion i férhallande till “traditionella” yrkes-
och kénsroller, medan varorna under det sena fyrtiotalet och femtiotalet istil-
let presenterades som magiska redskap med hjilp av vilka konsumenten kunde
uppfylla en ny hedonistisk plikt att vara skén och unna sig lyx. De saldes med
referens till en ny kvinnoroll som kan ses som representerad av filmstjarnor-
na och det amerikanska skonhetsidealet.

Aven om denna forindring vittnar om en invasion av ett nytt diskursivt
system, en kommersiell kultur med egna ideal och symboler som successivt
kom att hota Folkhemmets position i den svenska offentligheten, s4 finns det
till formen en fundamental likhet mellan hemmafrun och filmstjirnan: De ir
béda “typer”. Argumentet i reklamen &r att varan fungerar som ett hjilpme-
del att uppfylla en roll, att klassificera sig sjilv som en typ. Varan hjilper dig
att vara ndgon annan.

Sextiotal till attiotal: Att vara en individ

Vid borjan av sextiotalet &r en specifik ungdomskultur definitivt etablerad i
Sverige, sd vil som i resten av véstvirlden (se Bjurstrom 1980:62ff, Hobsbawm
1994:320ff). Om man utgr frdn Vecko Revyn s tycks ocksé den “radikala
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vindning” som skulle komma att karaktirisera en stor del av den vésterldnd-
ska ungdomskulturen under andra halvan av artiondet i Sverige till viss del
infinna sig redan vid sextiotalets borjan, tminstone vad giller diskursen om
kirlek, sex och samlevnad.”

Denna radikalitet bestod i en reflektion, p4 manga plan, kring den kvinno-
roll som tillskrivits tidningens ldsarinna under fyrtio- och femtiotalet. Kvin-
nans roll som hustru, eller i kirleksrelationer 6verhuvudtaget, tematiserades i
samlevnadsreportage och i debatten om sexuell frigorelse (for vilken Vecko
Revyn under aren 1963-66 kom att bli nigot av ett forum). I VR 1963:46
behandlar Kerstin Thorvall frégan om man kan vara vén med en man:

Kan man bortse frin den sexuella spinningen och den lockande erotiska gemenskapen? Hur
skiljer man mellan vinskap och kirlek? Och om han blir tillsammans med en annan, hur hante-
rar man svartsjukan?

En fraga som kanske i grunden handlar om hur man hanterar konflikten mel-
lan den egna identiteten, med dess passioner (eller avsaknad av sadana) och
den sociala rollen med dess uppforanderegler. En sidan frégestillning ér, vigar
jag siga, ny for sextiotalets Vecko Revyn. Under femtiotalet var, tminstone
i novellerna, vinskap mellan min och kvinnor ett resultat av missforstdnd
eller andra hinder i den amordsa kommunikationens vig, nagot som brukade
16sa sig mot slutet. Konflikten mellan identitet och roll tematiseras dveni VR
1963:52 dir samlevnadskonsulent Gertrud Zetterlund frégar sig:

Varfor kan vi inte vara som vi dr? Alla méste vi, i kiirlek som i yrkesliv, dolja den verkliga
ménniskan ! Hela tiden finner vi prestige och tvanget att spela en roll. Prestigen kréver att man
forstiller sig och utan prestige kommer man ingenstans i dagens sambhille.

Att kvinnor utsitts for en konflikt mellan olika roller, mellan rollen som yr-
kesarbetande kvinna och rollen som mamma eller hustru, och dérmed tvingas
kidnna efter vad de sjilva vill 4r ett tema pd frammarsch under sextio och
sjuttiotalet. I VR 1966:27 tematiseras denna konflikt mellan yrkes- och
mammaroll i en artikel med titeln: ” Méste det alltid vara kvinnan som tar
ansvaret for barnen 7’ Konflikten mellan kérlek och dktenskap behandlas i
artikelserien ” Otrohet i sommarsverige” som borjar i VR 1966:28 och fort-
sitter sommaren ut. Novellerna upphor i allménhet att sluta i en idealiserad,
romantisk kirleksrelation, for att istdllet borja i en kédrleksrelation som ger
orsak till problem vilkas 16sning (eller, i vissa fall katastrofala foljder) lasa-
ren far folja. Under sextio och sjuttiotalet tar dven tematiseringen av relatio-
ner en “beteendevetenskaplig vindning”. En 6kande anvindning av sexo-
logins och psykologins termer flyttar efter hand ut den romantiska kérleken
fran skildringar av vardagen och placerar den i extraordindra situationer:
”Omajlig Otrohet” som i serien “Kirleken mitt i bland oss” (VR 1973), eller
rena fantasier som i novellen “Jag vill att du skall vara lycklig” (VR 1970:45),
som handlar om en kvinna som #r forilskad i ett foto. Forhallandet blir till en
pragmatisk verenskommelse mellan individer, som Peter uttrycker det i
Samlevnadsserien 'S4 dlskar vi varann”:

Nir ménniskor triffas och blir forilskade tror jag att det &r som att man forsoker fora in en
kontakt med tolv taggar i ett vigguttag vid forsta forsoket. Fir man in tio, d& har man tréffat en
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bra person. Far man in tolv pd en gang, d4 4r man dér. Just nu tror jag att vi har det si. Sen far
tiden visa hur ritt vi hade. (VR 1973:44.)

Kvinnans roll som konsument behandlas dels i avslojande reportage kring
Hollywoodmytens baksida (filmstjarnorna blir pé sextiotalet plotsligt olyck-
liga) och dels i artiklar som behandlar konsumentupplysning och rationella
varuval. Framfor allt sker dock denna reflektion i reklamen sjdlv: Det 4r inte
langre, som pa femtiotalet, sjalvklart att en tval &r vird sitt pris bara for att en
filmstjdrna anvinder den utan ytterligare siljargument maste till. Ett sidant
ytterligare argument som blir mycket vanligt 4r referensen till konsumentens
individualitet. Med hjdlp av varan identifierar man sig inte lingre med na-
gonting annat, utan man uttrycker sig sjilv. I VR 1960:14 associeras Lokette
hérpermanent, inte med ett explicit kvinnoideal att efterlikna, utan med "En
ljuvlig komplimang” som ges i en ndra interaktion med en annan ménniska.
En komplimang man fortjdnat genom sin egen arbetsinsats. ”Ni blir lycklig
over komplimangen for Ert vackra, vilvardade har, alldeles sirskilt som kom-
plimangen &r ert eget verk”.

Det blonderande schampot ”Summer-blonde”” uppmanar i sin annons:
Behéll sommarlystren som solen skénkt ditt hir. Schamponera in den ljusa naturliga soltonen
med Clairols Summer Blonde. Kring varje litet ljushuvud glittrar det av solsken och sommar
den kulnaste hostdag. Hon &r sotare, gladare — soligare och roligare. Behall den charmiga sommar-
lyster solen skénkt ditt har — hela &ret. (VR 1960:43.)!

Argumentet for att kopa produkten dr hir aterigen den egna upplevelsen. Om
man har upplevt hur charmig man var under sommaren s forutsitts man vilja
behélla denna kvalitet. Inte bara skonhetsmedel siiljs med hjilp av referensen
till den egna upplevelsen:

Har Ni upplevt nya IBM skrivmaskin ..upplevt den stimulans dess skonhet skinker — den 13ga
vackra formen och de underbara férgerna. .. upplevt den levande mjuka svikten i tangentbordet
som ni stiller in s3 att det passar just Er . . . upplevt gliddjen av en tyst men 4nd4 blixtsnabb
vagnretur . . . av att kiinna uppskattningen av ett alltid lika vackert och perfekt arbetsresultat?
Be Er chef att fi prova IBM Elskrivmaskin — den &r skapad just for Er — for att Ert arbete skall
bli lattare . . . och Ni lyckligare. (VR 1960:42.)

Referensen till den egna upplevelsen av produkten forvandlas s smaningom
till ett ideal om en sjélvsiker, aktiv (yrkes)kvinna som gor det mesta av sig
sjalv och sitt utseende. Shantungs kosmetika ir till for ”Kvinnan mitt ibland
0ss”, som &r en yrkesarbetande kvinna: ”Ni kan finna henne i alla yrkesgrup-
per [. . .] Ni kan ocks4 finna henne i vilken &ldersgrupp som helst”. Hon tittar
fram mot oss ur ett dgonblick av vardagens stress med penna och anteck-
ningsblock i handen. Vad som &r speciellt hos henne &r hennes sjélvsidkerhet:
Ni har sikert sett henne ménga ganger. Man kan inte undgé att ligga mérke till henne. Hennes
sétt att bara huvudet aningen hogre 4n sina medsystrar. [. . .] Hela hennes person utstrilar
harmoni i forening med sékerhet [. . .] Kort sagt, hon végar vara sig sjilv, vara naturlig. Darfor

trivs hon vil med tillvaron. Hon 4ger just det métt av sjélvsidkerhet som ger en kvinna en viss
obestdmbar touch.

Men denna sjdlvsikerhet 4r hennes eget. verk,
Man fods inte med sjdlvsikerhet, man forvirvar den. Se Er sjilv i spegeln. Gor Ni det mesta
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mojliga av Ert utseende ? [. . .] Lek fram Er sjédlvsékerhet framfor spegeln. Mot omvérlden med
ett leende — och identifiera Er med kvinnan som alla ldgger mérke till! (VR 1966:39.)

Det 4r inte ldngre varan som skénker ett vackert utseende, en attraktion. Det
maste man sjilv arbeta fram, varan &r bara ett hjadlpmedel. Om man lyckas
skilja sig frén mangden 4r nu en frdga om man ir tillrackligt siker pa sig sjalv
for att vaga gora det mesta av den man 4r och leva ett aktivt liv, som i en
annons for parfymen 4711:

Jag dansar i Operabaletten. Dagligen repetitioner, traning, annu mera traning. Det blir vildigt
mycket dans. Dérfor tycker mina vanner det dr underligt att jag kopplar av med att dansa. Nér
jag triffar folk p& min fritid blir det ofta pa nagot kul disqoteque [sic!]. Det bara &r s&. Nir det
nérmar sig premiir blir det hets och jikt inte sé litet nervigt. D4 behovs ndgot extra. Jag frischar
upp mig med 4711, som doftar ljuvligt gott. Det fungerar — pa disqotequet ocksd. (VR 1968:21.)
Kvinnan som avbildas — hon tittar oss i 6gonen, berittar om sitt liv och om
produktens plats i det. Hon behover inga skél for att vara den hon &r, "Det
bara ér s&”. Hon &r en riktig mdnniska, ingen filmstjarna och hennes liv rym-
mer ingen magi. Hon har full kontroll och véljer vad hon vill gora.

Trenden att sélja varor med referens till konsumentens individualitet, sjalv-
kontroll och egna val fortsitter pa sjuttiotalet, men granserna inom vilka denna
individualitet kan rora sig utvidgas. Om den individuella kvinnan pa sextio-
talet var yrkesarbetande eller i alla fall aktiv, sjdlvsiker, och medveten om sin
attraktion, med ett utseende som foljde en viss klart definierad stil sa kan hon
pé sjuttiotalet anta nistan vilka former som helst. Hon kan vara forforande
kvinnlig som hos Melody firgtonande schampo 'S4 enkelt att ett barn kunde
klara av det, men bara en kvinna &r vuxen resultatet” (VR 1970:16); hemma-
fru som i annonsen fér Bio-Luvil (VR 1970:16);'° naturlig som i annonsen
for Salubrin (VR 1973:42) ”Kela med dina fotter s& far du snart ndgon som
vill kela med dig” (Kvinna och man p& blommig sommaréng,) eller till och
med naken (Sana, VR 1976:49).

Denna vidgning av grinserna for hur man kan vara néir man &r sig sjilv
leder mot slutet av sjuttiotalet till ett oholjt experimenterande med klidd- och
konsumtionsstilar. Att k14 ut sig, att bli en annan bara pa lek 4r ndgot som
karaktériserar det sena sjuttiotalet och tidiga attiotalets modereportage och
forslagen pa vad man kan kl4 ut sig till 4r rikliga. Bara 1980 finner vi i ett
stickprov, “tigerlooken”, jultomtelooken” och ”Kineslooken”, komplett med
recept pa kinesisk matlagning. Klddreportagen kan ocksa vara koncentrerade
pé ett enda plagg och ge forslag till hur man med hjilp av detta kan konstru-
era flera olika typer. Ett reportage om jeans (VR 1978:1) visar hur man, iklddd
jeans kan vara den romantiske, den sportige, overklasstypen, festaren, den
radikale och ”Svensson”.

Alla kldr vi oss i ndgon sorts uniform” for att markera var tillhdrighet. Men oavsett den unifor-
men bir vi ALLA jeans. Nog #r det mérkligt !? Se bara hur 14tt man skapar en typ med nagra
futtiga kladesplagg. Och se hur bra jeansen stimmer in 6verallt.

Denna typ av sjilvets maskerad reflekteras dven i reklamen. Reklamen for
”Janes rosa period” lyder:

Gissa Janes Nya firg. Slut med det harda kalla. Fram for det mjuka, varma. Janes rosa period &r

24 Sociologisk Forskning 4 - 1996



hér. [. . .] Du viljer sjélv. Det rosa blir vad du gor det till. Vilken stil du biar. Den stil ingen skall
péverka. Firgerna dr ménga. Mdjligheterna 4dnnu fler. (VR 1978:24.)

Om fyrtio- och femtiotalet uppvisade tvé olika kvinnoroller, den “traditio-
nella” och filmstjdrnan sa representeras kvinnan i sextio- och sjuttiotalets
reklam som en individ som har behov av varor som kan uttrycka hennes indi-
vidualitet. Varans funktion, som under femtiotalet artikulerades med referens
till de behov och plikter som ingick i en viss social kategori, reell” eller
fiktiv, husmoderns familj eller filmstjdrnorna, tenderar nu att istillet artikule-
ras med referens till konsumentens individualitet. Vad som hinder under
sjuttiotalet dr att grinserna for denna individualitet successivt vidgas. Fran
att under sextiotalet ha fatt erkinsla for den man 4r inom ganska strikta grin-
ser, genom att behaga mannen, genom att behaga chefen, genom att vara
sjdlvsdker och vacker (till och med balettflickan i VR 1968:21, som verkar
vara forvillande lik flickan i Esprit annonsen 1993 (se nedan), utgér ifrdn vad
hennes vinner séger, inte ifran vad hon sjélv anser) kan denna erkinsla under
slutet av sjuttiotalet kommuniceras genom att man bara konsumerar, men
dock genom att man konsumerar. Det dr hela tiden som konsument man ir
som sig sjdlv och varan sitter fortfarande griansen for hur du &r néir du ér dig
sjdlv. Jane Helens kosmetika framhéver dig sjdlv hur du &n ir, for att traves-
tera Henry Ford, sd ldnge du dr rosa.

Attio och nittiotal: Att vara Miinniska.

Om femtiotalets flicka, for att anvéinda en ganska grov distinktion, huvudsak-
ligen var ute efter att forlora sig sjdlv i ndgonting annat; bli som filmstjdrnor-
na genom att konsumera, uppga i ett passionerat kirleksforhéllande dér hon
tappade greppet om vardagen, eller &ka till Amerika och, som Anita Ekberg,
komma hem glomsk om sitt modersmal — s 4r attiotalets flicka ute efter att
finna sig sjdlv, att kénna sig sjélv, uttrycka sig sjdlv och njuta av sig sjélv.
Vecko Revyn under éttiotalet forvandlar stora delar av vérlden till arenor att
soka efter och spela ut detta sjalv pa, som t.ex. kirleken: 1978 talas det om
sex som ett njutningsmedel bland manga andra, nagot som inte behdver vara
inramat i en kérleksrelation “kanske man i framtiden kan triffas for att &ta,
prata eller ha kul tillsammans, ibland for att dlska”. Sex for njutningens eller
spanningens skull 4r ett utbrett tema och Vecko Revyn innehéller under attio
och nittiotalet flera artiklar om hur man raggar, kysser, #lskar, far orgasm och
pa alla sitt far ut det mesta av sitt kirleksliv.

All denna frihet och alla dessa mojligheter ér naturligtvis svéra att hantera,
som en artikel frin VR 1978:23 uttrycker det: ”Du som ir ung idag har det
svarare dn ndgonsin. Du har flera alternativ att vilja pa och det &r oppet for
dig att vélja vad du vill”. Malin, nitton ar 4r en av de ungdomar som citeras:
”Jag hoppas att fa chansen att leva sa att mitt liv blir mitt”. Att da veta vad
man skall vélja, eller vad som ar ”mitt liv” &r svart. Vecko Revyn erbjuder
dock en del hjdlpmedel for att 16sa detta problem. Kérleken fyller 4ven denna
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funktion. Forutom alla artiklar om hur man far ut det mesta av sitt kérleksliv
florerar 4ven artiklar som hjilper en att veta hur man ir i sitt kirleksliv. Attio
och nittiotalet 4r testernas artionden. I VR 1980:50 stills fragan:

Hur har du det med triffarna? [. . .] Ar det kanske s4 att du anser dig vara en stor hojdare i dom
sammanhangen. Eller ocksa kanske en triff med dig inte alls 4r s festlig som du tror. Sedan
finns ju ocksa mojligheten att du gar och dras med daligt samvete. Att du i sjdlva verket ar ett
mycket angendmare sillskap 4n du tror. En riktig toppentraff alltsd, varfor inte testa det hela?
I VR 1981:29 kan man testa om man &r en bra partner, 1984:17, hur man
kysser, 1992:1 om man 4r “"mamman eller egoisten” i ett férhallande. For-
utom testerna far man hjélp av sjilvreflexiva artiklar for att veta vem man
verkligen 4r. ”Ar du en av de som anvinder sex for att f& din vilja igenom ?”
(VR 1980:52). Man kan ocksé uppmanas att reflektera 6ver om forhallandet
med partnern r tillrickligt effektivt.

Ar du vird besviret — det #r frigan och l6senordet. Ar du vird min uppmirksamhet, min tid och
min kropp? Eller kan jag anvinda tiden till ndgonting annat som ger béttre utbyte? (VR 1984:1.)
Kirleken, som nu i mindre utstrickning ér till for forhallandet &n for det
fristidllda sjélvet, som forses med problem och 16sningar med vars hjilp det
kan framsta for sig sjilv, dr dock inte det enda omradet. Aven kroppen blir
viktig. Mot borjan av attiotalet introduceras bodybuildingvagen. Tipsen om
hur man bygger upp och foréndrar sin kropp kompletteras med tester dir
kroppens kondition och allménna hilsoldge méts samt artiklar med speciellt
fokus pé kroppens olika delar florerar; allt om dina brost, din stjért, din midja,
dina 6gon etc. Om Vecko Revyn pé attiotalet fortfarande ger vissa riktlinjer
for hur ens kropp bor vara — viltranad, smal etc — sé blir det dock svarare pa
nittiotalet. D4 récker det inte att striva efter en perfekt kropp utan man skall
ha en personlig kropp. Tendensen finns redan 1984 da Aerobics borjar ersitta
Body-building som teknik for kroppskonstruktion och fortsétter med fit for
life-dieten”, som introduceras i VR 1986:45 som motsatsen till vanlig bant-
ning: "Bantning gor mig panikslagen” sdger dess upphovskvinna. Har géller
istéllet att “4ta sig i form,” det ger “’béttre hélsa, mer energi, gladare humér,
och slankare figur utan kalorirdknande och sviltkurer. Och, viktigast av allt,
inte for stunden utan for livet.” I VR 1990:36 avsldjas myten om att mén
tycker om perfekta kroppar. “Det &r ju DIG han vill ha. Han tycker om din
kropp dérfor att den dr DIN.” Tips till den som bantar i VR 1990:40 ”Gor dig
av med badrumsvagen, se till helheten, inte till vikten”.

De tendenser jag har skisserat vad giller diskurserna om kérleken, maten
och kroppen giller i stort dven reklamen. Om det sjdlv man skulle uttrycka
under sextio och sjuttiotalet definierades av andra eller av den Andre i sin
mest abstrakta variant, sjdlva varan, sd méste detta sjilv pé éttiotalet definie-
ras av en sjdlv. Varan hjélper inte ldngre till att uttrycka konsumentens indivi-
dualitet, utan &r ett sitt att uppleva denna individualitet. Varan siljs som ett
sétt att vara identisk med sig sjilv, att finna sig sjélv for en kort stund i varda-
gen. Big M ir till for de tillfallen ”Nir stunden 4r din — Drick en Big M nér du
trivs med livet, &r i harmoni med tillvaron, kénner glddje eller forvéntan, det
ar da Big M smakar bist.” (VR 1981:29.) Texten ackompanjeras av en bild pa
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en ung kvinna, njutandes en Big M, ensam pé en surfingbrdda pa 6ppna ha-
vet.

Ett annat exempel p& denna typ av reklam, som kanske talar for sig sjélvt,
ar reklamen for Marabous chokladbit Duo frén VR 1984:10:

Chokladbiten du delar med dig sjilv. Nista ging du 4r sugen p4 nigonting riktigt gott — ténk pé
en liten godbit med frisk smak av apelsintryffel. Glom sedan kompisar och familj for en géngs
skull. Kép en DUO och dela med dig sjalv.

Den njutning av att kéinna sin egen nirvaro som Big M och Duo kan férmedla
blir snabbt till ett ideal om autenticitet: Om att vara sig sjilv. Palmolives tval
sdljs s& hir i VR 1986:38:

Sencacién — Att lyssna till sina kénslor. Och vga lita till dem. Att lira kénna sig sjilv. Och viga
vara den man &r. Att ge naturen fria tyglar. Och viga uppticka att den naturligaste skdnheten 4r
den skonaste. En liten sensation.

Ett ideal som #ven kan exemplifieras av klddfirman Esprits reklam under
andra hilften av attiotalet, dir modellerna ersatts av vanliga ménniskor som
presenteras med en kort biografi:'®

Julie Hall, Singer, Age 22. I've always wanted to be a star. I want people to know me. My roots
were with a gospel choir, and at 15 I had my own band called Total Eclipse. Recently I opened
for Whitney Huoston in Washington DC. I'm not really a dancing, clubby friend. I like to go to
the beach and be with people I'm comfortable with. I don’t do things impulsively, but I could
definitely be more decisive. I'm working on having a boyfriend. I think about all the summers
I spent at Marthas Vineyard, with those little summer romances, but someone more mature
appeals now. I hate deception. (VR 1986:38.)

Reklamen for Litta 4r vilkind (okdnd). Litta dr ett margarin som gor dig
smal, men bara ”Om du bestéimt dig for att inte bli fet”, inte om nigon annan,
modebranschen, kosmetikaindustrin, etc. bestimt det &t dig (VR 1993:48).
Att veta vem man ir och viga vara den man vet att man &r innebar ocksd att
man behover redskap for att gora sig oberoende av de skeenden i ens natur-
liga kropp som kan p&verka en. Tampongen som ett sitt att gora det sociala
jaget (det som kommuniceras) oberoende av den biologiska kroppen ir ett
gammalt reklamargument. P4 sextiotalet handlade det dock mest om att dolja
sin menstruation for andra. ("Det finns dagar som man helst inte vill skylta
med”, ob, VR 1968:4) Att ha mens var inte en del av den roll som en yrkesar-
betande kvinna ville visa upp. P4 nittiotalet 4r det dock en friga om att gora
sig sjilv oberoende av sin kropp, att vara den man vill vara, att slippa ta
hénsyn till sin menstruation, som i annonsen for “Tampax — It’s my life” i VR
1993:48:

Jag liter mig inte paverkas av andra. S& varfor skulle min mens f4 piverka mig? Nér jag har
mens vill jag helst slippa tinka pa den. Jag vill bestimma sjilv Gver mitt liv och gora det jag
vill, nir jag vill. Jag behover ingen som talar om for mig vad som #r bést for mig. Det vet jag
redan.[. . .] Tampax ger mig friheten att vara den jag ér. Frihet &r att fi vara mig sjélv.

Detta att vara sig sjlv, att inte lyssna pa andra utan att veta bést sjélv oppnar
dven for en mojlighet att inkorporera vad man skulle kunna kalla en reflexiv
etik i reklamen. En etik som kanske inte kan formuleras bittre 4n i reklamen
for skorna Lejon Block:
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Vad &r verklighet? Det du ser med egna 6gon eller det som andra ser. Den som lossar pa skygg-
lappar och ifrigasitter givna svar upptiicker att det inte finns nigra absoluta sanningar. (VR
1994:36.)

Att man lossar pd skygglappar och ifrdgasitter innebir ocksi att man finner
fel och brister i den virld som omger en, fel och brister man kan ta stillning
till. P4 s sitt oppnar sig reklamen under borjan av nittiotalet f6r vad man
skulle kunna kalla “’politiska” virderingar. Virderingar som kan sigas ligga i
linje med det som Giddens (1991) kallar ”Life-Politics” och som han menar
fods ur motsittningen, inte mellan sociala grupper som kdmpar om knappa
resurser, utan mellan ett reflexivt subjekt som soker finna och realisera sig
sjdlv och de hinder eller risker de sociala systemen stiller i dess vig. Den
kvinnliga frigorelsen frén en begransande kvinnoroll 4r en sidan friga. Den
har tagits upp av tampongtillverkaren ob som siljer sin tampong ob-fleur,
som ett tecken for en autonom, autentisk kvinnlighet, med hjilp av devisen
“Frihet i en liten ask” (VR 1993:27). Aven om annonsens text inte innehaller
ndgra “politiska” stdllningstaganden sa 4r annonsens bild hamtad fran en re-
klamfilm som samtidigt kordes p& véra reklamfinansierade TV-kanaler dir
Susan Falludis bok "Backlash” férekom tillsammans med bilder av kvinnor
som klippte sonder foton pa mén. Kladfirman Benetton som protesterat mot
en rad oonskade fenomen; ondska, flykting- och miljéproblem och rasism
forekommer i VR 93 dér de uppmanar folk att limna sina gamla klider (sic!)
i deras insamlingslador for att pa sa sitt stodja vilgorenhetsprojekt i tredje
virlden. Aven miljon blir under nittiotalet ett sédljargument framforallt i an-
nonser for tvittmedel och livsmedel.

Jag har i rubrikerna infort distinktionen A vara individ / Att vara Mdin-
niska som en skiljare mellan 4 ena sidan sextio- och sjuttiotalets och 4 andra
sidan 4ttio och nittiotalets sitt att representera konsumenten. Det kan tyckas
vara en hérfin skillnad men den #r énd4 viktig. Skillnaden ligger i att detta
sjdlv under sextio och sjuttiotalet alltid gavs av, for att tala i socialpsykologi-
ska termer den Andre — det var alltid mannen, chefen, vinnerna eller i slut-
fasen sjdlva varan som gav riktlinjer for hur man skall vara nir man ir sig
sjilv, medan det under ttio och nittiotalet endast ges av en sjilv. Denna full-
stédndiga sjadlvreferens kan manifestera sig i varorna som drémobjekt (i Camp-
bells (1987) bemérkelse) som realiserar denna sjilvreferens (— di man &ter en
chokladbit!) eller som ett ideal om en autonom, autentisk identitet.

I det senare fallet kompliceras distinktionen av att varorna ger upphov till
en andra ordningens sjilvreflektion: Man bor vara som man ér ndr man ir sig
sjilv. Denna andra ordningens sjélvreflektion kan sdgas vara det ideal som
karaktériserar de politiska varorna. De varor som kommunicerar “’Life Poli-
tics”-vérderingar forankrar inte dessa virderingars giltighet i en 6verordnad
vision av virlden, en Stor Berittelse som det ibland heter, utan i det enskilda
subjektets reflektion 6ver skillnaden mellan vad hon 4r och vad omvirlden
dr. Nér man, for att g utanfor materialet, ser en av Benettons reklambilder p&
T-centralen i Stockholm s godkénner man deras implicita argument (det borde
inte vara pd detta vis), inte med referens till en dverordnad normativ vision
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av virlden med klara grinser fér vad som borde och vad som inte borde vara,
utan med referens till den reaktion man sjédlv har d& man konfronteras med
den chock bilden skapar. Man vet sjilv, utan att ndgon behover tala om det
for en att detta dr inte riktigt. Det paradoxala med denna typ av politiska
budskap ligger di i att de inte bara postulerar den normlosa (fria) sjélv-
reflektionen som ett ideal, utan ocksa (normativt) foreskriver ett innehall i
denna sjélvreflektion. De talar om f6r oss vad vi borde komma fram till nér vi
tanker fritt.

Som avslutning: En hypotes om reklamens foréandring

Om man utgér fran det material som redovisats ovan tycks det ganska tydligt
att det skett en serie successiva forandringar i sittet att representera konsu-
menten i reklam under efterkrigstiden. Varorna har hela tiden presenterats,
inte bara som funktionella i férhallande till vissa specifika behov (att borsta
tander, att tvitta spisar, att firga hdret etc.,) utan dven som hjdlpmedel att
uppna en viss identitet. Formen for denna identitet, eller snarare formen for
det identitetsproblem som varorna har péstatt sig kunna 16sa, har dock varie-
rat 6ver tid: Under fyrtio och femtiotalet saldes varorna i Vecko Revyn hu-
vudsakligen med argumentet att de kunde hjédlpa konsumenten att uppfylla de
plikter som hérde till en viss social roll; under sextio och sjuttiotalet pastod
de sig kunna uttrycka konsumentens individuella sérart; under attiotalet och
nittiotalet, slutligen sade sig varorna kunna hjilpa konsumenten att finna sig
sjalv.

Om man vill finna en forklaring till dessa forandringar sa stélls man infor
tva alternativ. Antingen kan man argumentera att den huvudsakliga forkla-
ringen ligger i att konsumenterna blivit mer autentiska och sdlunda efterfra-
gar varor som uttrycker andra virderingar, eller s kan man ta fasta pa for-
andringar i reklamens sitt att representera konsumenten. Det forsta perspek-
tivet har utforligt behandlats i andra sammanhang (se denna artikels inled-
ning). Hir skulle jag vilja presentera en av utrymmesskél synnerligen kort
skiss kring hur det andra perspektivet skulle kunna gestalta sig.

Reklamen — liksom sépoperor, popmusik och ungdomsforskning &r en arena
for vad Niklas Luhmann kallar en semantik!” om ménniskan. En bild av mén-
niskan maélas upp genom att meningsfulla skillnader skapas mellan olika
ménskliga egenskaper (i reklamens fall ror det sig frimst om behov). Denna
konstruktion av ménniskan — som — konsument i reklamen r alltid selektiv.
Vissa minskliga egenskaper viljs ut och andra ignoreras. Mot bakgrund av
vissa apriori givna antaganden om konsumentens natur konstrueras mark-
nadsundersokningar och andra tekniker med hjélp av vilka reklambranschen
kan gora sig en forestillning om den konsument till vilken reklamen &r rik-
tad. Dessa apriori givna antaganden gor det inte bara mojligt att observera
konsumenten, utan sétter dven grinser for vilka ménskliga egenskaper som
reklambranschen kan uppmirksamma. De avgor bade vad man kan se och
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vad man inte kan se. (Om man antar att konsumenten 4r en typ, determinerad
av sin sociala position, sa stiller man vissa fragor i en marknadsundersok-
ning, om man antar att hon &r en individ sa stiller man andra.)

Dessa urvalsprogram forindras 6ver tid. Drivkraften bakom denna forénd-
ring dr formodligen en strdvan att skapa framgéangsrik reklam (och ddrmed
tjana pengar). Den reklam &r framgéangsrik som siljer varor. For att en vara
skall kunna s#ljas méste ett behov for den produceras, vilket sker genom att
en specifik ménsklig egenskap observeras och tillskrivs konsumenten som
ett behov i forhédllande till vilket en specifik vara kan finna ett bruksvirde.
Det behov en viss vara pastas uppfylla maste pa nagot sitt skilja sig fran de
behov andra varor pastés uppfylla. Det innebdr att det i perioder av expansion
av reklambranschen (da fler varor férsoker komma in pa marknaden) forelig-
ger en intensifierad “efterfrdga” pa minskliga egenskaper som kan kodas
som behov. De torde dé édven finnas ett tryck pa reklambranschen att finna
urvalsprogram som 4r kapabla att observera nya “ménskliga” egenskaper som
inte dr inkluderade i den existerande bilden av konsumenten. Det torde d4 i
perioder av expansion av reklambranschen foreligga starka incitament for
innovationer vad giller de apriori givna antaganden som ligger bakom
reklambranchens observationsmekanismer.

Mitt forslag dr alltsé att studera utvecklingen av de apriori givna antagan-
den som legat bakom marknadsundersokningar sedan fyrtiotalet for att se om
man dir kan finna en fordndring liknande den av representationer av konsu-
menten i reklam.

Man skulle kunna ténka sig att marknadsundersékningar under femtiotalet
overgick fran att vara strukturerade kring socioekonomiska variabler som yrke,
kon och inkomst med det implicita antagandet att vissa attityder och forvint-
ningar foljer naturligt med en viss socioekonomisk position, till att stilla
explicita fragor kring minniskors vérderingar och attityder. D& ménniskor
tenderar att inte svara exakt pd samma siitt, sé torde resultatet av en sddan ny
undersokningsteknik bli att konsumenten nu framstar mindre som en
socioekonomiskt definierad typ och mer som en individuell kombination av
olika variabler. D4 alla ménniskor ger individuellt skilda svar sa bor man, for
att f4 s ménga méinniskor som mojligt att kidnna igen sig i en reklamkampanj
védja till denna individuella skillnad de alla har gemensamt.

Forandringen fran individ till Mdnniska skulle kunna ténkas vara en effekt
av att man, i syfte att finna dn fler skilda behov, borjar anvinda sig av mer
djuplodande observationstekniker som dven tematiserar konsumentens
existentiella forestédllningar. D4 de flesta minniskor i ett funktionellt diffe-
rentierat samhille upplever att det finns en diskrepans mellan samhéllets for-
véntningar och deras egen vilja, s& kommer de flesta ménniskors existentiella
funderingar att vara strukturerade enligt denna ménniska — sambille skillnad.
For att kunna ge s& manga skilda behov som mojligt en relevans for sé manga
olika konsumenter som mdjligt sd kan man nu koppla samman dem med denna
gemensamma “existentiella problematik”. For att "fa plats” med ett maxi-
malt antal skilda behov s laggs nu, i motsats till pa femtiotalet, den normativa
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tyngdpunkten pa den egna viljan och inte pa samhillets forvintningar. Man
appellerar till ett ideal om autenticitet.

Min hypotes ir alltsd att fordndringen av bilden av konsumenten i reklam
ir resultatet av férandrade urvalsprogram med hjilp av vilka ménskliga egen-
skaper kodas som behov for konsumtionsvaror, samt att dessa urvalsprogram
foriandras for att mota den okade efterfriga pa behov som uppstar dé fler
varor forsoker komma in pd marknaden. Denna hypotes tycks fé ett visst stod
av tillginglig statistik. Perioder dir representationer av konsumenten i re-
klam har fordndrats (femtiotal och attiotal) tycks sammanfalla med perioder
av expansion av reklambranschen i allminhet, samt av reklaminnehéllet i
veckopressen i synnerhet.'® Den kan dven finna ett visst stod i amerikansk
och engelsk forskning som pekar pa en utveckling i sittet att genomf6ra mark-
nadsundersokningar som tycks harmoniera med den utveckling jag beskrivit
ovan (se t.ex. Andersen 1995, Davidsson 1992 och Lowe 1995).

En sddan hypotes fornekar inte att minniskor kan vara reflexiva eller ha
som ideal att vara autentiska, men bygger pa antagandet att hur ménniskan ar
inte forklarar hur hon representeras i reklam, kérlekshistorier och, inte minst,
i ungdomsforskning.

NOTER

! For en analys av Reebok’s reklamkampanj, se Goldman 1992:173-202.

2 Se Arvidsson 1996.

3 Se t.ex. Bengtsson 1991 Dortner 1991 Fornis et al. 1991, 1993, 1994 Lifgren & Norell (red)
1991, Miegel & Johansson (red) 1994, Stormhgj 1994.

* Se t.ex. SUR 1993 eller SOU 1991:12 dir dagens ungdom anses virdera flexibilitet, indivi-
dualism och sjdlvutveckling, eller Andersson et al. 1993 dir Ingelharts ’postmaterialistiska’
virderingar &terfinns hos de ungdomliga respondenterna.

% Som citationstecknen och det flitiga anvindandet av frasen "vad jag kallar” forsoker uttrycka
sa anvinder jag mig hir, likt Pierre Bourdieu av "nysmidda ord”. Mina termer “typ”, “indi-
vid” och "autentisk Ménniska” bor inte forstds mot bakgrund av den rika tradition av teorier
kring sociala typer, idealtyper, individualisering — eller for den delen filosoferande kring
”ménniskan” och den “ménskliga naturen” som utgor sociologins historia. Vad det ror sig om
ar tre olika sitt att konstruera representationer av ménniskan. Mina termer &r, for att anvédnda
Luhmanns terminologi, “semantiska former” (se Luhmann 1983).

Typen attribueras olika behov och kinslor med referens till en princip som 4r extern till
henne sjilv (gruppmedlemskap, plikt etc). Ett exempel pé en representation av “konsumen-
ten” som en typ 4r en annons som argumenterar att en produkt bor anvéndas dérfor att en viss
social kategori (filmstjérnor, hemmafruar) anvinder den. Typen behover varor for att identi-
fiera sig med ndgon annan.

Individen attribueras behov med referens till en princip som &r intern till henne sjélv—- hen-
nes specifika individualitet. Individen behover varor for att uttrycka vad som skiljer henne
fran andra.

Moinniskan slutligen attribueras behov med referens, inte till en princip, men till en process.
”Minniskan” vet inte vem hon &r men har behov av varor som kan hjélpa henne att finna sig
sjélv. "Minniskan” behover silunda varor, inte i forsta hand for att uttrycka sig sjélv utan for
att reflektera over sig sjalv.

Lat mig &n en gang papeka att dessa termer har att gora med representationer av konsumen-
ten i reklam och av det amorosa subjektet i kirlekshistorier: De har ingenting att géra med
hur ménniskor av kott och blod r eller upplever sig sjélva.
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6 Se t.ex. Berland 1992 och Clifford 1992, eller for en klassisk artikel, Blumer 1968. For en
oversikt av the production of culture approach”, se Lamont & Wuthnow 1990.

7 Se Pollay 1984, Fox 1984:95 ff. Pope 1983 och Leiss et al. (1990) har forsokt sig pa en
historisk redogorelse for reklamens sitt att presentera varor. Leiss et al., hdvdar pa basis av
en studie av 15 000 annonser att dessa under tjugo- och trettiotalet gick frén att ha varit
koncentrerade pé produkten i sig till att koncentrera sig pd dess anvindning.

Deras kriteria 4dr dock i min mening ndgot tveksamma: De ser annonser som behandlar "the
product and its utility” som skilda frin de som explicit betonar ” [t]he direct relationship
between a product and the human personality” (ibid. s 240 ff). Man kan dock argumentera att
varje referens till en produkts “utility” forutsitter en forestillning av en ménsklig anvindare
i en viss social kontext. (Jag tinker inte ge mig in i debatten kring den social konstruktionen
av nytta ("utility”) men Umberto Eco, Jean Baudrillard och Marshal Sahlins &r hir nagra
namn man kan ndmna.)

Kanske #r det mer lampligt att dra gréinsen 4nnu tidigare. Aven om det ér en friga om hur
hért man vill pressa sina tolkningar s kan man nog hévda att annonser frén slutet av arton-
hundratalet, d produkter koppades samman med bilder p& kungligheter, beromda byggnader
eller bibliska referenser (Ivory-tval &r hir ett paradexempel) inte, eller i alla fall i mindre
utstrickning byggde pé en forestillning av ménniskan qua konsument. De utgjorde istillet de
forsta trevande forsoken att skapa meningsfulla skillnader mellan de anonyma massproduce-
rade objekt som den begynnande industriproduktionen spottade ut ( se Ewen 1988, Fox 1984:13
ff.).

8 Fran Nilsons studie stér det klart att det svenska folkhemsprojektet inneh6ll ambitionen att

styra konsumtionen genom att utbilda medborgarna till rationella konsumenter, det ar dock

oklart hur pass framgangsrikt det projektet var. En liknande ambition fanns i den italienska
fascismen om én nationell integration ddr var ett viktigare mal 4n rationella medborgare. Det
projektet misslyckades dock tdmligen snabbt av den enkla anledningen att den italienska
ekonomin p4 trettiotalet dnnu inte hade nétt en tillricklig niva av utveckling for att béra’ ett

konsumtionssamhiille (se DeGrazia 1981).

Se t.ex. Arrighi (1994), Aglietta (1978) och Lipietz (1987).

10 Reklamkostnadernas andel av BNP mer &n fyrdubblades mellan 194860 (i 16pande priser),
se denna artikels avslutning, samt Bjorklund 1967:42.

' Schnabel var i sjdlva verket ganska sympatiskt instilld till den "foreningsldsa ungdomen”.
Han ansdg visserligen att de “utgor en fara for demokratin d& de latt kan falla offer for
massrorelser” (s. 9) men anser att de fortfarande kan skilja mellan allvar och lek. De vill inte
se “idoler” i regeringen och tycker fortfarande att Torgny Segerstedt dr en av de som har gjort
mest for minsklighetens fromma. Schnabel drar slutsatsen att “’deras kritiska sinne ér till-
rackligt starkt for att inte 1dta den rent affektbetingade nojeslystnaden styra dven deras intel-
lekt” och finner att ”Sveriges elit kan gora fina kap [bland dem] ifall de arbetar med forsta-
else och tolerans” [s.20].

12 Denna fordndring antar, enligt Wesills statistiska undersokning av veckotidningsnovellernas
innehll, en generell natur under 60 till 70-talet (Wesill 1989:197-8).

13 Kanske kan detta i viss man forklaras med Folkhemmets och den tidiga svenska kvinnordrelsens
tradition av ’saklighet’ pa detta omrade. I Italien, ett land med stark katolsk tradition, blir
reflektioner kring traditionell sexualmoral ett tema for “mainstream” veckopress forst pa
sjuttiotalet (se Gundle 1995).

!4 Som en exkurs kan ndmnas att reklam for produkter som gor en brun eller sommarblond,
eller bevarar dessa egenskaper har jag observerat forst mot slutet av femtiotalet.

15 Hemmafrun pé fyrtio och femtiotalet #r inte en individ. Varan siljs inte med referens till
hennes egna upplevelser utan med referens till familjens upplevelser, eller de hos gruppen i
vilken hon ingér. Bio-Luvil siljs dock med argumentet att ”Sasflackar &r inget problem for
mig lingre”.

16 For en djupare analys av Esprits reklam, se Goldman 1992 och Ewen 1988.

17 For en introduktion till begreppet semantik och dess funktion i Luhmanns teori, se Luhmann

©
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1983; for en grundlig duvning i teorin som sddan se Luhmann 1995; for en bra och 6versk&d-
lig introduktion, se Barbesino & Salvaggio 1996.

' Mellan 1948 och 1960 mer &n fyrdubblades den svenska reklambranschens omséttning, frin
230 till 1000 Mkr, samtidigt 6kade andelen annonser i Vecko Revyn frin 22% (1945) till 37
% (1960), dess upplaga 6kade med 75% (1944-58) mot 57% for veckopressen i genomsnitt.
Veckopressens upplaga var relativt stabil under andra halvan av sextiotalet och sjuttiotalet, s&
dven dess reklamintikter. Under 80-talet 5kade den svenska reklambranschens andel av BNP
med 22 % frén att ha legat 3 gott som still under andra halvan av 60 och 70-talet. Veckopressens
upplaga minskade, Vecko Revyn ndgot mindre #n genomsnittet och dess reklamintikter Skade
med 63% till fasta priser. Killor: Bernow & Osterman 1978, Bjorklund 1967, Gustavson
1991, Grondal 1989, 1990, SOU 1973:11, Tidningsstatistik 1980, 1985, 1990, Wesill 1989.
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ABSTRACT

This article is based on a study of advertising and material covering “existential issues”, such as
love, sexuality and the body in a Swedish young women’s magazine ”Vecko Revyn”. The period
studied runs from 1942-94.

It’s main argument is that the representation of female identity has gone through three distinct
phases: During the 1940-50’s, the subject of these discourses was represented as a "type’ who
was attributed needs for commodities as well as romantic emotions with reference to expectations
contained in a certain social role. During the 1960-70:s she was represented as an individual
who’s primary concern was to express her own individuality. During the 1980-90:s, finally, she
became an authentic ’person” concerned not only with expressing, but also with finding her
own subjectivity.

A similar development has been a core assumption of some recent sociological theories-
particularly employed within the field of youth research. There it has been argued that individual
identity has become to a lesser extent determined by social structure and to an increasing extent
the product of a “reflexive” process of identity formation, leading to an overriding concern with
subjective authenticity. Although the observations presented indeed seem to give some additional
credibility to such an assumption, it is argued that these changes- at least as far as advertising
goes, might be better explained by innovations in the techniques of representation employed by
the advertising industry.

Sociologisk Forskning 4 - 1996 35



Demokratiskt ledarskap

En institutionell analys

PAL ORBAN

Fil dr, Sociologiska insitutionen, Goteborgs Universitet

Inledning

Sedan slutet av sjuttiotalet har samhaillsforskarnas intresse av att analysera
institutionernas roll i samhillet 6kat markant.! I skuggan av den uppmirk-
sammade nyliberala forskningen har det gjorts institutionella analyser av ka-
pitalismens uppkomst, av marknad kontra hierarki och av regleringsekonomi
inom nationalekonomin.? Inom sociologin och antropologin har Giddens
(1984) utvecklat sin “strukturationsteori” och Douglas (1986) har analyserat
institutionernas kosmologier”, tvd ansatser som &r mycket uppmérksammade
bland forskare. Aven inom organisationsteori har det utvecklats en ny institu-
tionell skola, dir sociologer som Meyer, Rowan, DiMaggio och Powell har
gjort framstéende insatser (Scott 1995).> Sociologernas nyvaknande intresse
for institutioner bor ocksé ses som ett svar pa den kritik som pé slutet av
sextiotalet hdvdade att den sociologiska forskningen om organisationer var
alltfor praktik och managementorienterad.

Den institutionella skolans grundliggande utgdngspunkt inom organisations-
teorin kan sammanfattas med att den anser att det &r fel att uppfatta organisa-
tioner som isolerade rationella enheter. Organisationernas funktion, deras
uppfyllande av mél och deras eventuella misslyckande kan endast forstés i ett
socialt och kulturellt sammanhang dér styrande, normerande och kognitiva
strukturer framjar respektive begrinsar organisationers verksamhet. Det ra-
tionella tinkandet och den formella strukturen i eller i delar av organisatio-
nen formas av de idéer som utgor en del av den rdidande omgivande kulturella
logiken (Scott 1995).

Den institutionella skolans forskning dr knappast problemfri, och man kan
finna en hel del frigetecken och brister. En del av dessa &r inte nya, som t ex
analysen av sjdlva begreppet “institution” och av institutionernas funktion i
samhillet. Man kan som vissa forskare betrakta organisationer som institu-
tioner och dé definiera en institution som en social ordning. A andra sidan
kan man p4 ett analytiskt plan klart skilja mellan organisation och institution
som begrepp.

Institutionella analyserar 6ppnar enligt min mening nya intressanta méj-
ligheter att analysera organisationer ur ett sociologiskt perspektiv. Syftet med
denna artikel dr att utifran en fallstudie genomfora en institutionell analys av
demokratiskt ledarskap.
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Fallstudien

I'slutet av 1980-talet genomfordes en decentralisering vid ett antal sjukvards-
enheter i en svensk storstad. Decentraliseringen syftade till att 6verfora vissa
arbetsuppgifter, som t ex utarbetandet av budgetforslag, anstillning av perso-
nal och semesterplanering, fran klinikledningen till avdelningsférestdndarna.
Organisationsavdelningen, som planerade decentraliseringen, férvéntade sig
att avdelningsforestindarna i sin tur skulle decentralisera ett antal uppgifter
till underskoterskor och sjukskéterskor, och didrmed skulle motivationen hos
vérdpersonalen 6ka och védrdkvalitén forbittras. Genomforandet av
decentraliseringen och dven dess effekter utvirderades av mig. I underlaget
for utvirderingen ingick bl a en barnkirurgisk klinik som leddes av en demo-
kratisk ledare.

Den barnkirurgiska kliniken var under lang tid en trygg arbetsplats. Perso-
nalen - likare, sjukskoterskor och barnskéterskor — hade ett gott samarbete,
konflikterna var f4, de tilldelade resurserna mycket goda och man hade tid att
ta hand om patienterna. Kliniken omfattade fem avdelningar, inkluderat en
operationsavdelning. Med hjlp av kirurgiska ingrepp &terstillde likarna bar-
nens hilsa under en relativt kort period, och denna framgéngsrika verksam-
het var den viktigaste forklaringen till klinikens hoga status. Kliniken hade
235 anstillda, varav 17 ldkare och 218 vardpersonal.

Under slutet av 80-talet tillsattes en ny chef vid kliniken. Han var sedan
ldng tid tillbaka anstilld som 6verlikare for en avdelning vid kliniken och var
kénd dven utanfor avdelningen som en personalorienterad chef. Klinikchefen
hade tid att prata med de flesta, var alltid vinlig och vid konflikter vidjade
han om solidaritet. Han hade mycket goda kunskaper om organisationsteori,
speciellt om human relationskolan, och om demokratisering av arbets-
organisationer. Efter sitt tilltrade forsokte han tilllimpa sina kunskaper.* Ett
exempel pa detta var inrittandet av en samarbetskommitté som omfattade
avdelningsforestdndarna, 6verldkarna, representanter for vardpersonalen och
klinikchefen. Kommittén blev snabbt det mest betydelsefulla ledningsorganet.
Den sammankallades en géng i manaden, och p& dessa moten fattades beslut
om olika drenden genom rostning, dock ej i strategiska fragor.’ P4 sam-
arbetskommitténs moten fick klinikchefen ofta stod for sina idéer frin vard-
personalen, och pé sé sitt kunde klinikchefen genomdriva en hel del forslag
som ldkarna var emot.

Omvdlvningen

Vid tiden for undersokningens genomférande upplevde personalen att
barnkirurgiska klinikens existens var hotad. Enligt intervjuerna var det tre
faktorer som bidrog till denna upplevelse av hot. For det forsta stillde sjukhus-
ledningen, pa grund av den ekonomiska krisen som radde i landet, sparkrav
pd varje klinik. Dessa sparkrav drabbade barnkirurgiska kliniken speciellt
hért eftersom den redan hade ett relativt stort ekonomiskt underskott.
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For det andra ville sjukhuschefen sld ihop den barnmedicinska och den
barnkirurgiska klinikerna till en enhet. Sjukhuschefen ansag att en sidan in-
tegrering skulle leda till 6kad samarbete bland ldkarna och effektivisering av
verksamheten, t ex genom att 6ka beldggningen. Den barnmedicinska klini-
ken och dess chef stédde forslaget, men inom den barnkirurgiska kliniken var
motstdndet kompakt. Det fanns flera motiv till detta enligt mina intervjuer,
hir skall bara nigra av de viktigaste nimnas. Ett motiv var att man trodde att
barnmedicin skulle komma att dominera den gemensamma organisationen,
eftersom den redan var den storsta kliniken och hade en klinikchef som drev
det egna intresset hart. Ett annat motiv var att man upplevde en risk att
barnkirurgin som specialitet skulle forsvinna. Ett tredje var att man var rddd
om den professionell identiteten och den hoga statusen som arbetet inom
barnkirurgin innebér.

En tredje upplevelse av hot mot kliniken var sjukhuschefens forslag att
omorganisera den kirurgiska verksamheten genom att samla all operations-
verksamhet, inklusive anestesi, till en klinik.® Personalen fran barnkirurgi
ansag att en sddan atgird skulle leda till att kliniken férlorade den mest prestige-
fyllda delen av verksamheten, och dérfor fanns det ocksé ett kompakt mot-
stand mot detta forslag.

Den demokratiske ledarens misslyckande

Vid ett tillfdlle under omvilvningen tog klinikchefen p& barnmedicin kontakt
med klinikchefen pé& barnkirurgi i avsikt att utoka samarbetet och forsoka
vidta atgirder for att spara badde inom klinikerna. Sex lédkare, inkluderat
klinikcheferna frin bada klinikerna, akte pa en konferens och diskuterade ett
forslag frén barnmedicins klinikchef. Likargrupperna frén de bada kliniker-
na godkinde forslaget och de kom hem i bésta s@mja. Efter aterkomsten pre-
senterades forslaget for vardpersonalen och for de 6vriga likarna pd kliniker-
na. P4 barnkirurgin blev personalens reaktionen hiftig. Vardpersonalen an-
sag att konferensen handlade om klinikens framtid, vilket var en mycket vik-
tig friga for alla och att det var odemokratiskt att endast lakarna fick delta.
Klinikchefen skulle under inga férhéllande ha accepterat en inbjudan till en
konferens utan deltagande av vérdpersonalens representanter. Bade vérd-
personalen och de likare som inte deltog pa konferensen ansdg dessutom att
man accepterat ett daligt forslag ur klinikens synpunkt. Verksamheten vid
den barnkirurgiska kliniken skulle minskas, samtidigt som vid den barn-
medicinska kliniken skulle utokas. Efter kritiken distanserade sig dven la-
karna som deltog i konferensen frén forslaget, och s inleddes klinikchefens
isolering.

Initiativet till konferensen kom fran barnmedicinens klinikchef, och han
foreslog att endast lidkarna skulle delta. Klinikchefen pd barnkirurgin forkla-
rade att det var svért att avvisa ett forslag till en konferens. Hir fanns ett
tillfdlle att uppfylla sjukhusledningens krav pa sparande och ett ndrmare sam-
arbete mellan klinikerna. Konferensens forslag till ny organisation kunde enligt

38 Sociologisk Forskning 4 - 1996



klinikchefen knappast karakteriseras som odemokratiskt eftersom forslaget
som diskuterats presenterades for vardpersonalen efter hemkonsten, och klinik-
ens slutgiltiga stindpunkt om genomférandet skulle fattas efter det att vard-
personalen framfort sina synpunkter.

Vérdpersonalen och en del av likarna bildade da en egen arbetsgrupp som
utarbetade ett alternativt sparforslag som klinikchefen fick presentera for
sjukhuschefen. Sjukhuschefen avvisade forslaget med motivering att
besparingseffekterna skulle bli otillrdckliga och kriavde att klinikchefen till
ett bestimd datum skulle 14gga ner en avdelning. Klinikchefen var tvungen
att genomfora sjukhuschefens krav. For att mildra de negativa konsekven-
serna for vardpersonalen lovade han pa ett sammantride att ingen skulle si-
gas upp inom de nidrmaste 4tta manaderna. Han ansag att denna period borde
rdcka for att personalen skulle minska till en 6nskad nivd genom naturlig
avgang. Vérdpersonalen uppfattade till en borjan atgéirden positivt. Den na-
turliga avgangen vid kliniken blev dock for begrdnsad pa grund av forsam-
rade arbetsmarknadsférhéllanden i samhillet, och férfarandet reducerade spar-
effekten. Klinikchefen blev tvungen att bryta sitt 16fte och borjade siga upp
personal. Vardpersonalen anség & sin sida att klinikchefen manipulerade dem
genom att bryta sitt 16fte.

Klinikchefen fick med tiden allt svarare att upprétthélla fortroendet for sitt
ledarskap. Aven sjukhusdirektoren forklarade for honom att han saknade for-
troende for ledarens siitt att leda kliniken och att han borde 1dmna in ett av-
skedsansokan. Det gjorde han ocksa, och sjukhusledningen tillsatte sedan en
ny klinikchef fran ldkarkdren som atergick till att leda kliniken efter byréikra-
tiska principer.

Varfor misslyckades den demokratiske ledaren?

En forklaring till klinikchefens misslyckande, som likarna framférde, var att
han inte agerade tillrickligt kraftfullt for att forsvara klinikens intresse i sam-
band med krisen. De anség att klinikchefen borde gétt i koalition med andra
klinikchefer, att han borde sokt stod fran massmedia och fran barnens forild-
rar i kampen for klinikens 6verlevnad. Internt borde han agerat med auktori-
tet om klinikens intresse sa krivde. Bristen pa kraftfullt agerande resulterade
i att klinikens verksamhet fick daligt rykte hos bade sjukhusledningen och
patienterna, och darfor blev klinikchefens stillning ohéllbar. Enligt en inter-
vju med sjukhuschefen hade den barnkirurgiska kliniken ett mycket gott an-
seende hos allménheten och hos sjukhusledningen. Sjukhuschefen manade
vidare att ett kraftfullt agerande fran klinikchefen troligen inte skulle ha haft
négon storre effekt, eftersom politikerna krivde sparatgérder och rationalise-
ringar.

En annan forklaring framfordes av delar av vardpersonalen. De anség att
den demokratiska ledarens nederlag orsakades av att han var f6r snéll och for
svag som ledare, nagot som resulterade i manga problem for kliniken. Det 4r
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visserligen svart att avgéra om han var for svag och for snéll utifran fall-
studien, men det finns tre starka skal att ifrdgasitta om denna forklaring dr
rimlig. Fore krisen betraktades klinikchefens agerande som demokratiskt, och
vérdpersonalen ansdg att han var en bra chef. Virdpersonalen uppskattade
t ex skapandet av en partsammansatt kommitté for att leda kliniken, forbatt-
randet av personalens situation och védjandet till solidaritet fran ldkarna. Under
krisens ging dndrades personalens uppfattning om klinikchefen.

Ett ytterligare argument &r att i kriser uppfattas méanga ledare som svaga,
och manga medlemmar ropar dé efter en stark ledare i tron att denne kan ritta
till det mesta. Kliniken hamnade i kris och personalen ropade efter en stark
ledare. Det #r inget nytt att sédant forekommer dven i byrakratiska organisa-
tioner. Det #r ocksd mycket viktig fér en demokratisk ledare att vara vinlig
och att uppritthalla goda sociala relationer med personalen, nigot som jag
aterkommer till ldngre fram.

En tredje punkt, som jag vill hdvda frimst forklarar den demokratiske le-
darens nederlag, 4r att teorin om demokratiskt ledarskap inte dr speciellt vil-
utvecklad och att den knappast erbjuder nagon rimlig vigledning for det kon-
kreta handlandet. Teorin sammanfattar erfarenheter fran ett antal experimen-
tella och kvasiexperimentella férindringsforsok. I samband med ménga de-
mokratiska forsok forenklar forskarna ett komplicerat problem alltfér mycket.
Ett genomgéende drag hos dessa forsok dr att ledarens uppgifter 4r rutin-
artade, att ledaren inte behover fatta beslut om organisationens framtid, att
organisationen inte drabbas av kriser eller av djupa konflikter och att organi-
sationens omgivning ir stabil.

Sociala institutioner

Sociala institutioner &r relativt varaktiga uppsattningar av normer och resur-
ser som ménniskor anvinder for att forma sina handlingar och som har ett
vérde for grupper, organisationer och samhéllen. Institutionernas normer och
kunskap férmedlas genom olika former av interaktion, som t ex socialisation
och utbildning.

Institutioner kan foregd minniskan, men de &r skapade av och omskapas
kontinuerligt av ménniskor. Institutioner skapar och omskapar dven ménnis-
kan. Ett viktigt villkor for detta 4r institutionernas relativa varaktighet och
soliditet. Mera konkret uttryckt innebér det att en struktur som ménniskan
befinner sig i och de normer och resurser som hon utnyttjar for att utfora
handlingarna &r ett resultat av handlingar som ménniskor fére henne utfort,
av dessa minniskors sitt att skapa normer och konventioner och av de mate-
riella resultaten av deras handlingar. Institutioner formar ocksé bildandet av
attityder. Skapandet och omskapandet innebér att nya mojligheter formuleras
men ocksa att alternativen begridnsas och formaliseras.

Formalisering &r ett sitt att omtolka virlden och indela i nya klasser (Wag-
ner 1994). Formaliseringen dr nédvindig for oss for att kunna forsta virlden
eller delar av den och for att skapa en grund for vara handlingar. Formalise-
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ring 4r en kategoriseringsprocedur. Olika sociala fenomen ordnas och be-
nidmns genom spraket, och ddrmed tas det forsta steget for att avskilja dem
fran en omfattande social kontext. Formalisering medfor utover det sprékliga
bendmnandet en konstruktion av begrepp som innebér en beskrivning, en
representation av en aspekt av virlden. Genom kategorisering skapas granser
mot andra sociala fenomen och mot fenomen inom samma kategori. En for-
dndring av t ex normer innebdr i allménhet en omstrukturering av den sociala
vérlden, dvs skapandet av nya gréinser. Formalisering &r en reduktiv process.
Man reducerar den stora méngden alternativ av verkligheten till en eller till
négra fa, och pa sd sitt gors alternativen forstéeliga och hanterbara. Katego-
risering av olika fenomen innebér ocksé inne och uteslutningsprocesser av
normer och strukturer for handlandet. Det medfor en begridnsning av
interaktionen till vissa, samtidigt ett uteslutandet av andra frén interaktionen.
Man utesluter vidare vissa omstindigheter och intentioner frén méojliga hand-
lingar.

Formaliseringen har flera negativa konsekvenser. Den medfor olika grader
av rigiditet och den konserverar vissa handlingar. Institutioner sanktionerar
formaliserade handlingar, belonar anpassning och bestraffar avvikare. Ju mer
en institution breder ut sig och ju mer rigid den &r, desto mer fordelaktigt dr
det for individen att foga sig efter reglerna och desto hogre &r kostnader som
individen maste betala for avvikelser. Skapandet av institutioner medfor sa-
ledes en rutinisering av manga handlingar. Giddens (1984) definierar
rutiniserade handlingar genom att skilja mellan ett praktiskt och ett diskursivt
medvetande. Diskursivt medvetande innebér att man reflekterar over de so-
ciala villkoren, inklusive olika speciella villkor, for det egna handlandet. Prak-
tiskt medvetande innebér att man kénner till (eller tror sig kénna till) de so-
ciala villkoren, inklusive villkoren for det egna handlandet, men man re-
flekterar inte 6ver dem. Rutiniserade handlingar 4r en del av det praktiska
medvetandet, man vet hur man skall handla och behover knappast en diskurs
om orsak, intention och konsekvenser. Har &r viktigt att tilligga att ménnis-
kor alltid dr kapabla att motivera sina handlingar och att andra dem. De 4r
ocksa kapabla till kontinuerlig kreativitet, omformulering av normer och re-
surser som institutioner uppritthéller, och den kapaciteten bidra till att for-
dndra och fornya institutionerna.

Institutioner bestimmer inte individens handlande. Handlandet skall istél-
let forstds utifrdn den situation i vilken individen tilldimpar den egna histo-
riska kunskapen om normerna och deras betydelse, samt i vilken grad hon
overvéger normernas konkreta tillimpbarhet och tillimpningens sannolika
utfall. Genom att man dverviger normernas tillimpbarhet bade som mojlig-
het och n6dvindighet bildar man sig en uppfattning om normens varaktighet
och soliditet. Man véger ocksa in huruvida modifikationer kan vélla ogynn-
samma konsekvenser eller framkalla en positiv process som leder till en for-
andring av normerna.

Minniskor som skapar och uppritthéller institutionerna kan vara samlade i
organisationer, grupper eller agera som individer. Vid agerandet utnyttjar de
olika maktresurser. Maktresurser riacker emellertid inte for att kunna etablera
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och uppritthalla en institution. Agenter maste ocksé kunna skapa ett 1ampligt
vérde for institutionen for att ménniskorna skall uppfatta den som legitim.
Den existerande sociala strukturen och de redan etablerade institutionerna
kan dessutom utgora svéra, ibland ooverstigliga hinder for att uppritthélla
respektive etablera institutioner.

Varje institutionen maste 16sa ett antal problem. Institutionen maste kunna
etablera nagorlunda tydliga grénser i forhallande till andra institutioner. Grén-
serna kan sedan vidgas eller begrinsas beroende pa aktorernas agerande och
den sociala omgivning som institutionen befinner sig i. Gransdragningen vi-
sar en institutions framgang med etableringen och de konflikter den orsakar i
forhallande till andra institutioner. For det andra maste institutionerna ut-
forma och formalisera normer, inklusive sanktionssystem, for institutionens
inre aktivitet och for gransoverskridande handlingar. For det tredje méste in-
stitutionerna undersoka dess konsekvenser och korrigera normer och sanktion-
system vid behov.

Exempel pa problemformuleringarna som ger vigledning vid en analys av
institutioner kan vara: Vilka dr institutionens grianser? Vilka svarigheterna
finns att etablera uppritthélla grinserna? Vilka normer och sanktioner &r vig-
ledande for de inre aktiviteterna? Hur formaliserar institutionen aktiviteterna
och vilka dr konsekvenserna? Dessa fragor kommer att st i centrum av min
analys. Frigorna skall dock inte betraktas som varandra ¢msesidigt uteslu-
tande, eftersom det inte gar att undvika en viss 6vertdckning i samband med
en konkret analys.

Tre institutioner

Organisationer 4r ett instrument for att &stadkomma ndgot. Med en organisa-
tion avser jag en medvetet skapad social enhet som strivar efter att forverk-
liga ett eller flera mal.

Forutom att ménniskor arbetar i organisationer uppskattar de organisatio-
nernas sanktionsystem, normsystem och monster for socialt samspel, vilka
mojliggdr for dem att skaffa hog status, att kéinna trygghet och att uppleva
gemenskap. Samhillet kan ocksa uppskatta organisationer for att de uppritt-
héller ett normsystem som &r lampligt for att utdva kontroll pA ménga omra-
den och for att dessa uppvisar rationella metoder att 16sa problem. Man viér-
derar da inte organisationer som ett instrument for att forverkliga mal, utan
for att dessa har skapat varaktiga normer och sanktioner, dvs som institutio-
ner. De flesta organisationer dr formade efter den byrakratiska organisations-
teorin. Man kan siga att normer, sanktioner etc som teorin om den byrakra-
tiska organisationen omfattar utgor grunden for en byrékratisk institution och
att denna institution dr en del av samhillskulturen. Men den byrakratiska
institutionen &r i hog grad beroende av de byrakratiska organisationerna, ef-
tersom rationaliseringar och formaliseringar bar upp och omformar den byré-
kratiska institutionen.
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Byrakratiska organisationers viktigaste uppgift 4r att forverkliga ett eller
flera mal, och fér kunna uppfylla detta maste de anpassas och foréndras. I
ménga fall kan den byrakratiska institutionen vara ett hinder for dessa for-
Andringar, men det 4r organisationsledningens uppgift att se till att en institu-
tion inte far en 6verordnad roll eftersom en sidan utveckling snabbt kan leda
till organisationens undergéng. Den byrakratiska institutionens grundldggande
normer ir foljande: Befattningar skall vara kontinuerliga. Befattningar skall
delas upp pé funktionellt skilda omréden och var och en skall forses med
nodvindig auktoritet och sanktionsmdjligheter. Befattningar skall inrittas efter
en hierarkisk skala ddr inbdrdes befogenheter till kontroll och klagomal finns
noggrant definierade. Befattningshavarna tillsitts efter kompetens. Man skall
noga skilja mellan medlemmarnas och organisationens egendom. Slutligen
skall byrdkratiska institutioner uppritthalla en rationell legitimitet (Weber
1968).

I detta sammanhang ér det intressant for analysen att ta upp den professio-
nella medicinska institutionen. En professionell institution kan sammanfattas
pa foljande sitt: Det ér en yrkesgrupp som dominerar over ett visst kunskaps-
omrade som stat och klienter virderar som nyttig och vérdefull. De viktigaste
normerna for en professionell institution r: Kunskapen skall bygga pa veten-
skaplig grund, vilket utgér grunden for yrkesgruppens ansprék pd positioner
pa arbetsmarknaden och i samhillet. Innehav av goda kunskaper pé det egna
omradet stills som krav for intrdde i professionen och for utévandet av yrket.
Professionella skall verka for att den egna kunskapen fér ett hogt virde i
sambhillet, vilket garanterar professionen hog status och mojlighet till infly-
tande. Den professionella institutionen uppritthéller ocksd en rationellt legi-
timitet (Hellberg 1995).

Demokrati och frigor om demokrati hor till politiska institutioner. En de-
mokratisk institutions grundliggande normer &r foljande: Den offentliga lag-
stiftande och verkstillande maktutévningen skall kontrolleras av personer i
valda @mbeten. Dessa makthavare utses i fria, riittvisa och regelbundet éter-
kommande val. Praktiskt taget alla vuxna medborgare har ritt att rosta och
kandidera i dessa val. Alla medborgare ir fria att ge uttryck for sina asikter,
dven nir det handlar om kritik av makthavarna. Pressfriheten 4r garanterad,
vilket ger medborgarna alternativa killor till information. Likasa dr
organisationsfriheten garanterad, vilket ger medborgarna mojlighet att sluta
sig samman och politisk verka for sina idéer (Dahl 1982).

Tanken med demokratisering av organisationer 4r att sprida de demokra-
tiska normerna frén politiken till ekonomiska organisationer och vérd och
utbildningorganisationer, och pa detta sétt 6ka samhéllsmedlemmarnas méj-
lighet till inflytande. Man vill etablera en ny demokratisk institution i organi-
sationen och att organisationen forindras s att den dven inforlivar demokra-
tiska normer. Inom de demokratiska ramarna skall man sedan forsoka for-
verkliga organisationernas mal pa ett effektiv sitt.

En direkt 6verforing av en demokratisk institution frén politiken &r emel-
lertid inte mojlig, utan normer och sanktioner méste omformas och anpassas
till speciella omréden och en hel del frigor som maste 16sas. Hur skall den
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demokratiska organisationen utformas? Hur skall forandringen frén byrakrati
till demokrati genomfdras? Anser medlemmarna att den nya organisationen
verkligen dr demokratisk?

Inom politiken har man olika uppfattningar om hur en demokratisk institu-
tion skall utformas. Det fors fram ménga argument f6r och emot en represen-
tativ respektive en deltagande demokrati. Liknande diskussioner finner man
hos forskarna om foretagsdemokrati. Négra exempel: Skall organisations-
medlemmar vilja representanter som far ritt att deltaga i viktiga beslut, eller
skall alla ha ritt att deltaga i beslut? Enligt en enkel kategorisering kan man
skilja mellan fullsténdigt och partiellt deltagande. Fullstéindig deltagande inne-
bér att alla har samma mojlighet att paverka ett beslut. Chefen triiffar medar-
betarna, diskuterar problemet och sedan fattas ett gemensamt beslut. Man
kan skilja mellan tre former av partiellt deltagande. Den forsta formen &r att
chefen presenterar ett forslag till ett beslut utan konsultationer, men ér villig
att modifiera det vid starka protester. Den andra formen &r att chefen presen-
terar ett antal mojliga alternativ till beslut och forsoker engagera medarbe-
tarna att komma med forslag och synpunkter. Den tredje formen ér att chefen
presenterar ett problem och uppmanar medarbetarna att diagnosticera pro-
blemet och utveckla 16sningar pa problemet, men chefen fattar det slutgiltiga
beslutet (Yukl 1989). Detta ar ndgra exempel pa olosta fragor, men det finns
fler. Bdde vid infoérandet av demokrati och efterdt kan svérigheter och kon-
flikter intréffa, eftersom uppfattningarna dr delade om vilka inre normer och
sanktioner som skall vara vigledande for de inre aktiviteterna.

En viktig idé for att demokratisera organisationer 4r idén om ett ”demokra-
tiskt ledarskap”, vilket innebir att en agent, en demokratisk ledare, med de-
mokratiska metoder forsoker inrétta en demokratisk institution som samti-
digt dr effektiv inom ett begrinsat omrade i en byrdkratisk organisation. Tan-
ken r bl a att visa skeptiker och motstdndare att man kan etablera en demo-
kratisk institution som samtidigt kan utvecklas till en minst lika effektiv or-
ganisation som den byrdkratiska. Efter ett framgéngsrikt forsok skall man
sedan sprida den demokratiska institutionen till alla enheter i organisationen.
I den redovisade fallstudien forsokte klinikchefen etablera en demokratisk
institutionen, samtidigt som han férsokte begrinsa den byrakratiska och del-
vis dven den professionella institutionens inflytande p& den barnkirurgiska
kliniken. Inrittandet av en kommitté for att fatta gemensamma beslut ér ett
belysande exempel for denna strivan.

Den demokratiska institutionens grianser

Krav pd att utvidga enhetens ansvar

Vid inrittandet av den demokratiska institutionen stillde i fallstudien de
organisationsmedlemmar som hade positioner nira eller p& baslinjen omfat-
tande krav pd att organisationens grinser och ansvar skulle utvidgas. Med-
lemmar skulle garanteras ldngtgdende ekonomisk och social trygghet, arbetet
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skulle vara meningsfullt och den fysiska och sociala miljén pa arbetsplat-
serna skulle forbattras. De ansig att forverkligandet av dessa krav var en
viktig del av demokratin. Den barnkirurgiske klinikchefen forsokte ocksé
uppfylla dessa krav. Han introducerade t ex en ny schemaplanering som re-
ducerade vardpersonalens helgdagtjénstgoring med en tredjedel. Denna re-
form 6kade klinikens kostnader med trettio procent. Han var dvertygad om
att dessa 6kningar var tillfalliga, eftersom han trodde att &tgéirden p& lang sikt
skulle resultera i 6kad effektivitet. Senare har det dock visat sig att hypotesen
om sambandet mellan trivsel och effektivitet inte holl, och vidgningen av
organisationens ansvar skapade stora problem for klinikchefen.

For en demokratisk ledare kan det vara lockande att uppfylla personalens
krav av tre skél. Human relation-teorin, som &r en viktig inspirationskélla for
manga demokratiska ledare, postulerar ett positivt samband mellan trivsel
och produktivitet, okad trivsel leder till 6kad produktivitet (Schein 1980). Ett
annat skél &r att en stor del av personalen ofta star bakom kraven, och da #r
det frin demokratisk synpunkt viktigt att uppfylla dessa. Ett tredje skil 4r att
ett demokratisk ledarskap grundas pa fortroende, och uppfyllandet av perso-
nalens krav kan stirka fortroendet for ledaren.

Det dr emellertid en mycket riskfylld atgéird att vidga organisationens griinser
vid etablerandet av en demokratisk institution, vilket den barnkirurgiska klinik-
chefen fick erfara. Ett problem &r att human relation-teorins postulat har ett
mycket begrinsat stod i praktiken. Postulatet borde formuleras pa foljande
sdtt: 6kad trivsel kan (men behover inte) leda till 6kad effektivitet. Ett annat
problem ér att den byrakratiska institutionen tycks inkludera ett omvind pos-
tulat: effektivitet skapar grunden till trygghet, trivsel etc (Perrow 1986). Diir-
med kommer den demokratiska ledaren pé kollisionkurs med den byrakra-
tiska institutionens norm som maktiga grupper forsvarar. Ett tredje problem
dr att inrdttandet av en demokratisk institution i sig dr en mycket betydande
fordndring som medfor konflikter och problem som den demokratiske leda-
ren méste 16sa. Vidgandet av organisationens grinser skapar ytterligare be-
svirliga uppgifter. Antalet problem kan skapa en situation som ir vermiktig
for den demokratiska ledaren.

Vilka omrdden demokratiseras?

Behandlingen av denna fraga kan delas upp i tvd omréden: Vilka omraden &r
mojliga att demokratisera och vilka omraden dr oméjliga eller oldmpliga att
demokratisera? Ett sitt att fordela arbetet i en organisation &r den funktio-
nella principen. I ett sjukhus skiljer man mellan tre funktionella omraden,
medicin, vdrd och administration. Vilka av dessa ir ldmliga att demokrati-
sera?

Den professionella medicinska institutionen 4r en av de miktigaste i sam-
hillet (Turner 1987). Liakarnas maktposition 4r mycket svart att rubba pa grund
av att de behandlar sjuka och kan rddda liv. Institutionen omfattar klara nor-
mer och sanktioner for arbetet, och dessa normer sanktioneras i stor utstrack-
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ning av samhillet bl a for att kunna uppritthélla ett gott fortroende for sjuk-
vérden. Professionens normer ir dven kodifierade i lag. Allt detta innebir att
en demokratisk institution knappast kan rakna med att kontrollera arbete som
den professionella medicinska institutionen omfattar.

Delar av administrationen, som anstéllningsprocedur, semesterplanering,
schemaplanering etc, kan overforas till en demokratisk institution. Didremot
kan budgetbeslut och mélformulering, som hor till strategiska beslut i en or-
ganisation, inte 6verforas. Dessa omrdden méste vara en del av den byrékra-
tiska institutionen. I t ex ett sjukhus som 4gs av det offentliga vill politiker
kontrollera budgeten genom administrativa processer. Ett belysande exempel
pa detta ir att sjukhuschefen hidvdade att ett kraftfullt agerande frén den
barnkirurgiska klinikchefens sida knappast skulle ha haft ndgon effekt pa grund
av att politikerna stéllde krav pé sparande.

Vardarbete innebir skotandet av patientens hygien, vilméende och trivsel
under sjukhusvistelsen. De flesta av dessa arbeten kan stillas under en demo-
kratisk institutions kontroll. Personalen kan sjélv planera atgérder, diskutera
problem och fatta beslut. Fran institutionell aspekt &r emellertid varden en
del av den medicinska professionen — s avgor t ex medicinska aspekter hur
mycket och vilket vard en patient behover. Dirfor skall varden enligt ménga
likare vara under medicinsk kontroll, och da blir frégan om att 6verfora ar-
betsuppgifter till en demokratisk institution langt ifrdn nagot enkelt problem.
En sidan instillning fanns hos likarna pa den barnkirurgiska kliniken. De
ville acceptera vissa fordndringar, t ex inréttandet av en partsammansatt kom-
mitté som en informell 16sning. Inom parantes kan har ségas att den medicin-
ska professionen helst ocksa ville kontrollera den byrakratiska organisatio-
nen, men hir stotte de pa motsténd fran politikerna som kan inte ville sldppa
ifrin sig den ekonomiska kontrollen som de utévade via byrdkratin.

Sammanfattningsvis kan sigas att den demokratiska institutionen kan eta-
bleras bade formellt och informellt. Formellt etableras den pa en del adminis-
trativa omriden som inte #r strategiska for organisationen. Informellt kan
den etableras pé en del administrativa omraden och pa vardomridet. Proble-
met med informella etableringar 4r att dessa r tillfdlliga. Uppkommer sva-
righeter (och de byrékratiska och professionella medicinska institutionernas
normer ir avgorande vid bedomning av svérigheternas art) skall omradet ater
stillas under byrakratisk respektive professionell medicinsk kontroll. Lakarna
resonerade pé detta sitt ndr barnkirurgin hamnade i kris, de krdvde hirda tag
och att klinikchefen skulle tillgripa byrékratisk kontroll. Ett annat exempel dr
att sjukhuschefen havdade att kliniken far styras efter den demokratiska in-
stitutionens normer si linge som budgeten, som kontrollerades av byrakra-
tin, inte overskreds.

Legitimitet kontra fortroende

Auktoritet innebdr accepterad ritt att utdva makt. Enligt Weber kan auktoriet
legitimeras pa tre olika sitt, genom tradition, karisma och rationalitet. Den
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traditionella auktoritet innebér att den underordnade accepterar maktutov-
ning for att det alltid har skett ett visst sétt. Den karismatiska auktoriteten
innebér att den underordnande upplever att den som har makt 4r kallad att ha
det. Den rationella auktoriteten innebér att den underordnade accepterar makt-
utdvandet for att detta uppfattas som rationellt. Ingen av dessa auktoritets-
typer kan en demokratisk ledare utnyttja darfor att i alla tre fallen motiveras
maktutévandet av auktoritet som dr odemokratisk. Dérfoér méste ett demokra-
tiskt ledarskap grundas pa fortroende. Mycket kortfattad kan man séga att en
ledare kan skapa fortroende genom att vara “en av oss”, “mest av oss” eller
”bist av 0ss”.

”En av oss” betyder att man har nira och goda relationer till medlemmar
genom att ledaren uppritthaller ett nétverk. Forebilder for bildande av nét-
verk dr informella grupper, familjer och véanskapsgrupper. Sddana grupper
karakteriseras av konsensus bland medlemmar, starkt personligt engagemang
i manga fragor och personlig kommunikation. Alla dessa aktiviteter bidrar
till att skapa hog fortroende. Fortroendet i ett nitverk eller delar i det kan
uppritthallas s linge medlemmar inte upplever eller erfar djupa besvikelser
i sina personliga relationer, som t ex otrohet, dubbelspel av motparten, oér-
lighet och liknande. Vid sidana tillfallen intréffar intensiva konflikter, fortro-
endet for medlemmen som har begétt ett fel eller svikit 6vriga rasar snabbt
och det krivs lang tid att ateruppritta fortroendet om det 6verhuvudtaget gar.
I méanga fall upploses helt enkelt gruppen pa grund av fortroendekrisen.

Det 4r tveksamt om en ledare i en organisation kan uppritthilla denna typ
av fortroende under ndgon lingre period. Ett viktigt skil dr organisationens
storlek. I en liten grupp med f4 medlemmar dr personliga kontakter inget
storre problem, nitverken kan uppritthéllas. Dessa personliga kontakter ar
mycket viktiga for att uppritthalla fortroendet for varandra. Om négot intréaf-
far, om det t ex gors misstag, kan man diskutera varfor dessa begétts och hur
man kan undvika dem innan fortroendet rasar till bottenniva. I en organisa-
tion méste, pa grund av antalet medlemmar och pa grund av ekologisk fordel-
ning av verksamheten, personliga kontakter begrinsas till den ndrmaste om-
givning. Det finns inte tid att utveckla personliga kontakter med alla.

Ett annat problem ir att med ett 6kat antal medlemmar okar ocksa antalet
olika intresse och darmed ocksa olika uppfattningar. Skapandet av en nagor-
lunda konsensus genom personlig kommunikation kan d4 knappast forverkli-
gas.

”Mest av oss” betyder i detta fall att allt vad ledaren gor genomsyras av en
demokratisk institutions normer. Det finns dock en hel del tvetydigheter i
fragan vad som menas med demokrati. Olika grupper kan didrmed gora an-
spréak pa att deras tolkning av demokrati &r den ritta och att grupper inte delar
ledarens tolkning. Konsekvensen blir att ledaren har svart att bli mest av oss.
Fallstudien visar att nér sidant intraffar kan det f& svéra konsekvenser. Den
demokratiske ledaren och vardpersonalen hade olika uppfattningar om huru-
vida accepterandet av inbjudan till en konferens var en demokratisk hand-
ling, vilket ledde till att fortroendet for chefen helt forsvann.
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”Bist av oss” innebir att en ledare kan i konsensus med medlemmars Ons-
kemal gora mycket utover vad de sjilv formadr, t ex forverkliga viktiga mal
och 18sa vanskliga konflikter. Tre faktorer avgdr om en ledare kan vara bist
av oss; formagan att klara av problem, uppgifternas art och omgivningen som
organisationens befinner sig i. En stabil omgivning och rikliga resurser un-
derlittar for en ledare att vara “bést av oss”. En orolig omgivning och/eller
minskade resurser kan alstra komplicerade problem och ledaren kan f& det
mycket besvirligt att 16sa fradgor i konsensus med medlemmars 6nskemal.
Vid den demokratiske ledarens tilltrdde hade kliniken goda resurser och om-
givningen var stabil. Han forbéttrade vardpersonalens arbetssituation och deras
mojlighet till inflytande, och vérdpersonalens upplevde ledaren som bist av
o0ss”. Men vid den ekonomiska krisen i samhillet upphérde véardpersonalen
uppfatta att han var bist av oss.

Kontentan av diskussionen &r att det dr en mycket vansklig uppgift for en
demokratisk ledare att uppritthalla stabila fortroendefulla relationer i en or-
ganisation.

Den demokratiske ledarens ansvar

De byrékratiska och professionella institutionerna féreskriver att befattnings-
havarna har ansvar uppat i hierarkin. En sddan formalisering underlittar
beslutsfattandet om impopuléra atgirder som t ex uppsidgning. Relationer till
personalen kan visserligen forsiamras vid sidana tillfdllen, men chefen har
mojlighet behélla auktoriteten och vid goda tider forbéttra relationerna. Den
demokratiska institutionen foreskriver omvinda ansvarsrelationer, ledaren dr
direkt ansvarig for sina atgirder infor personalen. Direkt ansvar nedat ir en
mycket svér uppgift. Den forutsitter att organisationens och medlemmarnas
intresse &r i konsensus eller att medlemmen sétter organisationens intresse
fore sina egna. Béda fallen kan forekomma. Men det finns méanga tillfille vid
kriser, konflikter och omorganisationer dé intressena &r i konflikt och man
kan da knappast begira att individen skall underordna sitt intresse under or-
ganisationens. Det 4r mycket begért av medlemmarna att de skall sétta en
organisations intresse fore det egna vid t ex ett hot om avskedande eller om-
placering. Dérfor har den demokratiska ledaren mycket svart att vidtaga im-
populira atgirder utan att fortroendet for ledaren minskar.

Detta problem forvirras av att manga organisationsmedlemmar ofta soker
forklaringar till ett akut problem hos cheferna, medan i sjdva verket orsa-
kerna kan finnas i organisationen och/eller i omgivningen. Man felbedomer
pa sa sitt orsaksambandet. En forklaring till denna felbedomning 4r att i det
vasterldndska samhillet finns en starkt tro pa personligt ansvar, och dérfor
fokuserar observatdren alltfor mycket uppmérksamheten pa aktdrens hand-
lande (Deaux m f1 1993). Bade den demokratiska och den byrékratiska leda-
ren kan raka ut for att omgivningens turbulens skapar en kris. Men for en
byrékratisk ledare dr de understélldas forklaring att chefen &r orsaken till den
intréffade krisen ett begréinsat problem sé ldnge 6vriga i ledningen delar che-
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fens forklaring av hindelserna. Didremot 4r ett misstolkat orsakssamband ett
stort problem for en demokratisk ledare eftersom detta ledarskap grundas pa
fortroende. Fallstudien belyser utmérkt denna friga. De flesta ansig att den
demokratiske ledarens brist pa handling, snéllhet och vaghet, var huvudorsa-
ken till krisen. Ingen ville lyssna pa hans forklaring att det var kommunens
ekonomiska svérigheter som var orsaken.

En teori om ett slutet system forutsitter att enheten saknar interaktion med
omgivningen. Teorin om demokratisk ledarskap liknar en sidan teori. Det
viktigast for en demokratisk ledare ir att skapa limpliga inre forhallanden
genom samarbete och gemensamt beslutsfattande med personalen. Vad hin-
der om vi vidgar diskussionen till en teori om 6ppna system? Den demokra-
tiska institutionen utvecklas i en enhet. Ovriga enheter inom organisationen
uppritthaller de byrakratiska och professionella insitutionernas normer. N6d-
vindig information sprids bade vertikalt och horisontellt, och Atgérder vidtas
enligt byrikratiska eller professionella principer. I en enhet vidtas delvis &t-
gérder och information sprids efter den demokratiska institutionens princi-
per. Nigra exempel fran fallstudien kan belysa resonemanget.

(1) Sjukhuschefen ansédg att en chef far arbeta demokratiskt s linge som
han uppfyllde den rationella legitimitets krav pa kostnadseffektivitet. Hir kan
vi se att det byrakratiska ansvaret riktades uppat, medan det demokratiska
ansvaret bara tolererades inom enheten s linge som byrakratins villkor upp-
fylldes.

(2) I ndgorlunda demokratisk ordning utarbetades ett gemensamt forslag
for att spara inom kliniken, och klinikchefen fick uppgiften att l:igga fram det
for sjukhuschefen. Forslaget forkastades av sjukhuschefen, och han utfér-
dade en byréikratiskt order till klinikchefen att ligga ned en avdelning till ett
visst datum. Hir ser vi att det demokratiska ansvaret nerifran fick underordna
sig det byrakratiska ansvaret uppifran.

(3) Barnmedicinens klinikchefen var en byrikratisk ledare som ville samla
ett antal ldkare till en konferens. Vérdpersonalen fick reda att det holls en
konferens och forkastade den som odemokratisk. Hir ser vi att kravet pa
professionellt och byrakratiskt ansvar i sidled kom i konflikt med krav pa
demokratiskt ansvar underifrdn inom den barnkirurgiska kliniken.

Alla tre exempel visar att konflikter, missférstind och besvikelser mellan
och inom de tre institutionerna #r oundvikliga. Hur skall en demokratisk le-
dare handla i sddana situationer? Den demokratiska ledaren stills infor mycket
svarlosbara situationer och risken &r stor att hur 4n ledaren handlar rakar han
illa ut.

Fordelning av maktresurser

Som framgér av det féregdende ger etablerade institutioner inte utan vidare
upp sina omréden for att en ny institution skall kunna etableras. Det uppstar
en hel del grinsdragningsproblem mellan institutioner vilket kan medféra
konflikter och maktkamp. I den etablerade demokratiska institutionen intrif-

Sociologisk Forskning 4 - 1996 49



far ocksa konflikter mellan individer och grupperingar. En demokratisk le-
dare méste disponera dver limpliga maktresurser for att kunna etablera och
leda en demokratisk institution.

De byrakratiska och professionella institutionerna har klara normer for hur
maktresurserna skall fordelas. Enligt en byrakratisk institution skall makt-
resurser fordelas efter en administrativ hierarki, och enligt en medicinskt pro-
fessionell institution skall maktresurser fordelas efter en kunskapshierarki.
Den demokratiska institutionen har inte lika klara normer for hur makt-
resurserna skall fordelas. Utifrdn begreppet demokrati formaliseras dock vilka
resurser en ledare far och inte fir anviinda. Man kan ocksa resonera om vilka
resurser ledaren skall dela med medlemmarna genom att beakta att medlem-
marna skall vara delaktiga i beslut. I analysen av den demokratiska institutio-
nens fordelning av maktresurser till den demokratiske ledaren skiljer jag skall
mellan tvé former av maktresurser, direkta och indirekta.

Direkta maktresurser

Med makt avses att A har potentiell kapacitet och potentiella resurser att utéva
inflytande ver B. Maktresurserna kategoriseras pa foljande sitt: positionella
resurser, t ex auktoritet, information, beloningar och expertkunskap samt per-
sonliga resurser, t ex vinskap, referens, karisma och védjan om solidaritet
(Yukl 1989).

En byrakratisk institution tilliter en ledare att anvinda de flesta former av
bade de positionella och personliga maktresurserna. Institutionen reglerar
emellertid inte hur eller vilka personliga resurser ledaren kan anvénda. Leda-
rens egen bedomning 4r avgdrande i denna fréga. Institutionen reglerar dére-
mot anvindandet av positionella resurser och sanktionerar att ledaren framst
utnyttjar dessa. Den byrakratiska institutionens utgéngspunkt och formalise-
ring av maktresurser ir auktoritetshierarkin, varje chef skall tilldelas
positionella maktresurser som &r nodvindiga for utovandet av chefskapet.
Tvang fir endast tillgripas i undantagsfall enligt byrékratin, och helst skall
man undvika att anviinda det. En demokratisk institution utesluter nist intill
anvindandet av positionella maktresurser. Auktoritet 4r en odemokratisk form
av maktresurs, eftersom den bygger pa att chefer har ritt att ge order pa grund
av deras position i hierarkin.

Andra former av positionella maktresurser dr beloningar, bestraffningar,
information, ekonomiska resurser och expertkunskap. En demokratisk insti-
tutions normer ir tvetydiga angdende anvindandet av expertresurser. Anvind-
ningen av dessa resurser i stor omfattning ir ett hot mot demokratin, men det
4r nodvindig att tillata anvéindningen av dem.” Problemet belysas utmérkt vl
pa ett sjukhus dir likarna har mycket stora expertresurser. Detta dr ett hinder
for etablerandet av en demokratisk institution pd ménga omréde, men det &r
svért att begrinsa deras resurser utan att man riskerar att fi problem i vrden.

En demokratisk institutionen omfattar normer om gemensamt beslutsfat-
tande av ledaren och medlemmarna. For att kunna genomfora det krdvs att
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oOvriga positionella resurser, t ex beloningar av storre vikt och information om
viktiga hidndelse inom och utom organisationen, delas mellan ledaren och
medarbetarna.

Spridningen av dessa resurser till medlemmarna innebér att maktresurserna
blir obrukbara. For att ta ett exempel: Information i4r en resurs sé linge man
har kontroll 6ver den. Man vet mer #n andra genom att man tolkar informa-
tionen 4t andra, genom att man endast formedlar delar av informationen eller
genom att man behéller information for sig sjdlv. I det 6gonblick alla vet lika
mycket har informationen inget virde som maktresurs. Spridningen av infor-
mation kan skapa ytterligare problem. I en byrakratisk organisation &r varje
chefspost ocksa ett informationscentrum. Chefen skall filtrerar information
och besluta om vad som skall sindes vidare uppét, nedat eller horisontellt.
Chefen skall vidare formedla nedat vad som dr organisationens stdndpunkt.
Vid inridttandet av en demokratisk institution forlorar chefspositionen sin be-
tydelse som informationscentrum. Innehavaren skall bara sinda information
vidare. Detta medf6r att grupper och personer fritt kan tolka eller misstolka
informationen och starta en ryktesspridning som snabbt kan omvandlas till
“officiella sanningar”, eftersom ryktespridaren hénvisar till att informatio-
nen kommer fran en vilunderrittad killa som t ex en beslutskommitté eller
ett sammantrédde. En demokratisk ledare kan mota stora svarigheter att stoppa
spridningen av sddana rykten eftersom han eller hon inte har ansvar for for--
medlingen. Resultat av denna maktdelning kan medf6ra att information som
maktresurs rkar i hinderna pa underordnade grupper och individer och att
ledaren &r utan den. Barnkirurgins klinikchef i fallstudien rikade ut for detta
problem. Ingen ville lyssna pa hans forklaring till klinikens svarigheter. Grup-
per och personer gjorde egna tolkningar av varfor krisen uppkom och hur den
skulle 16sas, och de startade en mycket orittvis ryktesspridning som klinik-
chefen aldrig lyckades bemistra.

Man kan inviinda mot detta resonemang att iven en byrakratisk ledare kan
réka ut for sddan ryktessprining. Det ér sant, men en byr&kratisk ledare har,
till skillnad frén en demokratisk, starka positionella resurser som t ex aukto-
ritet att stoppa ryktesspridningen, i sista hand genom att séiga upp vissa be-
fattningshavare.

Med karisma avses att en person har en speciell formdga att attrahera sina
medarbetare. Anhéingarna till en karismatisk ledare identifierar sig darfor starkt
kédnsloméssigt med ledaren. Denna form av personlig maktresurs innebér att
chefen har auktoritéir kontroll 6ver sina underordnade. Anhéingarna ifragasit-
ter knappast ledarens atgérd, de tror pa att det som han vill ér ritt pd grundval
av hans karisma. En demokratisk institutionen kan inte tilldta anviindandet av
denna maktresurs eftersom den dr odemokratisk.

Brist p4 formella maktresurser #r inget 6verhingande problem for den
demokratiske ledaren sé lange han kan utnyttja personliga maktresurser som
referenser, véanskap och lojalitet. Villkoret for att kunna anvinda dessa &r att
medarbetarna har ett hogt fortroende for ledaren. Ett stort problem ér att de
flesta ledare inte har nagot fast forankrat fortroende bland medlemmarna,
utan graden av fortroende varierar med forhéllandena inom och utom organi-
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sationen. Dirmed varierar ocksd den demokratiske ledarens maktresurser. Det
synes mig att den demokratiske ledaren har minsta resurserna nir behovet ar
som storst, t ex vid kriser och konflikter. Klinikchefen rakade ocksi ut for
detta problem vid krisen. Fortroendet f6r honom rasade och dérmed eroderade
mycket snabbt hans maktresurser. Detta &r ett grundliggande problem. Den
byrékratiska ledaren behdver inte réka ut for sidana problem eftersom insti-
tutionen forser ledaren med positionella maktresurser.

Aven medlemmarnas varseblivning av anvidndandet av personliga makt-
resurser kan valla svarigheter for en demokratisk ledare. Under stabila for-
hallanden kan anvindandet av personliga resurser upplevas som positivt, men
under instabila forhillanden, som t ex snabba forandringar och kris-
forhallanden, kan anvindandet av dessa upplevas negativt. Personalen ver-
kar uppleva behov av trygghet vid snabba forandringar och kriser. Anvéndan-
det av personliga maktresurser ger knappast intryck av samma stabilitet som
handlande utifrin positioner, vilket ocksé visade sig vid barnkirurgiska klini-
ken. Den demokratiske ledaren verkade i sin maktutovning mest lita p& per-
sonliga resurser och skapade en nitverk av relationer. Stora delar av persona-
len sdg det som en svaghet hos ledaren under krisen och saknade ett fast
handlande fran sin ledare. Utifrin demokratisk synpunkt handlade han dock
helt ritt, eftersom anvindandet av dessa maktresurser till skillnad av de
positionella inte bryter mot den demokratiska institutionens normer.

Indirekta maktresurser

Fortlopande eller improviserade insatser av maktresurser i kontroverser och
konflikter kriver avsevirda kostnader for att hilla maktresurserna i bered-
skap. Det #r dérfor viktigt att genom indirekta strategier ekonomisera makt-
resurserna. Indirekt utnyttjande innebdr att man investerar i ett antal proces-
ser for att i framtiden effektivt kunna utnyttja sina maktresurser. Hir tas tre
former av indirekta maktresurser upp: mobiliseringskanaler for maktresurser,
regler for beslutsfattande och konflikthantering samt méjligheter att omvandla
resurser fran mera kostsamma till mindre kostsamma (Korpi 1985). Utévan-
det av inflytande #r dels férknippat med mobiliseringskostnader, varmed av-
ses den relativa litthet med vilken en resurs kan mobiliseras, dels kostnader
for att anvinda resurserna. Befattningshavarna har t ex olika formaga att skapa
vinskapliga relationer. Mobiliseringskostnader och kanaler dr avgérande for
en ledares mojlighet att handla snabbt. Man kan dock inte hévda att ledaren
alltid maste handla snabbt eller att det alltid r en fordel att handla snabbt,
men det finns tillfillen d& en snabbt handling kan vara avgorande for fram-
gang. Den demokratiske ledaren har i allménhet storre mobiliseringskostnader
in den byrakratiske ledaren. De personliga maktresurserna &r viktigast for
den demokratiske ledaren, och dessa maéste han skapa sjilv. De positionella
maktresurser som ir viktigast fér den byrékratiska ledaren skapas av organi-
sationer och dirfor dr ledarens kostnader begrinsade.

Den byréikratiska institutionen tilliter anvindandet av ménga olika makt-
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resurser och dirfor kan den byrakratiske ledaren relativt litt omvandla en
kostnadskrdvande maktresurs till mindre kostsamma vid behov. Den byra-
kratiska institutionen tillater dessutom maktresursférdelning efter nigot som
liknar nollsummespel, dvs chefen kontrollerar helt vissa former av makt-
resurser. En chef kan t ex behdlla all viktigt information for sig sjilv. De
flesta chefer behover sillan inneha totalkontroll av en resurs, men det kan
vara mycket viktigt att kunna gora det vid vissa tillfillen som t ex vid kriser.
Totalkontroll mojliggoér en mycket snabb resursmobilisering som i sin tur
innebir begrinsade kostnader.

Den demokratiska institutionen kan inte tillita att maktresurser fordelas
efter nigot som liknar nollsummespel, eftersom det innebir en koncentration
av maktresurser till en eller nagra fi. Den demokratiska institutionen avgrin-
sar vidare den demokratiske ledarens maktresurser till ndgra f& personliga,
vilket medfor att ledarens utsikter att omvandla kostnadskrivande resurser
till mindre kostsamma &r begrinsade eftersom antalet alternativa resurser
paverkar mojligheten att omvandla kostsamma resurser till mindre kostsamma.
Den nyss nimnda avgrinsning av ledarens maktresurser till huvudsakligen
personliga medfor att ledarens viktigaste mobliseringskanal &r ett nitverk av
relationer. Hir ser vi terigen att den demokratiske ledaren handlade ritt nir
han forsokte utveckla och uppritthélla ett nitverk av relationer.

En byréakratisk organisation skapar positionerna med mycket stor omsorg.
Positionen &r ledarens viktigaste indirekta maktresurs. Till befattningen knyts
t ex normativa beskrivningar for rationellt beslutsfattande och konfliktlos-
ning. Positionen #r vidare den viktigaste kanalen att mobilisera vissa makt-
resurser. Den demokratiska institutionen formaliserar ocksd en position for
ledaren, men den &r 16s och svag. Ett exempel pé ledarens svaga position ér
beslutsfattandet. Ledarens uppgift &r att organisera det. Det politiska spelet
dr den demokratiska ledarens viktigaste indirekta maktresurs enligt den de-
mokratiska institutionen. Det politiska spelet omfattar ett antal 16st formule-
rade resurser som t ex koalitionsbildning, forhandlingar och triffandet av
uppgdrelser. Det krivs stor personlig skicklighet att handskas med dessa.

Det politiska spelet kan utnyttjas inom en enhet dir t ex en demokratisk
institution etableras, men ocksa mellan enheter som omfattar olika institutio-
ner. For en byrikratisk ledare som har betydande positionella resurser kan det
politiska spelet vara av begrinsat intresse for att utéva inflytande Gver de
understéllda. For den demokratiske ledaren ir det politiska spelet allt eller
intet. Kan man spela skickligt kan mobiliseringskostnaderna begrinsas for de
knappa personliga maktresurserna.

Savil den byrékratiske som den demokratiske ledare maste kunna skota ett
antal uppgifter horisontellt och vertikalt. Det politiska spelet 4r lika viktigt
for bada for dessa uppgifter. Den stora skillnaden 4r att den byrikratiske le-
daren kan handla inom enheten utifrdn positionen och utdt frén det politiska
spelet, medan den demokratiske i bada fallen skall handla utifrin det poli-
tiska spelet. Detta gor den demokratiske ledaren mycket sirbar. Inre svarig-
heter kan skapa ooverstigliga mobiliseringskostnader for att kunna t ex fora
det politiska spelet horisontellt. Omgivningen kan f3 intryck av att ledaren &r
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svag eftersom han inte kan kontrollera den inre situationen. Har kan vi éteri-
gen anknyta till fallstudien. Sjukhuschefen ansig att ledaren tappade kontrol-
len 6ver kliniken, och det var en av anledningarna till att han fornekades
vidare fortroende.

En skicklig byrakratisk ledare kan anvédnda bada personella och positionella
maktresurser i det politiska spelet. Den demokratiske ledaren kan fritt ut-
nyttja endast sina personliga maktresurser i det politiska spelet, och ledaren
har mycket begrinsade frihet for utnyttjandet av positionella maktresurser.

'Den demokratiske klinikchefen hade sm& marginaler att anvinda sina indi-
rekta maktresurserna och han misslyckades grundligt i flera fall. T ex ska-
pade hans forhandlingar med barnmedicin stora inre konflikter. Han miss-
lyckades med att dvertyga sjukhuschefen om att klinikens sparplan skulle ge
onskad resultat. Medlemmarna i kliniken tolkade att misslyckandet berodde
pa att han bedrev ett dubbelspel.

I denna artikel har jag utifrin en fallbeskrivning analyserat den byrékra-
tiska och den demokratiska institutionens formalisering av makten. Det fanns
ytterligare en viktigt institution som péverkade situationen i kliniken, ndmli-
gen den medicinskt professionella. Anledningen till jag i analysen inte har
tagit upp hur den reglerar anvindandet av maktresurser &r att den formalise-
rar maktresurserna pa ett liknande sitt som en byrakratisk institution. Undan-
tag 4r expertisen eftersom det r den viktigaste resursen enligt den medi-
cinskt professionella institutionen och, som nimnts, skapas hierarkin pé grund-
val av denna resurs.

Slutsatser

Den institutionella analysen som hér genomforts visar en annorlunda bild av
det demokratiska ledarskapet 4n forskningsresultaten fran de experimentella
eller kvasiexperimentella undersokningarna.

Demokratiskt ledarskap innebér att en ledare med demokratiska metoder
forsoker skapa en demokratisk institutionen och utveckla denna till en effek-
tiv arbetsorganisation i en organisationsenhet, tringa undan den byrdkratiska
institutionen och eventuellt dven den professionella. Den demokratiska insti-
tutionens framgang i en enhet utgdr villkoret att den skall kunna spridas vi-
dare i organisationen.

Den demokratiska institutionen har stora problem att formalisera sina nor-
mer till en rimlig niv4 och att inritta rimliga grinser for sin verksamhet. Per-
sonalen som arbetar nira baslinjen har stora forvantningar pd att vidga orga-
nisationens grinser, ndgot som dr mycket problematiska att infria. Ett annat
viktigt problem #r att den demokratiska institutionen har svért att fér kontroll
over strategiska frigor som budget, mélformulering etc. Byrakratin slédpper
inte kontrollen 6ver sidana frégor.

Den demokratiska institutionens normer foreskriver ansvar neddt, medan
den byrékratiska foreskriver ansvar uppat. Dessa motsdgande krav skapar en
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ohéllbar situation for den demokratiske ledaren eftersom enheten som leda-
ren verkar i inte 4r en isolerad enhet.

Den byrakratiska organisationens maktférdelning av direkta och indirekta
resurserna samt uppritthéllandet av rationell legitmitet ger ledaren helt over-
lagsna metoder att handla. Organisationen skapar en position for utovandet
av chefskap som bidrar till stabilitet i handlande. Ledaren disponerar
positionella och personliga maktresurser och kan utnyttja nollsummespel vid
maktutdvandet. Denna organisation backas upp av den byrakratiska institu-
tionen.

Relationen mellan en demokratisk ledare och medlemmarna kan inte byg-
gas pa legitimitet eftersom det 4r odemokratisk. Relationen byggs pa fortro-
ende, som mycket snabbt kan raseras vid konflikter och kriser. Den demokra-
tiska institutionen avgransar huvudsakligen den demokratiske ledarens makt-
resurser till vissa personliga resurser, vilket medfor att ledaren i kritiska si-
tuationer saknar maktresurser att handla. Den demokratiska institutionen in-
réttar 10st formulerade indirekta maktresurser som ledaren har stora svérig-
heter att utnyttja. Ett stort problem for ledaren 4r att medlemmarnas percep-
tion av maktresursernas effektivitet varierar, och i krissituationer uppfattar
ménga anvindandet av personliga resurser som ett svaghetstecken. Den de-
mokratiska ledaren verkar hamna i situationer som synes vara vermiktiga.

Demokratisk ledarskap verkar kunna fungera under stabila férhillanden
och med mycket goda resurser. Problemet ir att dessa villkor sillan &r upp-
fyllda. Forandringar och konflikter i omgivningen &r oundvikliga och dessa
péverkar organisationerna.

NOTER

! Intresset bland sociologer for insitutionernas roll i samhéllet har varierat. Scott (1995) pre-
senterar en kort introduktion till denna historiska variation.

2 Se D. C. North & P.T. Robert, The Rise of the Western World: A New Economic History, O.E.
Willianson, Markets and Hierarchies: Analysis and Antitrust Implications, och M. A. Aglietta,
Theory of Capitalist Regulation: The US Experience.

* Ett vanligt sitt att kategorisera forskningen 4r att skilja mellan en strukturell skola, en mansk-
lig resursskola, en politisk skola och en institutionell skola.

* Observera att decentralisering och demokratisering var tva skilda dtgérder. Decentraliseringen
var planerad av organisationsavdelningen inom sjukvérden. Demokratiseringen var klinikchef-
ens egen idé. Hér vill jag ocksd nimna att under 4ttiotalet hade klinikcheferna mycket stor
frihet att utforma organisationen pa den egna kliniken

° Med strategiska frégor avser jag budgetirende, malformulering och liknande.

¢ Vid undersokningens genomf6rande fanns flera operationsavdelningar vid sjukhuset.

7 Detta problem diskuteras ofta i samband med politisk demokrati men foga uppmérksammat i
samband diskussion av féretagsdemokrati.
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Socialklass och attityderna till nedskérningar
i vélfardssystemet i Finland

HELENA BLOMBERG, CHRISTIAN KROLL,
SAKARI SUOMINEN, HANS HELENIUS

Socialpolitiska institutionen, Abo Akademi

1. Inledning

Vilfirdsstaten har under 1990-talet utsatts for de kanske storsta utmaningar-
na nagonsin, bland annat beroende pa den ekonomiska recession som drab-
bade manga linder. Trots att det antagits att den ekonomiska situationen i
sambhillet paverkar befolkningens attityder (jfr Sihvo och Uusitalo 1995), har
mera ingéende studier om attityderna till vilfardspolitiken under de fordnd-
rade forhallandena varit férvanansvirt ovanliga. I denna artikel granskas, med
utgdngspunkt frén situationen i Finland och i ett socialklassperspektiv, all-
minhetens attityder till nedskérningar i sociala forméner och tjanster. Frigan
ir intressant pa flera sitt. Ar det s3 att olika klasser kan téinka sig att skéra i
olika delar av vilfirdssystemet, och hur kan i sa fall skillnaderna forklaras?
Hur homogena ir klasserna i sina attityder? Hur skall man se pa attityderna
och deras betydelse mot bakgrund av den idag bedrivna nedskérningspolitiken?

Den finlidndska vilfardsstaten utvecklades relativt sent och Finland paver-
kades inte av ldgkonjunkturen p&d 1980-talet i samma utstrickning som till
exempel de 6vriga nordiska linderna. Dessa faktorer bidrog till att det inom
det politiska etablissemanget i Finland rédde en relativt stor enighet om det
Onskvirda i att kontinuerligt fortsitta de socialpolitiska reformerna énda tills
de ekonomiska konjunkturerna snabbt forsamrades i borjan av 1990-talet (jfr
Pontinen och Uusitalo 1986; 1988; Allardt et al 1992). Denna linje omfatta-
des, enligt attityd- och opinionsundersokningar, d4ven av en majoritet av be-
folkningen. Ménga av undersokningarna frén denna tid gillde dock framst
instidllningen till utbyggnadstakten av vilfirdssystemet, och inte direkt atti-
tyderna till eventuella nedskirningar (jfr Pontinen och Uusitalo 1986). Efter-
som det visat sig att det forekommer stora variationer i attityderna beroende
pa vilken aspekt eller dimension av vilfirdsstaten man frégar efter (Ander-
sen 1995; Sihvo och Uusitalo 1993; Svallfors 1989) 4r det osdkert i vilken
utstrickning resultaten kan antas gilla dven i den nuvarande situationen, i
synnerhet vad betriffar attitydvariationer mellan olika befolkningsgrupper.
De f3 tillgingliga resultaten géllande nedskérningar visar endast att en stor
majoritet av befolkningen anser att statens besparingar inte borde drabba vil-
firdssystemet utan istillet andra utgiftsomraden. Tvirtom anser majoriteten
av befolkningen att mera skattemedel #n for tillfillet borde anvindas pa
vilfardssystemets olika delomraden (jfr Sihvo 1994).

De flesta befintliga undersokningar gillande attityderna till vélfardsstaten
har samtidigt begrinsat sig till att urskilja de viktigaste determinanterna for
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attitydvariationer och deras “sjilvstdndiga” forklaringskraft, varvid social-
klass oftast har visat sig vara den mest signifikanta enskilda determinanten
(jfr Pontinen och Uusitalo 1988,2). Nir det giller socialklass har man allts&
undersokt omfattningen av attitydvariationerna mellan socialklasserna, och
dessas relativa betydelse i forhallande till inverkan av andra variabler. De
olika samhéllsklasserna &r dock stora och heterogena, och det skulle dérfor
vara motiverat att noggrannare undersoka variationerna mellan olika grupper
inom socialklasserna. Detta i synnerhet eftersom det speciellt inom medel-
klassen forekommer stora skillnader mellan olika yrkesgrupper, sektorer och
branscher och dven vad betriffar positionen i organisationshierarkin, vilket
har antagits inverka p4 attityderna till socialpolitiken i betydande utstrick-
ning (Ervasti 1994, 277). Aven om man gor en distinktion mellan hgre och
lagre tjinstemén (jfr Statistikcentralens klassificering, Sosioekonomisen. . .,
1989, 18) torde grupperna bli heterogena, exempelvis vad utbildning och in-
komst betriffar. En ytterligare intressant faktor av betydelse for fragestill-
ningen ovan, dr den sociala mobilitetens, och ddrmed socialklasstillhorig-
hetens inverkan pa attityderna under uppvixttiden (jfr Andersen 1982). Dir-
med aktualiseras dven mera allmént frdgan om varfor attityderna vanligen
varierar klassvis, eller med andra ord vad socialklasstillhorigheten egentli-
gen Aterspeglar. Ar det i forsta hand egenintressen eller mera normativa fore-
stdllningar som 4r avgorande? Bildas de avgérande normativa uppfattningarna
under uppviéxttiden eller i vuxen alder, exempelvis pa arbetsplatsen, eller
genom politisk eller facklig aktivitet?

For att ndarmare forsoka utreda dessa fragor, kommer vi i denna artikel att
forsoka bilda oss en uppfattning om:

— Vilka befolkningens attityder ér till nedskérningar i tre centrala typer av
sociala formaner, namligen generella tjinster, generella transfereringar och
inkomstrelaterade socialférméner

— Om socialklass &r en viktig determinant for attitydvariationer gillande
nedskdrningar i dessa, samt

— I vilka determinanter man kan urskilja variationer mellan grupper inom
de olika klasserna, och vad dessa variationer kunde ténkas indikera

2. Socialklass som determinant for attityderna till
vélfardspolitiken

I detta avsnitt kommer frigan om hur och av vilka orsaker socialklass-
tillhorigheten i tidigare undersokningar har antagits inverka p4 attityderna att
diskuteras. I samband med detta behandlas dven Gvriga determinanter som
ansetts utgora aspekter av klasstillhorigheten.

En vanlig utgdngspunkt i attitydundersékningar har varit att man i frimsta
hand sett vilfardssystemet som ett instrument for redistribution och for att
uppnd storre jamlikhet i samhillet (Andersen 1993, 25). Man har da utgatt
ifrén att individer tillhrande olika klasser pa grund av olika reproduktions-
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villkor skulle ha olika stort (ekonomiskt egen-) intresse av socialpolitiska
atgirder och program (jfr Andersen 1982, 176). Klass har dé ofta ansetts vara
av betydelse bland annat genom att olika klasstillhorighet ger upphov till
olika inkomstniva (jfr ex Kangas, 1992, 42); arbetare (med ldgre inkomster)
har storre intresse av redistribution genom statliga socialpolitiska atgérder
(jfr dven Giddens 1981, 109). Utbildning igen har antagits kunna utgora en
viktig faktor i klasstruktureringsprocessen. Okad kvalifikation leder dven till
en benigenhet att sl vakt om uppnédda fordelar (jfr Jonsson 1988, 67-103).

Aven Pontinen och Uusitalo (1988,2) anser att klasskillnader i attityder
bor tolkas i termer av intressen. De kombinerar klassansatsen med Gilljams
och Nilssons (1985) indelning av intressen i ett konsument-, betalnings-, res-
pektive anstillningsperspektiv, och nimner arbetarklassen som exempel pd
en grupp som konsumerar mera offentlig service och erhéller transfereringar
i storre utstrickning 4dn ovriga grupper. Detta ger alltsd arbetarklassen ett storre
intresse av att stodja vilfiardsstaten. De hogre klasserna skulle betrakta vil-
firdsstaten framst ur ett skattebetalningsperspektiv, vilket gor dem mera kri-
tiskt instillda 4n de ldgre klasserna. Skillnaderna ségs dndé kunna forsvagas
av det faktum att klasstrukturen over tid forefaller genomgé en forindring
genom framvéxten av en ny (ofta offentligt anstilld och dédrmed vilfdrdsstats-
positiv) medelklass, parallellt med en numerir minskning av den gamla ur-
bana medelklassen och bland jordbrukarna, vilka varit mera vilfardsstats-
negativa (jfr Andersen 1982).

Pontinens och Uusitalos framstéllning verkar énd4 att avvika frén Gilljams
och Nilssons (1985, 124-131) egen syn pa de tre intresseperspektiven efter-
som de inte stiller perspektiven i relation till klass. Andersen (1993) sirskil-
jer utifrn Gilljam och Nilsson (ibid) fyra egenintresseperspektiv, (skatte)-
betalnings-, anstillnings-, (bidrags)beroende- och (service)konsumtions-
perspektiven. Till skillnad fran de nimnda intresseperspektiven skulle social-
klass inte primirt dterspegla omedelbara (ekonomiska) egenintressen, utan
istillet fraimst resultera i att man omfattar en viss livsstil definierad som en
kombination av olika, varandra 6msesidigt stirkande sedvénjor och virde-
ringar (ibid, 27,38).

Samhillsklassernas instillning till vélfirdspolitiken skulle med andra ord
friamst vara beroende av i vilken man olika socialpolitiska forméner och tjanster
bidrar till att bevara respektive klass rddande livsstil i olika skeden och situa-
tioner i livet. Vilfirdsstatens frimsta uppgift idag skulle alltsd inte vara att
medverka till storre jimlikhet och redistribution, utan att garantera de 10ne-
arbetande klassernas livsstil. Ocksa nu dr det arbetarklassen som dr mest be-
roende av vilfirdsstaten som garant for sin livsstil, trots att ocksd de 16ne-
arbetande ldgre-, och i viss mén ocksd de hogre tjansteméannens livsstilar dr
beroende av de tjinster och férmaner vilfirdsstaten erbjuder (ibid, jfr dven
Marklund 1982, 112-139).!

Aven om Andersen i sin operationalisering av livsstilsbegreppet forefaller
att ge det en relativt intresserelaterad karaktir, och att se intressebegreppet
snivare #n vissa andra forskare (jfr ex Svallfors 1989), ér distinktionen mel-
lan egenintressen och livsstil teoretiskt intressant, ndr instéillningen till for-
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méner bortom en grupps omedelbara egenintresse skall férklaras. Forklarings-
ansatsen breddas ndmligen per definition till att omfatta ven normativa faktor-
ers betydelse for attityderna. P4 detta sitt erbjuds alltsd en mojlighet att skilja
mellan normativa faktorer och mera objektivt pdverkbara ekonomiska egen-
intressen (jfr dven Wildavsky, 1987). Samtidigt vidgar synsittet 4ven synen
pé vilfirdsstatens roll i olika samhéllsgrupper.

Normativa forestéllningars betydelse som aspekter av klasstillhdrigheten
har blivit allt mera uppmérksammade i och med att man bérjat inse
begréinsningarna i en fokusering pa egenintresset. Bland andra Suhonen (1988,
106) och Svallfors (1989, 71) anser att gemensamma levnadsvillkor och erfa-
renheter skapar en klassidentitet eller klasskultur, priglad av vissa vdrde-
ringar baserade pa individens syn gillande klassernas existens, de olika
klassernas position i samhillet, den egna klassens intressen och intresse-
konflikter mellan samhillsklasserna. Vilka dessa klasspecifika virderingar r
och hur de paverkar attityderna till socialpolitiska forméaner #r ddremot min-
dre utforskat. Man har till exempel antagit, att smiborgarskapet traditionellt
préglats av en individualistisk “sjdlvhjélpsideologi”, som skulle leda till ett
ldgre understod for vilfardsstaten. Arbetarklassen skulle vara priglad av
kollektiva eller solidariska virderingar om gemensamt ansvar vilket skulle
péverka attityderna till offentliga vilfiardspolitiska tgérder i positiv riktning
(jfr ex Andersen 1982, 177-178, 186-190). En forklaring till uppkomsten av
sédana varderingsskillnader 4r att arbetarklassmiljon inte har erbjudit moj-
ligheter till personlig karridr och att detta tillsammans med ogynsamma lev-
nadsvillkor har tvingat arbetarna till kollektiv handling for hogre 16ner och
bittre arbetsvillkor, ndgot som kridver enhet och solidaritet. I motsats till vad
fallet dr i arbetarklassen har man inom medelklasserna traditionellt haft goda
avancemangsmdjligheter, vilket betytt att man snarare kunnat uppné biittre
levnadsforhdllanden genom individuella strivanden én genom kollektiv hand-
ling (Aberg 1979, 256).

Nir internaliserar d& individen sidana virderingar som kan bidra till att
forma en viss klassmedvetenhet, och vilka yttre faktorer har den storsta bety-
delsen? Nir det giller virderingsformationen har socialisationsteorin spelat
en viktig roll. En person antas influeras av virderingarna som varit forhérs-
kande i den grupp han vuxit upp i (primir socialisation), i den grupp han sjilv
tillhor (sekundir socialisation), och i den grupp han eventuellt antar att han
kommer att tillhéra i framtiden (anticipatorisk socialisation). (jfr Aberg 1979,
257; Goldthorpe 1987; Lysgaard 1961, i Svallfors 1989, 76). Didrmed blir
inverkan av den sociala mobiliteten och dess effekter pa virderings- och attityd-
struktureringarna intressanta.

Primérsocialisationens betydelse har i tidigare undersdkningar uppmirk-
sammats framst genom att man intresserat sig for inverkan av klassbakgrund
och klassbiografi. Gillande attityderna till vilfardspolitiken har man foljakt-
ligen antagit att fordldrarnas, och da vanligen faderns, klasstillhérighet vid
sidan av den egna klasstillhdrigheten kunde vara en viktig determinant (Svall-
fors 1989, 76; jfr dven Wright 1989, 21-22). Antagandet stirks av att det
empiriskt visats att klassbundna virderingar internaliserats bést av dem som
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konfronterats med dessa virderingar i unga é&r i samband med den allménna
socialisationsprocessen (Blom, 1967 i Suhonen 1988, 106). Exempelvis per-
soner som tillhor medelklassen men som har arbetarklassbakgrund skulle alltsa
uppvisa mera arbetarklassbetonade (dvs vilfirdsstatspositiva) védrderingar 4n
Ovriga i medelklassen. Den andra vanliga riktningen géllande social rorlighet
har varit frin jordbrukare till arbetare (jfr Aberg 1979), som alltsd kunde
forvintas leda till mindre arbetarklassbetonade attityder jamfort med arbe-
tare med arbetarklassbakgrund.

Aven sekundirsocialisationen, exempelvis pé arbetsplatsen, genom utbild-
ning, politiskt engagemang etc. (Andersen 1982) och for kvinnor dven ma-
kens socialklasstillhorighet (ex Erikson och Goldthorpe 1992; Wright 1989),
har ansetts vara av stor betydelse for klassidentitet och dérmed attitydstrukture-
ringar.

Varierande teorier har framforts angéende medelklassen, vilka gor géllande
att den uppatgéende sociala mobiliteten, forstirkt av de strukturella fordnd-
ringarna i samhdllet, leder till att frimst yngre personer tillhérande den ex-
panderande “nya” medelklassen kommer att omfatta “karriér-ideologin”. Som
en f6ljd av sekundirsocialisationen och de forindrade levnadsforhallandena
och nya karrigrméjligheterna skulle de dirmed dven inta en kritisk attityd till
dagens offentliga sociala formaner och service (jfr ex Wilensky 1975). Enligt
denna syn tillmits klassbakgrunden inte négon storre betydelse for den egna
klassidentiteten och attitydstruktureringarna, i alla fall for dem som tillhor
medelklassen.

Manga olika och mycket varierande determinanter har alltsa av olika fors-
kare och i olika sammanhang ansetts utgora aspekter av klasstillhdrigheten.
Samtidigt har manga av dessa determinanter var for sig antagits ha vissa ef-
fekter for attitydstruktureringarna. S& har till exempel inkomst, utbildning,
anstillningssektor och bosittningsort antagits, av antingen intresse- eller
virderingsmissiga skil, kunna ge upphov till attitydvariationer oberoende av
klass (Svallfors 1989, 1993; Andersen 1982; Hoel och Knutsen 1989; Taylor-
Gooby 1991; Allardt et al. 1992; Sihvo och Uusitalo 1993).

Dessutom har vissa 6vriga icke klassbundna determinanter antagits, och
dven konstaterats vara av betydelse for attitydvariationer. Konstillhorigheten
har antagits vara av stor betydelse for instéllningen till vilfirdsstaten dels av
mera intresserelaterade och dels av mera normativt betonade orsaker; kvin-
nor har genom det offentliga fatt storre sjdlvstindighet bdde genom den
erbjudna servicen och anstillning inom den offentliga sektorn, men kvinnor
vérderar ocksa inlevelse och medkinsla med andra hogre d4n mén. (Jfr ex
Hoel och Knutsen 1989; Svallfors 1989, 84; Sihvo och Uusitalo 1993, 27).
Aven 3ldersvariabeln har visat sig vara av betydelse for attitydvariationer;
dels har man antagit att olika aldersklassers virderingar och livserfarenheter
varierar (ex Inglehart 1977, 1990; Blomberg och Kroll 1995a,b), och dels har
man antagit att olika livsskeden ger upphov till olika stort intresse av vélfards-
politiska tjanster och féorméaner (Sihvo och Uusitalo 1993, 27).
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3. Attityderna till nedskdrningar i olika typer av
formaner

I denna artikel har vi valt att analysera olika socialklassers attityder till ned-
skdrningar pa tre index bestiende av centrala typer av socialpolitiska forma-
ner, nimligen tjédnster, inkomstrelaterade socialférsdkringar och generella
transfereringar. Dirtill utreds dven i vilken utstrickning och enligt vilka skil-
jelinjer attityderna varierar pd de tre indexen inom olika samhéllsklasser.
Avsikten dr att inom varje socialklass kontrollera attitydvariationer enligt vissa
indikatorer pa ekonomiska egenintressen respektive mera normativa forestill-
ningar, for att fa kunskap om de olika klassernas homogenitet och orsakerna
till variationerna inom de olika klasserna.

Innan vi gar 6ver till att granska attitydvariationerna bor implikationerna
av valet av undersokningsdimension diskuteras. I tidigare undersokningar har
namligen konstaterats att de uppmiitta attityderna i stor utstrickning beror pa
vilka av vilfirdsstatens dimensioner man inkluderar. Attityderna mellan olika
dimensioner varierar ocksa ofta mera dn attityderna mellan klasser pa en di-
mension (jfr Svallfors 1989, 119; Sihvo och Uusitalo 1993, 9). Hur forhaller
sig da en fraga om nedskirningar i de offentliga socialutgifterna till tidigare
undersokta dimensioner av vilfirdsstaten? Av tidigare undersokta dimensio-
ner torde den sé kallade finansieringsdimensionen (jfr Sihvo och Uusitalo
1993, 9-13, 93-94), ha de flesta beréringspunkterna med nedskérningsfréagor.
Dimensionen har ofta operationaliserats som villigheten att tilldela antingen
vilfardssystemet eller dess delar mera eller mindre skattemedel 4n for tillfil-
let. Detta torde dock i hogre grad sammankopplas med skattebetalning i all-
ménhet 4n frigan om man kunde tinka sig att staten skall minska sina utgifter
genom inskriankningar i olika delar av vélfardssystemet.

Aven gillande attityderna till olika typer av forminer kan man vinta sig
variationer (jfr ex Taylor-Gooby 1985; 28-29). Stodet har exempelvis visat
sig vara storre for generella formaner #n for selektiva. Aven formanens mal-
grupp #r av betydelse; storsta stodet far forméaner riktade till gamla, sjuka,
invalider och barn (jfr ex Sihvo 1990, 73).

Istéllet for att undersoka instéllningen géllande forméner riktade till vissa
grupper, vilket varit det kanske vanligaste tillvigagangssittet, har vi valt att
utgd ifran, grovt sett, de olika formanernas typ. Genom att konstruera index
pé basen av service, inkomstrelaterade och generella forméner riktade till
olika mottagargrupper, &r avsikten att se hurudan den mera principiella in-
stdllningen till nedskirningarna i de olika typerna av formaner varierar mel-
lan och inom olika klasser.?

4. Anvinda index, material och analysmetod

I tjansteindexet inkluderades fragor om beredvilligheten att géra nedskérningar
i tre centrala offentliga serviceformer, ndmligen hélsovard, barndagvéard och
aldringsvard. Man har antagit att arbetarklassen, som har en svagare position
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pé arbetsmarknaden® &n Gvriga grupper, dr mera beroende av statlig service
4n medelklasserna och de utanfor 16nearbetet stiende jordbrukarna och fore-
tagarna. Eftersom serviceformerna ir redistributiva dé de i huvudsak ér fi-
nansierade genom skatter och/eller bruksavgifter som &r beroende av anvén-
darens inkomster, forvintas ldginkomsttagargrupperna, som ofta tillhor arbe-
tarklassen, ha ett storre intresse av offentlig social service 4n medelklasserna.
Framfor allt har man antagit att den 6vre medelklassen stéller sig kritisk till
offentliga tjinster, eftersom hogre tjdnstemin i storre utstriackning ser sig som
finansidrer av servicen samtidigt som dessa nodvindigtvis inte &r tillfreds-
stillda med den offentliga servicens kvalitet (jfr ex Ervasti 1994, 276-277). A
andra sidan kunde man dven anta att medelklasserna, dven de som inte arbe-
tar inom den offentliga sektorn, i viss utstrackning skulle vara beroende av
offentlig service for att uppritthélla sin livsstil (Andersen 1993).

Det andra indexet, sammansatt av attityderna till nedskdrningar i
arbetspensioner, sjukforsidkringar och arbetsloshetsersittningar, konstruera-
des for att representera inkomstrelaterade forméner, for vilkas del man even-
tuellt kunde forvinta sig andra skiljelinjer i attityderna dn gillande
serviceindexet. Man har antagit, att hogre tjanstemén (hdginkomsttagare)
skulle vara ovilliga att gora nedskirningar av arbetspensioner, eftersom det
troligen friamst skulle drabba deras personliga pensioner (jfr Kangas 1992,
43). Detsamma torde dven kunna antas gélla indexets tva 6vriga komponen-
ter. De hogre tjansteminnens mindre risk att forlora sitt arbete kan dock tén-
kas influera deras attityder till arbetsloshetsskyddet (jfr Baldwin 1990).

I det tredje indexet inkluderades fragor om tvd generella transfereringar,
namligen folkpensioner och barnbidrag.* Ur ett intresseperspektiv kunde man
eventuellt forvinta sig att jordbrukare och ovriga foretagare, for vilka dessa
forméner kunde vara av storre ekonomisk betydelse, skulle stodja dessa i
storre utstriackning &n vriga grupper.

Ur ett normativt perspektiv kunde man forvénta sig att klasstillhérigheten
skulle aterspegla sig som klasspecifika skillnader pé samtliga index. P4 mot-
svarande sdtt kunde man dven forvinta sig att respondenter med foraldrar
tillhérande en annan klass &n de sjédlva kan uppvisa spér av deras virderingar
pé samtliga index.

Ytterligare en aspekt betrdffande operationaliseringen bor noteras. Efter-
som vi i artikeln valt att fokusera pa stodet for det nuvarande offentliga
vilfirdssystemet, har vi i samband med operationaliseringen forsokt identi-
fiera de grupper som s a s starkast” forsvarar vilfardsstatliga forméaner och
tjénster i sin nuvarande omfattning. De index som hir anvénds &r sdledes
avsedda att urskilja tva grupper; 4 ena sidan respondenter som motsitter sig
nedskérningar i samtliga (uppriknade) social- och hilsovardstjéinster, inkomst-
relaterade respektive generella forméner, och & andra sidan 6vriga respon-
denter. Korrelationerna mellan indexens olika delkomponenter varierar mel-
lan ca. 0.30 och 0.45 vad giller indexen for inkomstrelaterade transfereringar
samt sociala tjanster (p<=0.0001). Korrelationen mellan de tvé delkomponenter
som ingdr i indexet for generella formaner dr 0.14 (p<=0.0001).
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Resultaten baserar sig pa en del av materialet i en uppfoljande nationell
postenkit om vilbefinnande, hilsa och vilfiardsrelaterade attityder utford vid
socialpolitiska institutionen vid Abo Akademi. Undersokningens forsta fas
genomfordes hosten 1989. Urvalet, representativt med avseende pé de cen-
trala socio-demografiska bakgrundsfaktorerna i Finland, bestod d& av 5000
personer i dldern 15-64 ar. En uppfoljande undersokning utfordes vintern
1993-1994. Sammanlagt besvarades enkiten av 2 291 av de 2 450 personer
som potentiellt sett kunde nas efter 4 ar (svarsprocent 93,5).° Artikelns analy-
ser omfattar dock endast yrkesaktiva respondenter som uppgivit socialklass-
tillhorighet (i form av yrke), sammanlagt 1178 respondenter.

I analyserna for hela detta material har vi, férutom den centrala variabeln
socialklass, dven inkluderat kon, utbildning, klassursprung, inkomst® och 4l-
der’ (for respektive variabels indelning, se tabellerna 2 och 3). Variabeln som
miter respondentens egen socialklass 4r baserad pa finska Statistikcentralens
officiella klassificering (Sosioekonomisen aseman..1989) som sérskiljer mel-
lan olika socio-ekonomiska klasser pé basen av yrke. Klassificeringen skiljer
mellan foretagare (inklusive jordbrukare), hogre tjdnstemén, ligre tjénste-
mén och arbetare. Variabeln som miter faderns socialklass féljer samma in-
delning, men i analyserna har hogre och ldgre tjanstemén sammanslagits till
en klass eftersom antalet respondenter vilkas fader dr/har varit hogre tjdnste-
mién 4r timligen begrinsat. Eftersom de flesta respondenter med foretagarfader
kommer frén jordbrukarhem talar vi i den fortsatta framstéllningen om “jord-
brukarbakgrund”.

Nir det giller analyser av attitydskillnader inom socialklasserna provas
inverkan av kon, alder, inkomst, utbildning® och klassursprung. Vidare un-
dersoks betydelsen av ett antal andra bestimningar. Variabeln “facklig aktivi-
tet” baserar sig pa en friga om respondenten deltagit i en fackforenings eller
arbetsmarknadsorganisations méten under de senaste 6 manaderna.
“Bosittningsortens urbaniseringsgrad” baserar sig pa en friga om respondent-
ens hemkommun; svaren har sedan sammanslagits i tre klasser i enlighet med
Statistikcentralens kommuntypklassificering som sirskiljer mellan lédns-
huvudstad, annan stad samt annan kommun. Vi har dven inkluderat ”sektors-
tillhorighet” som i detta fall skiljer mellan personer som arbetar med olika
“typer” av arbetsuppgifter; undervisning, planering, etc.

I de statistiska analyserna ar den forklarade variabeln dikotom, och skiljer
mellan respondenter som stiller sig negativa respektive positiva till ned-
skidrningar pa indexen. Forekomsten av eventuella signifikanta samband mel-
lan variabler testas med hjilp av multivariata logistiska regressionsmodeller.
Genom att i modellerna studera flera forklarande variabler samtidigt strivas
efter att evaluera de olika forklarande variablernas respektive sjdlvstindiga
forklaringskraft. Om den forklarande variabeln dr statistiskt signifikant,
kvantifieras dess betydelse genom att kalkylera oddsen (eng. *odds ratio’)
och 95% konfidensintervall fér desamma. Som signifikansgréns sattes p-vér-
det 0,05. De utforda analyserna har utforts med SAS statistiska programpaket
(SAS Inc. 1990).
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5. Socialklass och attityderna till nedskirningar

Inledningsvis presenteras attityder till nedskérningar i olika sociala férméaner
och tjénster. Siffrorna visar andelen yrkesaktiva respondenter som motsitter
sig nedskdrningar, d v s personer som ringat in svarsalternativet “nej, inte
alls” pa frégan “Ifall staten planerar att minska de offentliga socialutgifterna,
anser Ni att detta dd kunde forverkligas genom att géra nedskirningar i f51-
jande stodformer/tjanster?”. De tvé Gvriga svarsalternativen var “ja, i nigon
mén” och “ja, i stor utstrickning”.

Resultaten i tabell 1 har flere likheter med resultat fran tidigare attitydun-
dersokningar (se ex Allardt et al 1992; Sihvo 1994). Sociala transfereringar,
forméner och tjénster har sammantaget ett starkt stéd bland befolkningen och
foresprékarna for nedskérningar ér timligen fa. Storst dr motstandet mot ned-
skérningar av barnbidrag, folkpensioner, aldringsvérdstjénster och sjukfor-
sakring. Oftast kan respondenterna ténka sig att godkédnna nedskrningar i
dagvérdstjdnster och arbetspensioner.

Tabell 1. Andel yrkesaktiva respondenter (i procent) som motsitter sig ned-
skdrningar i sociala formdner och tjdnster.

Ifall staten planerar att minska de offentliga socialutgifterna, %
anser Ni att detta kunde forverkligas genom att gora
nedskérningar i féljande stodformer/tjénster?

Barnbidrag och andra familjerelaterade understod 76
Arbetsloshetsersittningar 62
Folkpensioner 86
Arbetspensioner 57
Sjukforsakringsskyddet 73
Socialbidrag* 61
Daghem/dagvérdstjanster 61
Hilso- och sjukvérdstjéinster 67
Aldringsvardstjinster 85
N=1178

* Behovsprovad stodform; ingdr ej i den fortsatta analysen.

I tabell 2 har de enskilda frdgorna slagits samman till de tre separata index
som presenterades i forra kapitlet. Resultaten visar pa tydliga skillnader dels
i motstdndet mot nedskirningar pa de olika indexen Gverlag, och dels dven
mellan olika grupper pa indexen. Motstindet #r starkast betriffande ned-
skdrningar i generella fSrméner, och svagast vad giller de inkomstrelaterade
formanerna.

Att vilfdrdsstatens frimsta forsvarare i nedskdrningsfrigor finns bland lag-
och medelinkomsttagare och personer med ligre utbildning ir foga forva-
nande; resultaten motsvarar vil resultat frin undersokningar som fokuserat
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pa andra finansieringsrelaterade fragor, sdsom attityderna till utbyggnadstak-
ten av vilfirdssystemet. Ndgot mera forvénande &r att detta giller alla stude-
rade index, dven indexet for inkomstrelaterade formaner. En kontrollanalys
(ej redovisad) visar vidare att detta giller fér indexets samtliga delkomponenter.

Tabell 2. Olika befolkningsgruppers attityder till nedskdrningar. Andel (i pro-
cent) av respondenter som motsdtter sig nedskdrningar i inkomstrelaterade
formdner, tjdanster samt generella formaner.

Ink. rel form.  Tjénster Gener. form.
% % % (n)

Kon:

mén 35 43 66 (498)

kvinnor 45 54 69 (629)
Socialklass:

foretagare 23 37 588 (151)

hogre tj.mén 24 34 62 (228)

ldgre tj.mén 43 52 69 (440)

arbetare 58 60 75 (332)
Inkomst:

<13000 mk 24 33 63 (258)

9001-1300 mk 42 54 72 (384)

<9000 mk 49 51 68 (496)
Utbildning:

hogskoleexamen 20 32 59 (142)

institututbildning 29 42 62 (331)

yrkeskurs/-skola 48 55 73 476)

saknar yrkesutb. 56 58 73 (190)
Klassursprung: .

jordbrukarbakgr. 34 45 62 410)

tjanstemannabakgr. 33 44 66 (257)

arbetarbakgr. 50 54 76 (428)
Alder:

39-58 ar 41 47 64 (664)

19-38 ar 40 52 73 (465)
N=1178

De olika socialklassernas attitydmonster pavisar att arbetare och lagre tjidns-
temin uppger det starkaste motstandet mot nedskirningar. Hogre tjéanstemén
och foretagare uppvisar i sin tur ett sinsemellan relativt liknande attitydmonster.
Béda klasserna godkinner klart oftare nedskérningar pé samtliga index.
Tabell 2 visar #ven att kvinnor oftare 4n mén motsitter sig nedskdrningar
pé samtliga index. Vad betriffar betydelsen av klassursprung for attityd-
struktureringar kan noteras att respondenter vilkas fader varit arbetare tende-
rar att motsitta sig nedskdrningar i storre utstrickning 4n de som &r jord-
brukar- eller tjinstemannabarn. De storsta dldersskillnaderna igen finns i sy-
nen pa generella forméner dér yngre oftare 4n dldre motsitter sig nedskdrningar.
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Kvarstdr di skillnaderna mellan olika grupper nir andra faktorer beaktas,
eller &r resultaten i tabell 2 en effekt av bakomliggande variablers inverkan?
P4 basen av analyserna i tabell 3 visar sig varje inkluderad variabel vara av
betydelse for attitydvariationerna, atminstone p& nigot index. Kvinnor,
respondenter frin lag- eller medelinkomsttagarhushall, ligre utbildade (icke
yrkesutbildade, yrkesskoleutbildade), arbetare och respondenter med
arbetarklassbakgrund uppvisar fortséttningsvis generellt sett det storsta mot-
stdndet mot nedskirningar. Attitydskillnader beroende pa &lder terfinns bara
gillande synen pa generella formaner. Vid en analys (ej redovisad) av de tva
forméner som bildar indexet kan man notera att yngre respondenter forsvarar
béde barnbidrag och folkpensioner, medan #ldre oftare anser att det kunde ga
att skiéra i barnbidrag &n i folkpensioner. Detta faktum kunde tinkas samman-
hiinga savil med att yngre har ett "kommande” intresse av folkpensioner som
med att yngre dven kan uppfatta det som “fel” att foresld nedskérningar i
forméner riktade mot &ldrebefolkningens ekonomiska trygghet.

Tabell 3. Samband mellan kon, dlder, inkomst, utbildning, klass, klassursprung
och attitydindex enligt logistiska regressionsanalyser. Oddsen uttrycker res-
pektive gruppers odds for att motsiitta sig nedskdirningar i alla formdner i
Sforhdllande till referensgruppen (odds = 1.0).

Ink. rel form.  Tjanster Gener. form.
Kon: <0.001 <0.001 0.083
mén 1.0 1.0 -
kvinnor 1.8* 1.8* -
Socialklass: <0.001 0.004 0.103
foretagare 1.0 1.0 -
hogre tj.mén 2.3* 1.2 -
ldgre tj.mén 2.5* 1.5 -
arbetare 4.2% 2.2% -
Inkomst: 0.009 0.002 0.149
<13000 mk 1.0 1.0 -
9001-1300 mk 1.5* 1.9* -
<9000 mk 1.8* 1.5* -
Utbildning: <0.001 0.076 0.009
hogskoleexamen 1.0 - 1.0
institututbildning 12 - 1.1
yrkeskurs/-skola 2.4* - 1.9*
saknar yrkesutb. 3.3% - 2.1*
Klassursprung: 0.001 0.184 <0.001
jordbrukarbakgr. 1.0 - 1.0
tjinstemannabakgr. 13 - 1.3
arbetarbakgr. 1.8* - 1.9%
Alder: 0.261 0.381 0.004
39-58 &r - - 1.0
19-38 &r - - 1.5*
* = p <0.05
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Socialklass #r fortséttningsvis av betydelse for variationer pé indexen for
inkomstrelaterade forméner och tjénster, men skillnaderna mellan grupperna
forandras d& man kontrollerar dessa med avseende pa olika centrala bakgrunds-
variabler. For det forsta framstdr attitydskillnaderna mellan hogre och lagre
tjanstemin nu som sma pé samtliga studerade index. For det andra kan man
bara urskilja tydliga skiljelinjer mellan arbetare, tjanstemén och foretagare
pé indexet for inkomstrelaterade formaner. Foretagare motsdtter sig ned-
skirningar i minsta och arbetare i storsta utstrickning. Aven tjinsteméan upp-
visar hogre odds for en negativ syn pa nedskérningar &n foretagare. For det
tredje framstér nu attitydskillnaderna mellan tjénsteminnen och foretagarna
som tdmligen sma pa tjansteindexet.

6. Attitydvariationer inom socialklasserna

I det foljande undersdks nédrmare attitydvariationer inom de olika social-
klasserna med hjilp av logistiska regressionsanalyser. Ar det samma faktorer
som i samband med inomgruppsliga attitydskillnader eller kan man urskilja
specifika drag for varje enskild klass? Vi har valt att i analyserna inkludera
endast arbetare och tjinstemin, eftersom foretagarna i undersdkningen en-
dast var 157 till antalet, och gruppen ir relativt heterogen da den inkluderar
foretagare inom sévil jordbruk som dvriga sektorer.

De olika typer av forklaringsansatser som diskuterades ovan ér inte varan-
dra uteslutande, och kunde dérfor dven forvintas ge upphov till attityd-
variationer inom socialklasserna (jfr Andersen 1982). Dels kan man betona
de resursbundna faktorernas betydelse, och inom klasserna gora en distink-
tion mellan olika inkomst- och utbildningsgrupper. Dels kan man tinka sig
att det #r olika normativa dverviganden, paverkade av olika sociala miljofak-
torer, som inverkar pé attitydstruktureringarna; exempelvis kan klassursprunget
tiankas paverka individers “klassmedvetenhet”. Likasé kan man tinka sig att
individens 4lder genom en viss generationstillhSrighet péverkar de normativa
uppfattningar individen internaliserat. Aven skillnader i livsstil mellan ex-
empelvis yngre och dldre tjénstemén kan leda till attitydskillnader. Exempel-
vis har antagits att yngre tjinstemén delar reproduktionsvillkor med arbetar-
klassen i allt storre utstrickning, vilket leder till att de &r mera beroende av
vilfirdssystemet for att upprétthalla sin livsstil dn &ldre tjanstemén (ibid).

Aven olika organiserade intressen, sisom politiska partier, fackférbund,
arbetsmarknadsorganisationer etc, kan tinkas bidra till individens sekundir-
socialisation. Exempelvis kunde man forvinta sig att fackforeningarnas
institutionaliserade standpunkter skulle kunna influera individers uppfattningar
om vilfirdspolitikens utformning (jfr Svallfors 1989, 43). Skillnader mellan
fackligt aktiva och 6vriga respondenter skulle i sa fall troligen framst gilla
inkomstrelaterade forméaner, d4 dessa mest direkt beror fackforeningarnas verk-
samhetsomrade. Eventuellt kunde man forviénta sig att attitydskillnaderna
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mellan fackligt aktiva och dvriga skulle vara storst i den klass som traditio-
nellt varit aktivast i fackliga sammanhang, dvs bland arbetarna.

Bosittningsortens urbaniseringsgrad kan ocksa téinkas ge upphov till spe-
cifika attitydstruktureringar framfor allt bland arbetare. Dels kan man tinka
sig att arbetarklassen skulle vara politiskt mera aktiv och radikal i urbana
miljoer, medan arbetare pa landsbygden i hogre grad skulle paverkas av en
traditionell sméborgerlig omgivning (jfr Andersen 1982). A andra sidan kan
man utgd ifrén att strukturella olikheter mellan centrum och periferi leder till
att ekonomiskt och utbildningsmissigt resursstarka grupper koncentreras till
stdderna, ddr dessa grupper skapar arbetsférhallanden och konsumtionsmonster
som i en allt strre utstrickning skiljer sig frén periferins. Enligt detta resone-
mang borde respondenterna fran storstider vara mera for nedskérningar i so-
ciala forméner och tjdnster (jfr Svallfors 1989).

Attityderna till nedskérningar kan ocks4 antas variera med sektortillhrighet.
Ofta har man gjort en distinktion mellan privat och offentligt anstillda, frimst
utgéende ifrdn att offentligt anstéllda har ett storre intresse av att bevara vil-
fardsstaten, och speciellt da de offentliga tjénster man 4r med om att produ-
cera. De sektorsvisa skillnaderna har dnd4 varit timligen sma pa de flesta
hittills undersokta attityddimensionerna (jfr Svallfors 1989; Sihvo och Uusitalo
1993). Ibland har man &ven sirskiljt mellan olika typer av arbetsuppgifter,
sasom vérd-, utbildnings-, tekniska, och administrativa uppgifter etc (jfr ex
Andersen 1982, 198-199). I detta fall kunde man forvinta sig att anstillda
med olika arbetsuppgifter, savil bland arbetare som tjinstemsn, skulle virna
om for dem viktiga typer av forméner.

I det foljande presenteras resultaten betriffande ovannimnda antaganden.
P4 grund av vissa begrinsningar i samband med bl a materialets storlek in-
kluderades inte alla forklarande variabler i samma modell. I stillet har for
varje enskild socialklass fyra olika modeller testats. I den modell som redovi-
sas i tabellerna 4-6 har kon, inkomst, alder, utbildning och klassursprung
tagits med. Vidare testades betydelsen av “bosittningsortens urbaniserings-
grad”, "sektortillhdrighet” och “facklig aktivitet” for de olika attitydindexen.
I samtliga av dessa modeller kontrollerades variablerna for de centrala
bakgrundsvariablerna dlder, kon, utbildning och inkomst. I den fortsatta fram-
stdllningen rapporteras resultaten fran modellerna i den 16pande texten i den
man de visat sig att vara av betydelse for attitydvariationerna.

Vad giller attityderna till inkomstrelaterade forméner (tabell 4) visar sig
foljande. Arbetarklassens attityder varierar inte alls med de variabler som -
inkluderats i analyserna. Diremot varierar de ligre tjinsteménnens attityder
betydligt beroende pa kon, inkomst och utbildning. Kvinnor, 1ginkomsttagare
och lagre utbildade personer motsitter sig nedskérningar i storre utstrickning
dn mén, hoginkomsttagare och respondenter med hogre utbildning. Hogre
tjdnsteméns attityder péverkas av konstillhorighet och klassursprung. Ocksa
hir dr det kvinnor som i storre utstriickning &n mén motsitter sig nedskirningar.
Respondenter med arbetarbakgrund motsiitter sig i storre utstriickning ned-
skdrningar 4n respondenter med annan bakgrund. Intressant nog #r diremot
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utbildnings- eller inkomstniv4 inte av betydelse bland de hogre tjénstemén-
nen.

Tabell 4. Samband mellan kon, dlder, inkomst, utbildning, klassursprung och
indexet for inkomstrelaterade férmdner per socialklass enligt logistiska
regressionsanalyser. Oddsen uttrycker respektive gruppers bendigenhet att
motsiitta sig nedskdrningar i alla formdner i forhdllande till referensgruppen
(odds = 1.0).

Hogre tj.mdn Ligre tjmidn  Arbetare

Kon: 0.18 <0.001 0.331
Min 1.0 1.0 -
Kvinnor 2.5* 3.3* -

Inkomst: 0.154 0.001 0.865
<13000 mk - 1.0 -
9001-1300 mk - 2.6* -
<9000 mk - 3.3* -

Utbildning: 0.154 0.003 0.093
Hogre - 1.0 -
Liagre - . 2.0* -

Klassursprung: 0.030 0.142 0.242
Jordbrukarbakgr. 1.0 - -
Tjénstemannabakgr. 1.4 - -
Arbetarbakgr. 3.1* - -

Alder: 0.127 0.192 0.777
39-58 &r - - -
19-38 &r - - -

* = p <0.05

Betriffande attityderna till tjdnster (tabell 5), kan vi se att konstillhorigheten
ocksa hir 4r av betydelse. Tydligast framstér konsvariabelns betydelse bland
de hogre tjinstemznnen (p<0.001), men den &r av betydelse i samtliga klas-
ser. Liksom tidigare ar det kvinnorna som starkare motsétter sig nedskérningar.
De ligre tjinsteménnens attityder differentieras dessutom av inkomstvariabeln.
Hir ir det dock medelinkomsttagarna, inte hoginkomsttagarna, som uppvisar
de hogsta oddsen for att motsiitta sig nedskadrningar. Arbetarklassens attityder
igen dr, forutom av konsvariabeln, dven beroende av dlder; yngre respondenter
motsitter sig oftare nedskirningar &n &ldre.

Giillande attityderna till generella formdner (tabell 6) kan konstateras att
det 4r f3 variabler som leder till attitydvariationer. Klassursprungsvariabeln
forefaller att vara av en viss betydelse i samtliga socialklasser. Sdsom tidi-
gare tenderar respondenter med arbetarursprung att oftast motsatta sig ned-
skirningar. Bland de lagre tjénsteménnen motsitter sig dessutom kvinnor och
respondenter med lidgre utbildning nedskérningar oftare dn mén och
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respondenter med hogre utbildning. Bland arbetare skiljer sig de yngre
respondenterna fran de dldre genom att oftare motsitta sig nedskérningar.

Tabell 5. Samband mellan kon, dlder, inkomst, utbildning, klassursprung och
serviceindexet per socialklass enligt logistiska regressionsanalyser. Oddsen
uttrycker respektive gruppers bendgenhet att motsdtta sig nedskdrningar i
alla formaner i forhdllande till referensgruppen (odds = 1,0).

Hogre tj.mén  Légre tjmidn  Arbetare

Kon: <0.001 0.016 0.044
Min 1.0 1.0 1.0
Kvinnor 3.2% 1.9*% 1.7*

Inkomst: 0.252 0.017 0.614
<13000 mk - 1.0 -
9001-1300 mk - 2.3* -
<9000 mk - 1.5* -

Utbildning: 0.065 0.256 0.353
Hogre - - -
Liagre - - -

Klassursprung: 0.980 0.681 0.422
Jordbrukarbakgr. - - -
Tjadnstemannabakgr. - - -
Arbetarbakgr. - - -

Alder: 0.406 0.189 0.015
39-58 ar - - 1.0
19-38 &r - - 2.0*

* = p <0.05

Vilket stod far d& de 6vriga forklaringsansatser som presenterats? Ar exem-
pelvis fackligt aktiva arbetare eller arbetare bosatta i stider speciellt negativa
till nedskérningar pa de olika indexen, framfor allt p& indexet fér inkomst-
relaterade formaner? Eller 4r typ av arbetsuppgift av betydelse for instll-
ningen till offentliga valfardstjanster bland tjinsteminnen? Resultaten frin
de ovan beskrivna modellerna, visar att "facklig aktivitet”, “bosittningsort-
ens urbaniseringsgrad” och “’sektor” dr av liten betydelse for attitydstrukturen
inom klasserna. Bara variabeln sektorstillhorighet leder till attitydvariationer
ienklass, nimligen bland arbetare, p indexet for generella forméner (p <0.05);
respondenter som jobbar inom industrisektorn uppger hégre odds (odds=2.5)
for att motsitta sig nedskdrningar 4n respondenter inom servicesektorn
(0odds=1.0).
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Tabell 6. Samband mellan kon, dlder, inkomst, utbildning, klassursprung och
indexet for generella formdner per socialklass enligt logistiska regressions-
analyser. Oddsen uttrycker respektive gruppers bendgenhet att motsdtta sig
nedskdrningar i alla formdner i forhdllande till referensgruppen (odds = 1.0).

Hogre tjmén Légre tjmén  Arbetare

Kon: 0.195 0.016 0.368
Min - 1.0 -
Kvinnor - 1.5 -

Inkomst: 0.253 0.400 0.779
<13000 mk - - -
9001-1300 mk - - -
<9000 mk - - -

Utbildning: 0.288 0.044 0.242
Hogre - 1.0 -
Liagre - 1.6* -

Klassursprung: 0.051 0.038 0.020
Jordbrukarbakgr. 1.0 1.0 1.0
Tjanstemannabakgr. 1.7 1.5 0.5
Arbetarbakgr. 2.7 1.9* 1.7

Alder: 0.299 0.189 0.007
39-58 ar - - 1.0
19-38 &r - - 2.4*

* =p <0.05

7. Diskussion

Resultaten visar alltsd att befolkningens attityder till nedskérningar varierar
mellan olika typer av forméaner och tjénster; generellt 4r motstdndet mot ned-
skérningar storst gillande generella forméner, och relativt sett mindre gil-
lande inkomstrelaterade forméner. Intressant i sammanhanget &r att dven de
grupper som har mest att férlora pa nedskérningar i inkomstrelaterade forma-
ner foljer monstret. Detta kunde tyda pa att attityderna till nedskirningar inte
enbart bestims av intresserelaterade utan delvis ocksd av mera normativa
faktorer. Kanske 4r man mera villig att skéra i sddana formaner, dar det finns
ett storre “relativt ekonomiskt spelrum” pa individniva, 4ven dé det kan drabba
en sjilv hardare 4n andra. Dessutom handlar vara generella bidrag om forma-
ner riktade till grupper som vanligen uppfattas som speciellt utsatta, ndmli-
gen dldre och barn. Att tolka stodet for generella forméner med att de flesta
har ett kommande eller indirekt (ex familjemedlemmar) intresse av forma-
nerna, skulle leda till en utvidgning av grupperna med egenintresse till den
grad att antagandet knappast skulle vara meningsfulit.

Hur ser da resultaten ut ur ett klassperspektiv? D4 socialklass visar sig ha
en sjdlvstindig effekt pa synen pa nedskérningar i inkomstrelaterade f6rma-
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ner och vilfardstjénster finns skl att anta att “klass” 4r nigot mera 4n inne-
havet av vissa utbildnings- och/eller inkomstresurser. Detta betyder natur-
ligtvis inte att klasskillnaderna skulle vara tydliga och konsistenta mellan
alla klasser pa alla index. Bara vad giller inkomstrelaterade férméaner finns
attitydskillnader mellan alla klasser, medan attityderna gillande generella
forméner inte alls varierar med socialklass. Detta r fallet trots att man kunde
forvinta sig att exempelvis foretagare skulle ha ett storre intresse av denna
typ av forméner. Antagandet om att arbetare och tjinstemin uppvisar lik-
nande attityder pga lika “livsstil” far inte heller entydigt stéd i undersok-
ningen. Arbetare forsvarar formaner och tjanster i storst utstrackning, nagot
som kunde tyda pa inverkan av klassberoende normativa uppfattningar. Tolk-
ningen stods av att personer med arbetarklassbakgrund visar starkare mot-
stdnd mot inbesparingar gillande transfereringar 4n 6vriga.® Detta visar dven
att det kan vara skil att oftare beakta dven andra dn de “klassiska”, frimst
intressebundna variablerna i denna typ av undersokningar. '
Attitydvariationerna inom socialklasserna &r relativt komplicerade att tolka,
eftersom attitydstruktureringarna varierar beroende pé vilken klass som stu-
deras och vilket index det dr frdgan om. I arbetarklassen finns inga speciellt
tydliga eller konsekventa inomgruppsliga attitydvariationer 6verlag. Visser-
ligen dr inkomst- och utbildningsskillnaderna i arbetarklassen tdmligen mo-
derata, vilket sékerligen bidrar till de smé attitydvariationerna. Resultaten
talar dock ocksa for vissa gemensamma normativa uppfattningar eller virde-
ringar bland arbetarna, dé skillnaderna i intressebundna faktorer ir av s ringa
betydelse. Att effekten av klassursprung samtidigt inte &r tydligare inom ar-
betarklassen, kan tolkas som att den egna klasstillhdrigheten har storre bety-
delse n klassbakgrunden i denna klass. Att arbetarklass- i jamforelse med
jordbrukarbakgrund hos tjanstemin leder till en storre bendgenhet att mot-
sdtta sig nedskirningar, torde inte motsiga resonemanget. Négot férvanande
ar att indikatorer sdsom facklig aktivitet, sektor och bosittningsortens
urbaniseringsgrad inte paverkar attityderna. De hogre tjinstemdnnens attity-
der dr i samband med klassbakgrund, och dven med konsfaktorn. De speciellt
tydliga konsskillnaderna i stodet for tjénster kan bero pé att kvinnliga hogre
tjdnsteméns understod sammanhinger med viljan att bevara sin livsstil (moj-
ligheterna att forvirvsarbeta etc.). Detta, kombinerat med att yngre kvinnors
stigande utbildningsniv torde resultera i ett vixande antal kvinnliga hogre
tjdnstemén, kunde tinkas tala for klassens fortsatta understdd for offentliga
tjdnster. Attityderna pa de olika indexen varierar mest mellan olika kéns-,
utbildnings- och inkomstgrupper bland de liigre tjdinstemdinnen. Det framtida
stodet for transfereringar och tjinster hénger siledes ihop med de eventuella
strukturella forédndringar som kommer att 4ga rum i den légre tjinstemanna-
klassen. Okar exempelvis inkomstskillnaderna, minskar de kvinnliga ligre
tjinsteménnen i antal etc? De senaste drens nedskérningar i savél den offent-
liga, kvinnodominerade sektorn, som exempelvis inom banksektorn pa den
privata sidan kunde eventuellt, om trenden fortsitter, leda till att attityd-
forskjutningar bland de ldgre tjéinsteméannen i stort gar i motsatt riktning som
de hogre tjansteménnens. Ligre tjédnstemin utgor foljdaktligen av flera olika

Sociologisk Forskning 4 - 1996 73



orsaker undersokningens kanske intressantaste klass, inte minst eftersom de
ldgre tjansteméinnen utgor en ansenlig och attitydméssigt timligen heterogen
del av den yrkesaktiva befolkningen. Till skillnad fran méanga tidigare under-
sokningar visar resultaten dven pé tydliga konsbaserade attitydskillnader,
fraimst bland medelklasserna. Kanske héller nya skiljelinjer i attityd-
struktureringarna pa att uppsta i tider av nedskérningar jimfort med en situa-
tion da frigan gillde om man skulle bygga ut vilfirdssystemen?

Om man overgdr till att se pa forhallandet mellan allménhetens attityder
och den bedrivna politiken, framgér tydligt allménhetens vilja att bevara de
existerande offentliga vilfardssystemen. Inom det politiska etablissemanget
ddremot har uppfattningarna under de senaste aren ddremot svingt, sa att
enigheten om att nedskérningar dr nddviandiga numera forefaller att vara lika
stor som enigheten om en utbyggnad av systemet fore krisen. S& har 4ven den
nuvarande, breda koalitionsregeringen i Finland fortsatt skira i de flesta de-
larna av vilfirdssystemet, och de omraden som befolkningen forefaller att
frimst forsvara kan inte séigas ha drabbats mindre dn andra (se Uusitalo och
Heikkild 1995, 4-5, for en analys av genomforda nedskérningar).

Trots diskrepansen mellan befolkningens attityder och de politiska institu-
tionernas uppfattningar och dven den bedrivna politiken, har man &nda inte
kunnat skonja ndgra organiserade protester mot nedskérningspolitiken. Var-
for har da inga protestrorelser uppstatt ens bland dem som i storst utstrick-
ning motsitter sig nedskdrningar? Fran en finlédndsk horisont kunde man tinka
sig flera forklaringar till situationen. For det forsta har beslutsfattarna, i syn-
nerhet de som traditionellt drivit pd en utveckling av vilfardssystemet, moti-
verat det nodvindiga i nedskirningarna fraimst med ekonomiskt tvang och
inte med ideologiska skil (jfr Stephens 1996, 57). Eventuellt har nedskir-
ningarna dirfor inte heller inneburit stora principiella foréandringar bort ifrén
den nordiska modellen. Dessa bada faktorer kunde forklara varfor man inte
hittills protesterat starkare: Aven om man inte vill ha nedskérningar, har man
samtidigt accepterat argumentet att vissa sidana kan motiveras med tanke pa
utvecklingen av den offentliga ekonomin (jfr Andersen 1995)." Situationen
leder da till en attitydkonflikt, som kan forsvara ett agerande (jfr dven Kan-
gas 1995, 57). Om nedskérningarna hade inneburit storre forindringar i sys-
temets principer kanske protesterna blivit mer artikulerade. Men dé
nedskirningarna istillet drabbat de flesta i samhéllet, upplevs de kanske inte
som speciellt ordttvisa av tydligt urskiljbara, relativt homogena grupper som
kunde tinkas organisera sig.'> Aven den helt nya situation, dir politiska in-
stitutioner som traditionellt representerat klasser och grupper och som stott
den nordiska modellen, har sett nedskdrningar som oundvikliga, vilket i sig
kunde forsvira en mera traditionell "klasskamp’ mot nedskdrningarna. Av-
saknaden av synliga politiska konflikter och bristen pa inflytelserika allie-
rade kunde dven forsvara uppkomsten av nya protestrorelser. Existerande or-
ganisationers instillning har dven sagts paverka hur allménheten uppfattar
att flertalet existerande rorelser och organisationer i Finland inte &r speciellt
statskritiska kunde dérfor pdverka allménhetens instéllning till nya protest-
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rorelser negativt (Matthies 1996, 23,28). Mot denna bakgrund &r det kanske
inte forvdnande att ménga trots allt torde anse att det mest realistiska séttet att
rddda vilfirdssystemet dr genom de etablerade politiska institutionerna. I de
senaste riksdagsvalen i Finland 1995 gick socialdemokraterna framat genom
att profilera sig i vilfirds- och solidaritetsfrégor under devisen “trygga vil-
fiarden” (trots anstringd offentlig ekonomi). Med tanke p4 att politiken knap-
past kan anses ha foérandrats visentligt sedan dess 4r det svart att uttala sig om
hur befolkningen reagerar i framtiden. Men vad hiander om allménheten upp-
fattar att varken nya eller gamla rorelser delar deras attityder?

NOTER

! I synnerhet ifall bigge makarna arbetar och utbudet av privata servicealternativ 4r begrénsat.

2 Utanfor analysen hamnar pa detta vis vissa tjinstetyper, ex alkoholistvird, barnomsorg och
dven det behovsprovade socialbidraget.

3 Svag position kan hir antas betyda mera 4n ldgre 16n, till exempel dven osékrare arbetsplats
etc.

4 Alternativet inkluderade “barnbidrag och 6vriga familjerelaterade forméner” vilket kan ha
haft en viss inverkan pé svarsfordelningen.

5 1jamforelse med landsmedeltalet, visade en bortfallsanalys att kvinnor, 4ldre (50-64- &ringar)
samt foretagare och hogre/ldgre tjanstemén var ndgot 6verrepresenterade emedan yngre (19-
34-8ringar), mén samt jordbrukare, arbetare och studerande var nigot underrepresenterade.

6 Inkomstvariabeln miter familjeinkomst per manad efter skatt. Aven flera tidigare finlindska
attitydundersokningar har operationaliserat inkomstvariabeln som hushallets/familjens in-
komst (ex Alestalo och Uusitalo 1981; Allardt et al 1992; Sihvo och Uusitalo 1993; Lindqvist
et al 1994), trots att man kunde tinka sig att sittet dr forknippat med vissa begriansningar.
Exempelvis beaktas inte skillnader i hushéllens storlek och sammanséttning. I denna under-
sokning motverkas problemen av att bara yrkesaktiva respondenter ingér, och av att de olika
klasserna inte forefaller att nimnvirt skilja sig at betrdffande familjestorlek och -samman-
sdttning.

7 Yrkesaktiva personer fyllda 59 ar har exkluderats ur analyserna emedan dessa endast &r ett
fétal.

8 Utbildningsvariabelns klasser skiljer sig 4t i de olika socialklasserna; i samtliga fall bestér
den av tva klasser, ldgre” respektive “hogre” utbildning. Bland arbetare klassas personer
utan nigon yrkesutbildning som “lagutbildade” och dvriga som "hogutbildade”. Bland ldgre
tjdnstemin omfattar “1agutbildade” personer utan yrkesutbildning och personer som genom-
gétt en yrkeskurs/-skola, medan personer med institut- eller hogskoleutbildning klassas som
“hogutbildade”. Gillande hogre tjdnstemin riknas personer som saknar yrkesutbildning, perso-
ner som har genomgétt yrkeskurs/-skola och institututbildade som "ldgreutbildade” och hog-
skoleutbildade som “hogutbildade”.

® P4 grund av fordndringar i klasstrukturen kommer dock personer med arbetarbakgrund i ett
langre perspektiv troligtvis att minska i antal, vilket kanske kunde forsvaga vilférdsstatens
understod.

10 Aven andra bestimningar #n socialklass visar sig vara av betydelse for den yrkesaktiva be-
folkningens attityder till nedskérningar, ndmligen kon, utbildning och inkomst. Vad giller
konsvariabeln forefaller det, trots att kvinnor kunde antas ha ett storre intresse av tjénster,
som om de tydliga konsskillnaderna dven vad géller transfereringar skulle tala for att kons-
skillnader ocksa reflekterar normativa skillnader mellan mén och kvinnor (jfr ex Prokop
1981; Gilligan 1982). Aven utbildningsvariabelns betydelse kan tolkas p4 olika sitt som inte
utesluter varandra. Attitydskillnaderna kan di reflektera olika sekundirsocialisation, dels
eftersom individens uppfattningar paverkas av den information hon erhéller under sjilva
utbildningsperioden, dels d4 respondenter frin samma socialklass, men med olika utbildning
och didrmed olika arbetsuppgifter kan tinkas f& olika erfarenheter och uppfattningar.
Attitydskillnaderna kan dven reflektera olika intresserelaterade resurser; ju mindre kvalifice-
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rad arbetskraft desto osékrare position pa arbetsmarknaden och desto storre orsak att stodja
vissa vilfardsstatliga forméner och tjanster. Vad inkomstens betydelse betréffar, forefaller
den i det aktuella sammanhanget att nirmast reflektera graden av ekonomisk sdkerhet och
oberoende, inte direkta ekonomiska egenintressen, d& hoginkomsttagare foreslar nedskirningar
ocksd i formaner de personligen kunde ha relativt sett stor nytta av (ifall hoginkomsttagare
uppfattar sin arbetsplats som relativt sikrare &n andra, borde antagandet &minstone gilla
arbetspensionen, vilket alltsd inte ir fallet).

I Man kan i sammanhanget notera att 4ven den aktuella undersokningen utgick ifran en situa-
tion da det méste sparas ndgonstans i den offentliga ekonomin- frigan gillde om man i s4 fall
kunde ténka sig att det gors i de diskuterade sociala formé&nerna och serviceformerna.

12 De grupper som #nda drabbas hérdare dn andra, sdsom barnfamiljer eller arbetslosa, 4r rela-
tivt heterogena, och det kan vara svart for nigon protestrorelse att tolka och artikulera dessa
ménniskors erfarenheter av social orittvisa.

ABSTRACT
Helena Blomberg, Christian Kroll, Sakari Suominen, Hans Helenius:

Social Class And Attitudes Towards Cuts

In The Welfare System in Finland

In various earlier studies focusing on the expansion of the welfare state social class has proven
to be of great significance in explaining attitudinal cleavages among citizens. This study focuses
mainly on how social class influences attitudes towards cuts in three main types of welfare
programmes in Finland, namely earnings-related and universal cash benefits and also universal
social services and, further, to look for possible attitude differences within the classes. In addi-
tion to class, explanatory variables both mainly related to the individual's self-interest and to
socialisation were included in the analysis.

The study is based on data concerning respondents active in working life (N=1178) included
in a Finnish nationwide survey. Results show that the attitudinal differences between social
classes vary depending on the type of benefit. The greatest differences between social classes
are to be found in the case of earnings-related benefits and the smallest in the case of universal
cash benefits. Attitudes within the social classes vary the most among lower white-collar
employees, whose attitudes are differentiated by many different explanatory variables.

When it comes to variables mainly related to socialisation, the social class of the father is
most important in explaining variations in attitudes; respondents with blue-collar worker fathers
more often resist cuts than do respondents of the same class whose fathers are farmers or white-
collar employees. These differences are greatest among higher professionals. This finding
suggests that analyses of welfare attitudes might gain from including other than only the
traditional, mainly self-interest based explanatory variables. Comparing with the results from
previous studies, gender seems to be of greater importance when explaining attitudes towards
cuts in the welfare system; women more often resist cuts than men do. Hence, the study shows
that attitudes towards cuts in the welfare system might be partially influenced by different
factors than attitudes towards an expansion of the welfare system.
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Recensioner

Juan Wilhelmi: Sprdk och mdnsklig forstdelse. En kritisk undersokning av
ndgra samhdllsfilosofiska tolkningar av den senare Wittgenstein. Nora: Nya
Doxa.

Juan Wilhelmis filosofiska avhandling Sprdk och ménsklig forstdelse. En kri-
tisk undersokning av ndgra samhdllsfilosofiska tolkningar av den senare Witt-
genstein innehaller flera intressanta diskussioner for sociologisk teori. Bland
annat s diskuteras bade olika typer av sociala regler och samhillelig mening
pé ett mycket klargorande och 6vertygande sitt.

Den osterrikiske filosofen Wittgenstein (1889-1951) har med sina tva mest
kénda verk Tractatus logico-philosophicus (1921) samt det postumt publice-
rade Filosofiska undersokningar (1953) haft ett avgorande inflytande pé tva
sd visenskilda filosofiska stromningar som den logiska empirismen och den
lingvistiska viandningen inom den analytiska filosofin. Det torde dirfor ej
vara speciellt forvanande att de tva bockerna skiljer sig ifrdn varandra. Vad
den egentliga skillnaden, mellan vad man brukar kalla for den “tidige Witt-
genstein“ och den “senare Wittgenstein“, bestar i 4r dock omstritt. Ofta bru-
kar 6vergangen fran den tidige till den senare Wittgenstein forknippas med
en Overgang fran en syn pa spraket som en avbild av verkligheten till en syn
pé spréket som négot som bara kan forstds utifrdn hur det anvinds i olika
situationer.

I avhandlingen gor forfattaren en betydligt radikalare tolkning av den se-
nare Wittgenstein. Till skillnad fran klassisk filosofi som strivat efter att bygga
upp och kritisera filosofiska system skrivna i syfte att besvara de universella
fragestillningar som alla ménniskor oavsett kultur, bakgrund eller tidsepok
antagits ha gemensamt, menar Wilhelmi att den senare Wittgensteins filosofi
syftar till att pavisa dessa fragors meningsloshet. Det som vi upplever som
filosofiska problem #r egentligen en konsekvens av att vi i vart sprak tillater
oss formulera fradgor som vi uppfattar som meningsfulla utan att vara det,
négot som sker dé ord och uttryck anvinds i situationer dér de inte hor hemma.
Om man laser Filosofiska undersokningar sa upptéicker man snart att boken
saknar en tydlig rod trdd. Boken bestér istillet av en mingd korta diskussio-
ner i paragrafform. Dessa diskussioner skall ej, enligt Wilhelmi, ses som en
ny bittre teknik att besvara de klassiska filosofiska fragestillningarna. Istl-
let syftar paragraferna till att genom exempel gora ldsaren uppmirksam pa
hur spriket egentligen anvénds, d.v.s. géra honom uppmérksam pé vad han
redan vet. Wilhelmi menar dérfor att den senare Wittgensteins filosofi kan
sigas striva efter att visa hur de filosofiska frigorna uppstétt. I sin strivan att
16sa upp de filosofiska problemen anvinder Wittgenstein en méngd, for ho-
nom, karakteristiska begrepp som sprakspel, livsform och regelfoljande. Dessa
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begrepp skall inte ses som ett forsk av Wittgenstein att skapa ett nytt filoso-
fiskt fundament utan som hjdlpmedel vid framlyftandet av begrepps vardag-
liga anviandning. Att se dem som filosofiska fundament skulle vara att falla
tillbaka till den klassiska filosofiska traditionen. Det dr emellertid detta som
Wilhelmi hivdar att de olika samhillsfilosofiska tolkningar som han diskute-
rar gor.

Wilhelmi inleder avhandlingen med att kritisera Winchs tes att sociolo-
giska undersokningar skulle vara oupplosligt forenade med filosofiska un-
dersokningar eftersom bada, till skillnad fran naturvetenskapliga undersok-
ningar, studerar aktiviteter styrda av regler. Enligt Wilhelmi vilar detta pasta-
ende pé den felaktiga uppfattningen att det i sociologiska och filosofiska sam-
manhang skulle rora sig om samma anvindning av begreppet regel. Med hjilp
av olika exempel visar Wilhelmi att vi i dessa sammanhang anvénder begrep-
pet regel for tva olika fenomen. Dels for mer eller mindre uttalade pédbud och
sociala konventioner, som t.ex. forbud mot att servera alkohol i olika sam-
manhang, dels pa beskrivningar av olika beteendemonster, t.ex. hur man spe-
lar schack eller hur man beter sig och talar i mindre formaliserade sociala
sammanhang. De regler som sociologin kommer i kontakt med kan sdgas ha
karaktiren av de forra, d.v.s. de vars brott badde dr meningsfulla och ofta kan
motiveras respektive kritiseras, medan filosofin strivar efter att pavisa brott
mot den senare typen, d.v.s. de vars brott varken dr meningsfulla eller kan
motiveras, utan vars resultats absurditet bara kan pavisas genom exempel pa
dess korrekta anvindning.

I kapitel tva fortsdtter Wilhelmi sin kritik av Winch. Kritiken behandlar i
huvudsak Winchs idé om allménbegrepp. Winchs syn pa allménbegrepp skil-
jer sig bade fran den klassiska idén om att allménbegreppet 4r det som &r
gemensamt i alla tillimpningar av ett begrepp och Wittgensteins idé om att
det inte finns ndgon gemensam rod trad i alla tillimpningar av ett begrepp
utan att de olika anvindningarna bist kan liknas vid vad han kallar for familje-
likhet. Enligt Winch utgors ett begrepps allménna mening av den funktion
den fyller i en persons liv, d.v.s. den kultur som personen lever i. Wilhelmi
avvisar denna bild genom att visa pa att Winch dven hér blandar ihop tva
olika betydelser hos ett begrepp, i detta fall begreppet mening. Visserligen
talar vi ofta om mening i betydelsen livets mening. Detta 4r dock en mycket
specifik anvindning av begreppet mening som inte far blandas ihop med den
mening en konkret verksamhet har i sin specifika situation (Ett resonemang
som for 6vrigt kdnns igen frin Webers distinktion mellan att forsta att nagon
hugger ved med att veta varfor ndgon hugger ved!). D4 Winch inte uppmark-
sammar att det foreligger en skillnad mellan de skilda funktioner som detta
till synes enhetliga begrepp har, drar han den felaktiga slutsatsen att spraket
och kulturen som helhet skulle sta i en intern relation till varandra. En slut-
sats pa vilken han sedan bygger, den enligt Wilhelmi felaktiga, tesen att man
genom begreppsliga undersokningar kan finga hela den situation som be-
greppet utgor en del av.

I de tva sista kapitlen 4r syftena med de argument som fors kanske mer av
filosofiskt 4n sociologiskt teoretiskt intresse, nidgot som kanske inte dr si
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konstigt da det trots allt ror sig om en avhandling i filosofi. Wilhelmi inriktar
hér sin kritik pa de forsok som dels gjorts av Rhees, Winch, Malcolm och
Gaita i syfte att skapa en teori om sprékets natur grundat pd Wittgensteins
begrepp sprakspel, dels olika forsok att skapa ett filosofiskt fundament i klas-
sisk filosofisk bemirkelse byggt pa begreppet livsform. Han tillbakavisar hir
dven den kritik som Wittgenstein fatt, bl.a. av Habermas, for att dessa be-
grepp inte haller for att bygga négra teoretiska fundament till en positiv filo-
sofi. Istillet menar Wilhelmi att det av den senare Wittgensteins filosofi ge-
nerellt framgar att begreppen inte har ndgon generell betydelse pa vilken man
skulle kunna bygga négot filosofiskt system. Begreppen méste forstés utifrin
den funktion de har i Wittgensteins filosofiska arbete, d.v.s. som hjélpmedel
for att pdminna oss om begrepps vardagliga anvindning, si att vi genom att
fokusera oss pa denna kan 16sa upp det filosofiska problem som for tillfillet
tynger oss.

I de tv sista kapitlen fors resonemang som, férutom att underbygga kapit-
lens huvudargument, dven belyser intressanta aspekter och nyttan av
Wittgensteins filosofi. Bland annat sé visar Wilhelmi med ett tydligt exempel
hur Jatt det dr att falla in den typen av filosofiska grubblerier som Wittgen-
stein varnar for. De flesta skulle t.ex. inte stilla sig frigande infor pastiendet
“Bara jag vet att jag har smértor. Wilhelmi avvisar dock att denna sats skulle
ha den mening vi uppfattar att den har. Anledningen till detta 4r att vi hir
anvinder begreppet veta i ett sammanhang som strider mot dess vardagliga
anvindning. Att veta anvénds till vardags i sammanhang didr man bade kan
tvivla eller forsikra sig om att det man vet &r fallet. Ofta kan man dven redo-
gora for hur man vet ndgot. Att pasté att “Bara jag vet att jag har smértor
d.v.s. att samtidigt anvéinda verbet “vet“ samt sinnesférnimmelsen ”smirta”
strider mot den vardagliga anvindningen av detta verb. Smirtor 4r inte nigot
man vet, smértor 4r ndgot man har! Detta exempel kan kanske te sig trivialt.
Samtidigt tycker jag att det har gér att se hur litt betydligt allvarligare filoso-
fiska grubblerier kan uppsta.

Ar det inte s att vi sociologer nistan alltid missbrukar ords vardagliga
betydelse i det kreativa arbete som sociologiskt teoribyggande innebir? Ty-
virr 4r detta en frdga Wilhelmis nistan inte alls diskuterar. Wittgenstein har
inte heller vad jag vet, diskuterat sociologisk teori. Enligt Wilhelmi s& stir
dock inte frigestillningar av typen: “Hur kan det komma sig att minderdriga
i Spanien ofta kan ses dricka alkohol pé lokaler dir de dr férbjudna enligt lag
att bli serverade medan detta dar mycket ovanligt i Sverige?” samt forkla-
ringar av typen: "Det beror pa olika typer av beteendemonster i de olika lin-
derna grundade pa olika synsitt, t.ex. pd forildrars ansvar” i nigon motsétt-
ning till Wittgensteins filosofi. Forsok att svara pa frégor om begrepps all-
ménna natur, t.ex. vad samhillet eller vad sociologi egentligen ir, torde dock
for alltid vara domda att misslyckas.

Det enda negativa jag har att siga om boken ér att den ibland blir lite tjatig,
da samma argument eller tolkning av Wittgenstein upprepas pi manga olika
stillen, eftersom samma argument anfors i kritiken av flera av de olika tolk-
ningar som kritiseras. Detta dr dock definitivt inte ndgot att hinga upp sig pa.
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Fragan dr om det formmassigt hade kunnat gé att 16sa p& nagot annat sitt.
Upprepningarna gor & andra sidan att man inte behdver ga tillbaka om man
missat ndgot. Bokan hade varit intressantare ur sociologisk synvinkel om den
teori som jag anser ligger ndrmast Wittgensteins dven hade behandlats, ndm-
ligen Giddens strukturationsteori. Likasa hade det varit intressant med en
diskussion om Lyotards tolkning av Wittgenstein i The Postmodern Condition.

Forutom dessa mindre och kanske triviala anmérkningar maste jag konsta-
tera att det 4r en mycket ldsvird avhandling, som bade ger en dvertygande
tolkning av den senare Wittgensteins filosofi samt pa ett enkelt sétt bade be-
skriver och pavisar nyttan av hans filosofiska teknik. Boken tillhor definitivt
den kategori bocker man kinner att man kommer att vilja gé tillbaka till flera
génger.

FREDRIK LILJEROS
Sociologiska institutionen
Stockholms universitet

Annick Prieur, “Iscenesettelser av kjgnn”. Transvestitter og machomenn i
Mexico by, PAX Forlag, Oslo 1994

”For att kunna forstd vdra egna definitioner och konstruktioner kring kon,
sexualitet och kropp, bor vi resa bort och studera andras organiseringar kring
de samma” #r budskapet i Annick Prieurs avhandling. Nér hon forsvarade sin
doktorsgrad i sociologi vid Universitet i Oslo hosten 1993 berdmdes avhand-
lingen som ett pionjdrarbete. Med en imponerande inlevelse och forstaelse
lotsar Prieur ldsaren genom en virld som for de flesta visterldnningar &r to-
talt frimmande. Mycket av forskningen 4r pa ndgot sétt komparativ, anser
Prieur, da forskarens egen forforstaelse grundas i en form av levande inom en
kultur, i en tid och i ett rum, och alltid f6ljer med pa fiarden ut i den stora
virlden. Detta ir ingen nackdel, snarare en fordel, da bade det nya och det
redan upplevda kan sittas mot varandra med resultatet att forstéelsen for olika
sitt att kategorisera blir nyanserat.

Avhandlingens empiriska omréde dr koncentrerat till transvestiter i en fat-
tig statsdel i Mexiko City vid namn Neza. Prieur levde och delade
transvestiternas vardag under ca. 8 manader sammanlagt, med "Memas hus”
som en betydande referenspunkt i hennes empiriska orientering. Mema 4r
sjalv en homosexuell man som manga ungdomar och di speciellt de som
betecknar sig sjdlva som vestidas (6versatt frin spanska till svenska betyder
vestidas -’klddd i kvinnokldder”) i omradet finner sin tillflykt hos. Ungdo-
marna har i perioder det svart hemma hos sina egna familjer och flyttar till
”Memas hus” dir det annorlunda inte ifragasétts och dér de finner en upp-
skattning av sig sjilva via miljon. Oversitts Memas mission till svenska for-
héllanden kan han jaimforas med en faltsocialarbetare, fast i manga hinseen-
den skiljer inte Mema pa arbete, mission eller privatliv pd samma sitt som

82 Sociologisk Forskning 4 - 1996



man gor i Sverige. Filtarbetet dr saledes utfort kring "Memas hus” och gidngen
som tillhor detta. De flesta av informatdrerna har vuxit upp i eller kring denna
miljo, och det &r forst och framst detta gdng som Prieur hamtat sitt empiriska
material ifran. Fast gingen dr mycket pa resande fot och foljaktligen finns
olika moéten med omvirlden ocksa beskrivna i avhandlingen. Flera liknande
ging finns i omradet, men Memas géng 4r det mest kdnda och genom detta
ocksa det mest synliga.

Flera intressanta teoretiska aspekter blir behandlade i avhandlingen, av vilka
jag har valt att lyfta fram de viktigaste. Huvudtyngden i de teoretiska resone-
mangen ligger kring hur k6n och sexualitet forhaller sig till kroppen. Det
finns dtminstone tvé sitt att forhélla sig till “koén” inom den vetenskapliga
debatten, ett essentiellt och en konstruktivistiskt. En essentiell forklaring av
kon grundar sig i att kon dr visensbestamt och har bestamda egenskaper som
ar grundat i ndgon form av fordold struktur som &r bestimmande for savil
egenskaper som upptrddande. Den konstruktivistiska tanken, ddremot, f6rs6-
ker att bryta med den essentiella genom att betrakta k6n som konstruerat efter
den kulturella och sociala kontexten det befinner sig i, med andra ord det
finns inget “naturligt” i det begreppsliga innehallet, det skapas.

Kon &r socialt konstruerat, konkluderar Prieur, fast samtidig &r det para-
doxalt ocksa biologiskt. Hade Prieur haft kinnedom om Judith Butlers bok
”Gender Trouble; Feminism and the Subversion of Identity” fran 1990, ndgot
som inte borde varit en omdojlighet rent tidsmaéssigt, skulle nog Prieur ha utta-
lat att, det sétt vi uppfattar biologiskt kon &r socialt, historiskt och kulturellt
betingat. Genom att spalta upp konet i biologiskt och socialt, istillet for att
som Butler fora fram att biologiskt kon ocksa 4r socialt, menar Prieur att hon
har lagt storre vikt vid essentialismen &n vad som &r vanligt for konstrukti-
vister. Hon skriver: ”Och jag har givit betydelse till essentialismen genom att
pépeka att i den grad ménniskor har ndgon essetialistisk sjédlvuppfattning, blir
essentialismen ocksa sann. De formar en fast identitet kring en upplevd
essens.”( s334, min Oversittning) Med andra ord tycker jag mig se ndgot i
Prieurs resonemang som hon inte ser sjdlv, nimligen att tanken om essentia-
lismen ocksa ér konstruerad. Darmed blir inte biologisk kén delat fran socialt
kon, det blir bdde socialt och kulturellt.

Inte nog med att begreppet ’kon” dr uppdelat i kvinnor och mén, utan dven
i socialt och biologiskt och genom detta har olika innehéll efter tid, plats och
rum. Begrepp som homo- och heterosexualitet dndrar ocksd mening bero-
ende av var i vérlden vi befinner oss och/eller i vilken historisk period som
begreppet anvénds. Nér véstvirldens teoretiker anvédnder begreppen homo-,
bi- och heterosexuella har dessa blivit definierade i férhéllandet till objekts-
relationer. I forbindelse med konsbestdmning i Mexiko upphidvs objekts-
relationerna mellan ménniskorna, anser Prieur. Det dr handlingar utférda av
kroppar pa andra kroppar som bestimmer kén. Handlingarna aktivt penetrera
eller passivt penetrerad &r satta i centrum for analysen av konsbestdmning
bland transvestiter, homo-, bi- och heterosexuella i Mexiko City. Att pene-
trera dr visserligen en konkret handling, men den 4r ocksé fylld av symbolik.
Personer utrustade med en penis dr de personer som har tillitelse att pene-
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trera. Diremot kan bada personer med och utan penis bli penetrerade. Penis
blir séledes den kroppsliga symbolen for en aktiv manlighet, fast den till-
skrivs ingen mening innan den handlar eller inte handlar.

Uppfattningen om homo- och heterosexualitet har en helt annan mening i
Mexiko bland Prieurs informatorer 4n vad den for tillfdlle har i véstvirlden.
Min i kvinnoroller som har samlag med manliga mdn (dvs mén som anvén-
der penis i en aktiv penetrering), och som efter idealet héller sig till den pas-
siva rollen, dvs att bli penetrerade betraktas som homosexuella. Androgyna
min som innehar bade den passiva och den aktiva rollen under den sexuella
akten betraktas som bisexuella. Heterosexualitet var det inte ménga i miljon
kring Memas hus som hade nigon uppfattning om vad det var, fast de som
uttalade sig menade p4 att det 4r en man som ser ut som en man och héller sig
till den aktiva rollen, och det spelar ingen roll om foremalet for penetreringen
4r en kvinna eller en man. I motsittning till hur véstvérlden har anvént be-
greppen fokuserar detta begreppsbruk inte pé objektsval utan pa handlingar.
Med andra ord ir det handlingarna som associeras till maskulinitet eller
femininitet.

Konsidentiteten fastldggs inte en géng for alla, men revideras utifrdn de
erfarenheter och bekriftelser som en person skaffar sig genom en social kom-
munikation. Mera riktigt, hdvdar Prieur, 4r det frigan om att en konsidentitet
inte fastlaggs fullt och helt; pa ett entydig och dikotomt sétt nér valet ligger
mellan antingen kvinna eller man. Det finns grader av att kiinna sig som man
eller att kénna sig som kvinna.

Spelet, fiktionerna och illusionerna i forbindelse med handlingen pene-
trera bygger pa tva laddade begrepp: - Aktiv och passiv! Det aktiva blir
associerat med manlighet och det passiva med kvinnlighet. Objektsvalet blir
saledes inte det mest betydelsefulla for de homosexuellas konsbestdmning,
det dr handlingen som #r av avgorande betydelse. Fast den konkreta hand-
lingen i sig sjilv 4r oavhingig av om den &r passiv eller aktiv, forblir den
firglos om den inte sitts in i en storre kontext. Hur ser med andra ord makt-
och dominansférhallanden ut mellan de tva handlingarna; - aktivt penetrera
och passivt penetrerad? Prieur tar upp detta forhdllandet med referens till vad
det innebir att vara man eller kvinna. Manligheten dr ingen dikotomi, utan en
skala dir det finns olika grader av att kinna sig som man. Detta hinger sam-
man med om en man har #ra eller inte. Diremot finns det bara tva uppfatt-
ningar av kvinnor; goda eller daliga! Kvinnor som har en skam att bira pa
eller inte; en madonna - hora dikotomi om man s& vill. Ara och skam &r tvd
begrepp som &r knutna till den specifika marianismo och machismo kulturen
som finns i omrédet. Manligheten i Latinamerika #r nigot som associeras
med bl a aktiv penetration. Min blir mén genom att befista sin makt over
savil kvinnor som mén. De talrika berittelserna om 6vergrepp i forbindelse
med arresteringar av vestidas, samt vestidas egna berittelser om hur de
”avhierarkiserar” min genom att inta den aktiva rollen, tyder pa att sexualitet
inte bara férbindas med lust, men ockséd med makt och dominans. Att vara
homosexuell 4r i ménga anseende en resa nedét i konshierarkin, beroende pa
om mannen blir penetrerad eller penetrerar sjilv. I och med att de homo-
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sexuella dr medlemmar i en storre generell kultur ingdr de i ocksd i denna
virlds idéer vad giller kategorier och kategoriseringar, och foljaktligen blir
homosexuella passiva min associerade med kvinnlighet. Det &r denna stdrre
idéviirlden som Prieur menar &r medverkande till att fenomenet vestidas 4r sa
utbredd som det &r i Latinamerika. Virt att ndmna 4r att Prieur inte avvisar att
biologiska faktorer kan ligga till grund for valet att vilja vara feminin. Hon
driver en "hona eller dgget” diskussion om killarna dr fodda homosexuella
eller feminina, och om det i s& fall skulle vara femininiteten som medfor
homosexualitet eller om det 4r homosexualitet som utvecklar femininitet. Fré-
gan ir i och for sig ointressant tycker jag. Som Alfred Kroeber en géng i tiden
uttalade: It doesn’t matter where it comes from, what matter is what people
do with it!”

En man i kvinnoklider kan aldrig vara innehavare av 4ra. Aran sits i for-
bindelse med kvinnans médom och ndgon sadan har inte en man. I och med
att en man inte kan ha 4ra kan han heller inte ha ndgon skam, da skammen
hénger samman med &ran. Alltsd kan inte en vestida uppnd madonnans status
i ett samhille. Daremot #r det ingenting i vigen for att han kan gi till den
andra ytterligheten och bli en hora, ndgot de ocksa gor, och frigan blir om
inte hora som begrepp far ett annat innehall f6r denna grupp &n for resten av
samhdllet. Relationen mellan prostituerade kvinnor och vestidas som pros-
tituerar sig, behandlas tyvarr inte av Prieur.

Att innehéllet i begrepp kan 4ndras frén en del av virlden till en annan &r
ingen ny upptickt. Att begreppens mening &r olika inom samma omréade efter
klass dr ddremot inte fullt sd nytt inom kons-, sexualitet- och kropps-
diskussionen. Det dr viktig, papekar Prieur, att betrakta dessa begrepp i for-
héllandet till klass, d& innehallet éndrar sig. Att vara homosexuell i véstvirldens
betydelse dr hos medelklassen i Mexiko det samma som att forsoka dolja sin
laggning anser vestidas. Vestidas ddremot lever ut sin homosexualitet. De har
tagit klivet 6ver griansen mot det kvinnliga dérfor att de uppfattar homosexu-
aliteten som knutet till det feminina och handlingen passivt penetrerad.
”Skaphomser” som vestidas betecknar homosexuella frén medelklassen, har
inte forstatt vad det handlar om. De dr varken det ena eller det andra, ndgot
vestidas stiller sig oforstaende till. Att vara homosexuell &r att tycka om mén,
riktiga” mén som egentligen tycker om kvinnor och d& méaste man bli sé lik
kvinna som méjligt for att kunna finga minnen, dr vestidas logik. Medan
transsexualitet i véstvirlden i forsta hand handlar om identitet och inte s&
mycket om sexualitet, handlar det i allra hogsta grad om sexualitet bland
vestidas. Méhénda hinger detta faktum samman med att informatorerna till-
hor ungdomsgenerationen, har den manliga sexualiteten som referenspunkt
samt att de kommer frin arbetarklassen. Att det &r en utpriglat manlig sexu-
alitet som praktiseras framkommer ganska sa snart i texten. Klidda som kvin-
nor tar de for sig pé ett typiskt manligt sétt, ddr den sexuella akten &r det
priméra och inte romantiken eller kinslorna.

Vestidas kommer fran arbetarklassen och via sitt sitt att anvinda symboler
och tecken visar de att de tillhor sin egen subkultur med ursprung i arbetar-
klassen och inte medelklassen. Tecknen &verdrivs i jamforelse med hur arbetar-
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kvinnor anvinder de liknande tecknen. Gesterna, kroppsutformningen, kli-
derna, sittet att tala, allt 6verdrivs och blir till en gemensam stil. Kén handlar
saledes inte bara om biologiskt, socialt, symboler och tecken, men ocksa om
en given stil. En vestidas skulle aldrig sitta pa sig tecken pa kvinnlighet som
kan relateras till en ”fin” flicka frén en annan klass i samhillet.

Frégan som bor stillas &r pa vilket sitt Prieurs forskning kan berika socio-
login och vad som 4r den mera praktiska nyttan av resultaten. Prieur lyfter
fram den sista aspekten i sin epilog: AIDS: Risker, rationalitet och symbolisk
véld. Att bedriva information mot AIDS i ett land dér den katolska kyrkan
har en stark stéllning 4r inte enkelt. Det &r inte bara den katolska kyrkans
ledare som sitter kippar i hjulet for informationsarbetet. Informationen for-
fattas och bedrivs fran ett centrumperspektiv. Det vill sdga att kampanjerna
har blivit utformade av ménniskor som inte har tagit hansyn till att det finns
olika sitt att uppfatta homo- och bisexualitet. Detta har fort till att mén som
aktivt penetrerar inte har kunnat kinna igen sig i de informativa beskrivning-
arna.

En annan och vil s viktigt aspekt hinger samman med ménniskors upple-
velser av risk. Varfor utsétter sig ménniskor som har talrika och tillfilliga
sexuella kontakter fér oskyddade samlag? Svaren finns i sittet att betrakta
livet. Vestidas &r en utsatt grupp, de har i flera fall blivit sexuellt utnyttjade
som barn, de lever ett hart liv, med mycket alkohol och droger. P4 samma sitt
som att kon, sexualitet och annat har olika inneborder beroende pa var i virl-
den vi befinner oss, har ocksa doden det. I fattiga omréden i virlden dr doden
nérvarande hela tiden. Folk dor av en méngd olika sjukdomar samt som re-
sultat av véld. Doden 4r en del av livet, kan man séga, men blir behandlad rett
nonchalant. Denna fatalism aterfinns i vestidas riskbeteende. Doden, ett lad-
dat begrepp for visterldnningen, tar inte Prieur upp till vidare behandling.
Jag anser att for att kunna fa en hel bild av hur ménniskor betraktar AIDS bor
ocksa attityder, meningar och uppfattningar kring doden analyseras.

I riskbeteenden finns det ocksa en inbygd &sikt om att samlag mén emellan
inte dr bundet till né&gon risk innan AIDS dok upp. Riskerna uppstod via
samlag med kvinnor, eftersom dessa kunde bli gravida vilket resulterade i
ofrivilliga giftermél. Manlig sexualitet blir ocks& knuten till spontana hén-
delser, ndgot som har fort med sig att det inte alltid finns kondomer i nirheten
da de bor anvindas.

Slutsatsen far vara att AIDS, déd, kén, homo-, bi-, eller heterosexuell inte
har samma innebérd sdvil inom ett omrade som mellan omraden. Detta méste
det tas hénsyn till i informationsarbetet mot AIDS.

Via sitt bidrag till den teoretiska diskussionen kring kon och sexualitet har
Prieur Oppnat for andra sitt att betrakta kons- och sexualitetsbestimning.
Kategorier &r inte givna, och for att komma &t ménniskors olika sitt att defi-
niera och systematisera sina lokala kategorier, bor en forskare forsoka att
leva sé néra sitt filt som mojligt. Men 4 andra sidan &r distans ocksa en del av
metodologin. Prieur valde att dela upp filtarbetet Gver tid p& grund av att hon
efter ett tag borjade betrakta sitt filt som ndgot sjdlvklart. Nir trotthets-
symptomen satte in vinde hon nisan hemét for en tid. Genom att arbeta pa
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detta sittet kom den komparativa delen ocksa till sin rdtt. Med nya intryck i
bagaget kunde norska forhéllanden betraktas med nya 6gon. Prieur visar pa
hur hennes metod kan berika ett material och skapa forstaelse bade for det
visterlindska och det mera exotiska. Forutom att Prieurs metodologiska ar-
betssitt kan vinna ny mark inom sociologien, &r hennes teoretiska ansats in-
tressant. Att betrakta handlingar som utforas av kroppar i olika syften, inom
kroppar och genom kroppar kan avspegla olika aspekter av ett samhilles or-
ganisering, nagot Prieur visar. Sitts kroppen i centrum kan detta generera nya
sammanhang i ett samhille som annars inte hade blivit synliga om kroppen
inte fatt komma till tals.

Att ldsa Prieurs avhandling ir befriande. Hennes variation i sprékbruken,
fran de empiriska delarnas harda brutala verklighet dér hon tar ut svéingarna i
spraket, till de mer teoretiska genomarbetade resonemangen &r en frojd for
sinnet. Aldrig har jag list en sociologisk avhandling som préglas av s& mycket
inlevelse fran forfattarinnans sida. En inlevelse som hon férmedlar med bety-
get vil godként. Omskrivningar och forfiningar av den empiriska verklighe-
ten existerar inte. Manniskorna framstar som just ménniskor som uppehéller
sig i en efter svenska forhallanden hérd och svar vardag. Fast om vardagen
kan verka svar finns det ocksé ljuspunkter. Glddje och sorg f6ljs at i den
empiriska framstillningen. Skrattet ligger och lurar, men fastnar ibland i hal-
sen. P4 samma sitt kan tdrarna 6ver ndgons 6de omformas till gladjetrar
under féarden.

MERETE HELLUM
Doktorand

Sociologiska Institutionen
Goteborgs Universitet

Papakostas, Apostolis: Arbetarklassen i organisationernas varld. En jamfo-
rande studie av fackforeningarnas sociala och historiska forutsdttningar i
Sverige och Grekland, Almqvist och Wiksell International, Stockholm 1995.

De klassiska komparativa studierna pé det hir omradet kartlade skillnader
mellan organisationsformer genom att jamfora arbetarrérelser i samhillen
som var varandra ganska lika. Men i den hir undersokningen stiller sig for-
fattaren en uppgift som kan tyckas omojlig eftersom han jamfor Sverige och
Grekland, tva samhillen som skiljer sig 4t i néstan allt. Dérfor viljer han inte
den traditionella inriktningen pa ideologi och organisatoriska mekanismer
och principer. Istillet kartldgger han pa ett intressant och stimulerande sitt de
storre ekonomiska, sociala och politiska sammanhangen.

Papakostas inleder med en kritisk dversikt ver den komparativa litteratu-
ren frén klassiker som Sombart, Bull och Lipset till mer sentida bidrag av
Clegg, Kjellberg, Visser och Rothstein. Det han speciellt vinder sig mot &r
antagandet att organisationer fortlopande anpassar sig till fordndringar i om-
givningen. Han menar att de priglas av en viss troghet och att det darfor 4r
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den utformning de hade nir de bildades som dr avgorande for deras sitt att
utvecklas. Dérfor leds han in pé den bredare komparativa litteratur som beto-
nar tidsfoljden ("timing”) i samhallsforandringar och som analyserar organi-
sationer utifrén det historiska sammanhanget nir de fods och de organisations-
modeller som finns att tillgé vid den tidpunkten. Det ir en insiktsfull, bred
och koncentrerad oversikt, en tankevickande introduktion till den hir littera-
turen for alla intresserade.

Det ér frdn Goran Ahrnes och andra organisationsteoretikers arbeten som
Papakostas har hiimtat den teoretiska ram han utgér fran och utvecklar. Han
bekénner sig till den organisatoriska realismen som hivdar att ett samhélle
ska studeras utifrdn de konkreta organisationer som formar samhillslivet i
alla dess aspekter. Hans utgdngspunkt &r att varje ny organisation fods i en
virld dédr det redan finns andra organisationer. Dessa existerande organisatio-
ner kan suga upp de tillgéngliga resurserna, begrinsa det sociala utrymmet
for en ny organisation och paverka dess form. Darfor ér det sociala utrymmets
oppenhet vid den tidpunkt da en organisation bildas avgérande for dess fram-
tid.

Mycket av det som skrivits om arbetarorganisationer bygger pa tesen att
industrialiseringen och urbaniseringen har fériandrat samhillet. De existerande
institutionerna har krossats och ldmnat efter sig ett nytt, tomt utrymme diir
fackliga organisationer och arbetarpartier kan vixa fram. Papakostas hdvdar
att det sociala utrymmets 6ppenhet har varierat under historiens ging och
péverkats av de forindustriella samhillenas organisationsformer. Nir man for-
klarar en arbetarrorelses specifika egenskaper maste man darfor utgé fran de
tidigare existerande organisationerna och inte enbart frén industrialiserings-
och urbaniseringsprocesserna.

Denna begreppsapparat anvinds sedan for en jamforelse mellan den gre-
kiska och den svenska arbetarrorelsen. Nir arbetarrorelsen vixte fram i Sverige
préglades det sociala utrymmet av 6ppenhet och dirfor kunde arbetarna bygga
upp starka fackforeningar och ett starkt arbetarparti. Detta berodde delvis pa
att slaktskapsstrukturerna pa landsbygden var briackliga och att landsbygdens
fattiga stottes ut och drevs in till stiderna genom 1800-talets reformer. Detta
i sin tur ledde till att banden mellan stad och landsbygd blev svaga. Att
demokratiseringen kom sent i Sverige var ocksa en viktig faktor. Det innebar
nimligen att Socialdemokratiska Arbetarpartiet inte hindrades i sin framvixt
av nigra redan etablerade partier. Statsapparaten var forhillandevis svag och
darfor motte fackforeningarna foga motstand och vilfirdsfragorna var, at-
minstone till en borjan, en angeldgenhet for frivilliga organisationer. Arbe-
tarna var alltsa beroende av sina egna organisationer och samtidigt hindrades
de inte att utveckla dem av redan existerande organisationer. I stiderna acku-
mulerade arbetarrorelsen resurser som de kunde anvinda for att erovra de
viktiga industrierna pa landsbygden dir de paternalistiska brukssamhillena
inte ldimnat mycket utrymme for en sjilvstindig arbetarorganisering.

I Grekland dédremot var det sociala utrymmet i stiderna i stor utstrickning
stingt. Stabilare slaktskapsstrukturer och ett mer integrerat landsbygds-
samhille borgade for att banden mellan stider och landsbygd forblev starka.
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Folk alternerade ofta mellan stad och land och de urbaniserade arbetarna for-
litade sig mer pa lantliga stodnét 4n p4 sina egna organisationer. Demokrati-
seringen kom langt tidigare 4n i Sverige och ddrfér var de borgerliga poli-
tiska partierna vil etablerade innan arbetarrorelsen véxte fram. Dessa partier
hade en klientelistisk struktur som gav upphov till organisationer som skar
over klassgrianserna och forsvarade uppkomsten av nya partier och de fsljde
paternalistiska och korporativa strategier som limnade f6ga utrymme for sjilv-
stindiga arbetarorganisationer. Nationalismen var stark i Grekland, landet
1&g i tvé virldsdelar och vid fem hav” och hade dragits in i internationella
konflikter. Detta ledde till framviéxten av en stor militirapparat med en avse-
vird repressionskapacitet. Papakostas papekar att den repression som drab-
bade arbetarrorelsen inte, som man ofta tror, var en reaktion mot den vixande
kommunismen. Den var av langt tidigare datum. Fackforeningar och vinster-
partier vixte visserligen fram, men de hade svért att fa fiste i denna organisa-
toriska struktur.

Nir Papakostas ligger tonvikten vid den organisatoriska kontext dir nya
organisationer véxer fram ger han ett nyttigt korrektiv till uppfattningen att
en arbetarrorelses 6de ligger i dess egna hénder och avgérs av dess ideologi,
organisatoriska principer och strategi. Men driver man hans synsitt for lingt
kan det leda till en alltfor passiv behandling av en i allt visentligt aktiv, kamp-
inriktad och kreativ process. Man kan hdlla med om att Sveriges sena demo-
kratisering och frénvaron av ett nationellt organiserat liberalt parti under 1880-
talet gjorde det relativt litt for socialdemokraterna att etablera sig som arbe-
tarnas parti. Men om det sociala utrymmets Sppenhet r den avgorande fak-
torn for en arbetarrorelses framgéng, blir det svart att forklara varfor en soci-
aldemokratisk arbetarrorelse vixte fram i Stockholm. Dir dominerades nam-
ligen den fackliga rorelsens ledning av liberaler i borjan av 80-talet och det
var liberaler som formulerade dess forsta program. Dir fanns uppenbarligen
inget utrymme for en socialistisk rorelse, men liberalerna manovrerades ut av
socialister med en ideologi och strategi som biittre stimde 6verens med de
forhéllanden som arbetarna levde under sedan hantverket ersatts av kapitalis-
tisk produktion.

Utifrén en jimforelse mellan Grekland och Sverige kan man hivda att den
grekiska statens storre repressionsformaga stiangde utrymmet for arbetarrd-
relsen. Men hur var det d4 i Ryssland? Under Romanovs var tsarvildet i hog-
sta grad repressivt och det gjorde allt for att bekimpa den kommunistiska
rorelsen. Ja, bolsjevikernas ledare berdvades socialt utrymme till den grad att
de tvingades leva i exil. And4 lyckades de till slut krossa det ryska tsardomet.
Man kan kanske hivda att militira nederlag forsvagade den gamla sambhills-
organisationen s att utrymme skapades for en ny.

Som Papakostas med ritta hivdar anpassar sig organisationer inte automa-
tiskt till samhillsforandringar i stort. Men organisationer forindras och vissa
fordndras mer dn andra. En hantverksforening som typografernas har en be-
gransad och homogen medlemskader och verkar i en bransch dir de tekniska
fordndringarna varit relativt lingsamma. Den har dirfor kunnat bevara sin
ursprungliga struktur linge. Metallfacket diremot har en mer varierad
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medlemsstruktur och det star infor vilorganiserade arbetsgivare i en bransch
med snabba tekniska forandringar. Dirfor kan det tvingas till betydande an-
passningar. Det svenska metallarbetarforbundet uppvisade ursprungligen en
rad drag som var typiska for en hantverksforening. Men sedan blev det ett
branschfack och till slut anpassade man sig till den industriella principen. Vi
kan halla med Papakostas om att Metalls ursprungliga egenskaper var vik-
tiga. Det socialistiska inflytandet gjorde att organisationen inte fick en sluten
karaktir och oppenheten gjorde det mojligt for den att utvecklas. Men dess
framtida form bestidmdes inte av dess ursprungliga karaktir.

Papakostas kritiserar insiktsfullt existerande synsitt men hans eget stoter
ocksa pa problem. Det sociala utrymmets dppenhet vid tidpunkten for orga-
nisationens bildande #r ett begrepp med begrinsat forklaringsvirde. Betydel- -
sen av oppenheten som sddan 4r svér att faststilla eftersom vissa framvéx-
ande organisationer sjilva kan skapa sig ett utrymme och eftersom de existe-
rande organisationernas formaga att kontrollera och forsvara sitt territorium
varierar. Och nir organisationers bendgenhet att bevara sin ursprungliga ka-
raktir varierar, varierar ocksa betydelsen av den kontext de vixer fram i.

Men alla begreppsapparater har sina begransningar och en av de stora for-
delarna med den hir #r att den lyfter fram intressanta och viktiga fragestall-
ningar. Rumsliga metaforer vilar kanske pa en del antaganden som kan ifréa-
gasittas, men samtidigt ppnar de nya perspektiv pé de problem som moter
framvixande organisationer: I vilken kontext véxer en arbetarrorelse fram?
Vilka resurser har den tillging till? Vilka konkurrerande organisationer méter
den? I vilken grad méste arbetarna lita till sina egna organisationer?

Men det avgorande ér hur anvindbara begreppen ér och Papakostas anvén-
der sina p4 ett lysande sitt. Han lyckas bredda de komparativa studierna pa
det hir omradet avsevirt och han belyser faktorer som forbisetts i jaimforande
undersokningar med kortare rickvidd. I tidigare komparativa studier av arbetar-
rorelser har man dgnat foga uppmérksamhet 4t landsbygdssamhillets struk-
tur, &t urbaniseringménstren och 4t landsbygdens stodnit som alternativ till
klassorganisering. Att en framvéxande arbetarrorelse paverkas av de existe-
rande borgerliga partierna och deras strukturer 4r ett vilként faktum, men hér
tillfor Papakostas en ny dimension nir han genom att jimfora de grekiska
och svenska partierna utforskar de klientelistiska strukturernas betydelse. Stats-
intervention har ocksé diskuterats av andra forfattare men inte lika systema-
tiskt som hir. De har bortsett frin statens internationella dimension och oftast
underlatit att undersdka skillnader mellan militidra och polisiéra organisatio-
ner.

Papakostas gor ocksa intressanta iakttagelser om skillnader i statlig politik
och utbildning. I slutet av 1800-talet var procentandelen universitetsutbildade
dubbelt s& hog i Grekland som i Sverige. Mer én hilften av de grekiska stu-
denterna liste juridik och ménga av dem fick anstillning inom den ganska
omfangsrika statsforvaltningen. Och detta 4r en del av forklaringen till den
legalistiska synen pé relationerna pa arbetsmarknaden i Grekland och de
omfattande statsingripanden som hdmmade de oberoende fackforeningarnas
utveckling.
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Man skulle kunna tro att den hér undersokningen friimst #r av intresse for
dem som vill ldra sig mer om grekisk arbetarrérelse. Den svenska arbetarrs-
relsen har ju varit foremal for en omfattande forskning, medan vildigt lite har
skrivits om den grekiska. Men Papakostas belyser ocksé i hog grad Sverige
ndr han undersoker den svenska arbetarrorelsen ur en ny synvinkel och
problematiserar aspekter av den svenska erfarenheten som tidigare tagits for
givna. Genom att stréicka sin jamforelse utanfor de nordeuropeiska industri-
samhéllena sldr han en bro mellan dessa vil studerade men internationellt
atypiska samhillen och de ménga ldnder i virlden dér militiren har en domi-
nerande stéllning, dér stad och landsbygd knyts samman av nitverk och dir
de politiska strukturerna ir klientelistiska eller populistiska. Avhandlingen
berdr ocksa grundlidggande moderniseringsproblem eftersom den jimfor sam-
héllen ddr moderniseringsprocessen foljt olika tidsscheman. I Sverige var det
den ekonomiska moderniseringen som ledde utvecklingen, medan den i Grek-
land inleddes med en politisk och militdr modernisering.

Sévil teoretiskt som empiriskt 4r det hir en banbrytande och originell av-
handling som for forskningen om arbetarrorelser framét. Men den ir ocksa
av stort intresse for den komparativa forskningen om samhillsutveckling i
stort. Jag hoppas att den i ndgon form kan goras tillgénglig pa engelska for en
bredare ldsekrets.

JAMES FULCHER
Department of Sociology
University of Leicester
Fakultetsopponent
(Oversittning: Ingvar Lindblom)

Diana Mulinari, Motherwork and Politics in Revolutionary Nicaragua, bokbox
publications Lund, 1995

Mycket har skrivits genom &ren om den sandinistiska revolutionen i Nicaragua.
Diana Mulinaris avhandling utgér ocksa frin denna politiska hindelse och
process. Den gor det dock med utgéngspunkt frin aktorer som hittills varit
marginaliserade i den 6vergripande politiska historieskrivningen: kvinnor i
fattiga urbana omraden. Studier av kvinnors liv i fattiga urbana omréden i
Latinamerika under de senaste decennierna har visat pd hur méngfacetterad
och viktig deras roll 4r vad giller vardaglig dverlevnad och lokalsamhillens
utveckling. Tre kvinnoroller kan sigas ha utkristalliserat sig i denna littera-
tur; kvinnors reproduktiva roll, som médrar och husmddrar; kvinnors pro-
duktiva roll, d& kvinnor i dessa miljoer ofta delvis eller helt tagit 6ver det
ekonomiska forsorjningsansvaret; samt deras mycket viktiga roll i lokal-
samhdllet, baserad pé ex. informella nitverk och byteshandel. Till dessa tre
ldgger nu Diana Mulinari en fjirde dimension; kvinnors politiska roll, som
hon kopplar till vad hon kallar modersarbete.
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Revolutionen i Nicaragua, som startade 1979 och ledde till sandinisternas
seger over Somozaregimen, har setts som en kamp pé olika plan. P4 det inter-
nationella planet var revolutionen en kamp mellan Nord (frimst represente-
rat av USA) och Syd. Inom landet handlade det om en kamp mellan de ex-
tremt &tskilda samhillsklasserna, men ocksé mellan kvinnor och mién. I de
urbana kvarter dir avhandlingen utspelar sig kan det ségas rada ett slags “fe-
miniserad fattigdom”, i den meningen att det bor fler kvinnor 4n mén i dessa
omraden (c:a tre ginger si manga kvinnor som min 1987), men ocksa i den
meningen att kvinnorna ofta har tagit 6ver det ekonomiska ansvaret (vilket
innebir en dubbel arbetsdag di de ocksé har ansvaret for hushallet). Det &r
svért for dessa kvinnor att f4 tilltrdde till den formella arbetsmarknaden, var-
for majoriteten ir aktiva i den s.k. informella sektorn, och da ofta pd basis av
”self-employment”.

Diana Mulinaris projekt #r att se pa den sociala och politiska omvélvnings-
process som revolutionen innebar genom dessa fattiga kvinnors dgon. Det dr
ett feministiskt projekt, och forfattarinnan vill dekonstruera uppfattningen
om vad som #r politiskt d& hon menar att traditionell politisk sociologi &r
konsblind. En central del av projektet gér ut pa att bredda perspetivet pa vad
som ir politik till att inkludera moderspraktiker, och denna mélséttning utgor
i sin tur hela projektets ram. Mulinari vill visa att kvinnorna inte bara har
spelat en avgorande roll i skapandet av forutsittningar for revolutionen, de
har ocksé haft ett avgorande inflytande pa den fortsatta politiska processen
efter maktovertagandet. Avhandlingens teoribakgrund handlar om dominans-
diskurser, dir de som formulerar diskursen ser den svagare parten som “det
andra”. Feminismens klassiska “otherness” begrepp anvinds enligt Diana
Mulinari pa olika stt; dels for att definiera kvinnan som det andra i forhél-
lande till mannen, men ocks4 i ett internationellt perspektiv didr Nord dr
subjektet medan Syd &r det andra (och kvinnor frén tredje virlden foljdaktligen
blir ”det andra” i forhllande till kvinnor i vist). Forfattarinnan vill komma
ifrdn synen p4 dessa kvinnor som maktlosa offer, och istéllet lyfta fram dem
som aktiva aktorer.

Genom att utgd frén kvinnornas egna erfarenheter vill Mulinari sl& ner
grinserna mellan abstrakt sociologisk diskurs och vardagserfarenhet och kun-
nande. Projektet strivar till att uppticka det som &r “tyst” och forsoka sitta
ord pé det. Forfattarinnan redogor for sin egen biografi, med bakgrund i Latin-
amerika och som mor till fem barn, och ocksa for sina egna reflektioner kring
tillvigagéngssittet. Problematiken kretsar kring hur man skall kunna over-
sitta de nicaraguanska erfarenheterna till ett vistligt, sociologiskt perspektiv.
Medvetenheten om problematiken paverkar metoden. Teori och empiri vavs
samman och 16per parallellt genom arbetet. Metoden ér kvalitativ med inter-
vjuer i konversationsform och deltagande observation. Detta innebdr en nar-
het till studieobjekten, man far berétta om sig sjdlv i utbyte for den informa-
tion man far. Diana Mulinari var i Nicaragua i tvA omgangar under 1988 och
1989, och hon bodde di hos en av sina informanter i det kvarter i Managua
som hon beskriver och utgér ifrdn. Genom att berétta om sig sjilv ger forfat-
tarinnan ldsaren en forstelse av de utgdngspunkter hon anvinder sig av.
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Under arbetets gang har Diana Mulinari intervjuat dels “vanliga” kvinnor i
det grannskap studien utgdr ifrén, dels kvinnor som representerar olika for-
mella och politiska organisationer. De béda gruppernas historier 15per ocksé
parallellt i avhandlingen: & ena sidan historien om feminismen i Nicaragua
under revolutionen pé ett mer formellt plan i form av organisationer och del-
tagande i den offentliga politiken och debatten; & andra sidan den kvinnliga
vardagspraktik som sker dagligen i det tysta utan att formulera sig pa den
offentliga politiska arenan. Dessa tva nivaer paverkar varandra.

Diana Mulinari forsoker tolka ett sprak rikt p& metaforer for att forsta hur
aktorerna sjilva har upplevt héindelseforloppet. Forfattarinnan ser till hur
nicaraguanerna definierar sig sjélva i forhallande till Nord (och da framst i
forhallande till USA), hur revolutionen och den sandinistiska identiteten de-
finieras, och inte minst till hur man i Nicaragua definierar konsroller via be-
greppen marianismo och machismo. Genom att utgé ifrin aktorernas sprak
och berittelser forsoker Mulinari undvika att applicera firdiga tolknings-
monster och forklaringsmodeller som #r grundade i en vistlig, akademisk
tradition pa nicaraguanernas historia. Det #r naturligtvis svart, for att inte
sdga omojligt, att f& en ”sann” bild av ett s4 komplicerat hindelseforlopp som
en politisk revolution, men Mulinaris strivan efter en 6kad forstielse kinns
4nd4 fruktbar, hon berittar med sina informanter istillet for it dem.

Den nicaraguanska revolutionen kan delas in i tre olika perioder: Den "upp-
roriska” perioden (1977-1979), revolutionens forsta ar (1979-1982) samt
krigsperioden (1982-1989). Diana Mulinari genomfér alltsi sin undersok-
ning i slutet av den tredje perioden, nir mycket som handlar om revolutio-
nens inledningsfas redan har blivit historia. Sjdlva sandinismen #r viktig i
avhandlingen i den meningen att de kvinnor Diana Mulinari intervjuar defi-
nierar sig sjdlva som sandinistas, och i den meningen att den historiska pe-
riod avhandlingen behandlar domineras av den sandinistiska politiken (d.v.s.
berittelsen stricker sig inte till / bortom 1990 d3 sandinisterna forlorade valet
i Nicaragua). De tre historiska perioderna behandlas pa de tvd nivéerna, den
offentliga och den privata, och den politiska historien pa makronivé kopplas
sdlunda till den upplevelse av revolutionen som kvinnorna i Mulinaris grann-
skap har. Detta framstallningsstt ér ett led i striivan att betrakta och behandla
som politiskt ocks sadant som vanligtvis betraktas som privat, och darfor
inte behandlas i politisk teori.

Vad hénder dd i denna privata sfir? Hur skapades kvinnornas politiska iden-
titet under revolutionsprocessen? Sjélva revolutionen, och di frimst de ti-
diga omvilvande dren, har enligt kvinnorna varit helt avgérande for deras
identitet och utveckling. Det talades mycket om tiden fére och efter revolu-
tionen som helt visenskilda, kvinnorna upplevde att de genom revolutions-
processen blivit mer medvetna och sjilvstindiga jimfort med tidigare. Det
gillde dd inte bara politisk medvetenhet p4 ett makroplan, utan kanske fram-
for allt en medvetenhet om deras egen situation som kvinnor, relationen till
ménnen och deras rittigheter.
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Berittandet ir en aktivitet som &r av helt avgorande betydelse i detta sam-
manhang. En muntlig tradition dver generationsgranserna forvandlar indivi-
duella erfarenheter till kollektiva minnen och 4r oerhort viktig i den gemen-
samma historieskrivningen och i vickandet av politiskt medvetande. Denna
berittartradition utspelar sig i det traditionella kvinnorummet, hemmet, och
méngen ung sandinist redogjorde for hur deras politiska medvetande vicktes
hemma i mammas kok. Som i ménga latinska, katolska kulturer var ocksd
kvinnorna i Mulinaris avhandling hart knutna till hemmet och grannskapet.
Kvinnornas sfir ir den privata, medan ménnens r den offentliga. Médnnens
politik r dérfor synlig, och det &r ocksa pa médnnens premisser som definitio-
nen av vad som ir “riktig” politik vilar. Kvinnornas hérda vardagsarbete gor
att man inte har tid och majlighet att skilja pd politiken och det dvriga livet.
Medan ménnen organiserade formella méten och pratade politik, menade
kvinnorna att de praktiserade politik hela tiden i det vardagliga arbetet och
modrandet. Kvinnorna i Nicaragua har alltid haft huvudansvaret for barnen,
och de nitverk man byggde upp och forlitade sig pa var nitverk med andra
kvinnor och med sina barn. Det var allmént accepterat och vedertaget att mén
inte #r att forlita sig pa och att de oftast 4r rorliga under sin livscykel, de
starka banden knots inte till maken utan till andra kvinnor. I denna miljo
viixer barnen upp, en miljo d4r ménnen inte sllan 4r frinvarande och en stark
kvinnokultur praglar barndomen.

I Nicaragua, som i andra katolska kulturer, har moderskapet en oerhort
stark roll, vilket ursprungligen grundar sig i religionen och dyrkan av Jungfru
Maria; marianismo. Kvinnorna #r dygdens viktare, och anses (forvéntas)
besitta en moralisk och andlig styrka. Denna hoga moral méste dock beva-
kas, varfor kvinnor ir forvisade till hemmet och den omedelbara nérmiljon i
grannskapet. Den manliga motsvarigheten till maranismo dr machismo, som
innebir en social uppskattning av sexuella och sociala uttryck for maskulin
makt och virilitet. De kulturella rollerna utgér en legitimering for médnnens
kontroll av kvinnorna, som ofta forklaras i termer av att médnnen méste skydda
sin och familjens heder.

Inom ramen for rollerna som maka och mor har dock kvinnorna utarbetat
sina egna handlingsstrategier. De #r allts inte maktlosa offer i en mans-
dominerad kultur, utan utévar makt och bedriver politik som aktiva subjekt,
om in inom den foreskrivna kulrurella strukturen. Den politiska aspekten av
kvinnornas handlingar grundas i det vardagliga modersarbetet, som utfors
som en kollektiv praktik genom exempelvis méten i skolan, kyrkan eller
hemma hos varandra. Diana Mulinari inkluderar i sin diskussion om moders-
praktik ocks4 kvinnors erfarenheter av graviditet, barnafodsel och barnupp-
fostran. Dessa praktiker, som oftast definieras i biologiska termer, utgor en-
ligt Mulinari medvetna sociala praktiker. Forfattarinnan anser att modersprak-
tikkonceptet Gverskrider de dikotomier som &r vanliga i debatten, ocksa den
feministiska, mellan biologi och kultur; privat och offentligt; familj och ar-
bete; individ och kollektiv. Kvinnorna skilde inte pd modrande och annat
arbete; arbete for pengar och 6verlevnad, politiskt arbete eller socialt arbete i
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grannskapet var for dem en del av moderspraktiken och inte skild ifran den.
Den omsorgsetik som ingar i modersarbetet utgoér grunden for kvinnornas
politiska agerande enligt Diana Mulinari, och hon stiller den emot den tradi-
tionella rittviseetiken som brukar ses som grunden till politiskt handlande.
Intressen sitts emot behov, kinslor emot rationalitet, privat emot politiskt,
och kring dessa begreppspar problematiserar Mulinari en feministisk teori
om politik.

Ocksé pé en makroniva i den offentliga politiska debatten kring revolutio-
nen togs just Modern upp som en mycket viktig social aktor. Man hedrade
Revolutionens Mddrar (de som “gett” sina séner fér kampen), och Modern
var ocksd den som personifierade de goda egenskaper som skulle bygga det
nya samhillet och uppfostra en ny generation sandinistas. I den politiska de-
batten i Nicaragua har kvinnorna ocksa till stor del grundat sina krav pa den
kraftfulla uppfattningen om modrande som finns i den latinamerikanska kul-
turen.

Historieberittandet, som 4ger rum pa en daglig basis, utgor en av de star-
kaste redskapen for kulturellt motstdnd som svaga och underordnade grupper
besitter enligt Diana Mulinari. Hon beskriver denna aktivitet i konstermer,
och menar att den spelar en central roll i kvinnornas politiska moderspraktik.
Via kvinnornas berittelser fir lisaren en inblick i den nicaraguanska revolu-
tionen ur ett nytt perspektiv, dir dynamiska processer och medvetandego-
rande betonas mer &n politiska strukturer och hindelser p4 makronivé. Det ir
en spidnnande ldsning.

Avhandlingen skulle ha tjinat p4 en extra genomgang av spréket, och ocksa
sjélva dispositionen gor att man emellanat har en kinsla av att tappa traden
en aning i de minga smé underkapitlen. Diana Mulinari besitter uppenbarli-
gen ett stort teoretiskt kunnande. I presentationen kan det dock kinnas som
om de forfattare som tas upp ibland skymmer Mulinaris egen tolkning och
stdndpunkt nér kortfattade referenser staplas pa” varandra. Med detta sagt,
s dr Motherwork and Politics in Revolutionary Nicaragua en mycket intres-
sant avhandling, bdde teoretiskt och empiriskt. Den utgor ett starkt inslag i en
feministisk sociologisk tradition, och Mulinaris sitt att 1ata det privata och
det akademiska interagera kinns som ett friskt och inspirerande inslag, bade
vad giller metod och skrivsitt. Amnet, politik, och metoden, som i det nir-
maste kan betecknas som etnografisk, gér att denna sociologiska avhandling
spanner 6ver ett vitt falt frin statskunskap till antropologi. Boken ir ett poli-
tiskt och historiskt dokument som ger rost & minniskor som ofta #r
marginaliserade och dérfor tysta. Den har ocksd mycket att erbjuda
kvinnoforskningen i stort och rekommenderas varmt.

CLAUDIA GARDBERG
Doktorand i sociologi
Sociologiska institutionen
Goteborgs Universitet
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Britt Ostlund (1995), Gammal dr dldst: En studie av teknik i dldre mdnni-
skors liv. Linkoping Studies in Arts and Science 129. Linkopings universitet.

Britt Ostlunds avhandling 4r framlagd vid institutionen Tema T vid Link6pings
universitet och behandlar den betydelse teknik har i gamla ménniskors vardags-
tillvaro. En utgingspunkt for arbetet 4r att dldre manniskor utgér en mél-
grupp for teknisk utveckling, och att teknikutvecklare och leverantorer har en
optimistisk tilltro till teknikens méjligheter att tillgodose gamlas behov och
for att rationalisera omsorgsverksamheten. Hos vardpersonal déremot finns
en misstro mot teknik, som dterspeglas i synen att tekniken gor omsorgen
mindre minsklig genom ansprak pé att ersitta kontakter mellan ménniskor.
Mellan dessa bada grupper finns de #ldre sjélva, som vuxit upp under borjan
av 1900-talet och har erfarenhet av de tekniska fordndringar som &gt rum
under hela 1900-talet. Hur ser deras perspektiv pa teknik ut, och hur inverkar
det pa deras teknikanvindning?

Genom att stilla de #ldre i centrum for undersokningen och studera deras
teknikanvindning i deras vardagstillvaro lyfter forfattaren fram den &ldre
minniskan som en social varelse i relation till tekniken. Hon har ddrmed
kunnat visa under vilka sociala omstindigheter de #ldre anvinder teknik och
blottligga inte bara teknikens forutsedda, utan dven dess oforutsedda bety-
delser.

Undersokningen har koncentrerats till fyra tekniska apparater, ndmligen
telefon, TV, trygghetslarm och handla-hemma-terminal, eftersom de har sar-
skild betydelse for sociala kontakter, information, sikerhet samt distribution
av varor och tjinster. Telefon och TV ses som etablerad teknik, medan
trygghetslarm och handla-hemma-terminal bendmnes ny teknik. Empirin ba-
seras pa ett omfattande material och bestér av en huvudstudie samt fyra del-
studier, varav tvi av de senare ocksé kan ses som forstudier:

Huvudstudien bestir av observationer av och intervjuer med 19 gamla
minniskor, som Britt Ostlund regelbundet under tvé érs tid besokt i deras
hem, varvid deras vardagsliv och teknikanvéndning studerats. Urvalskriterier
for deltagandet var att de studerade skulle vara minst 80 &r, bo hemma och
vara anslutna till kommunal hemtjénst. Det innebir att urvalet dr speciellt
med avseende pi hilsa, rorlighet mm. Nir undersokningen inleddes var de
studerade personerna mellan 80 och 98 4r.

Genom de fyra delstudierna har Britt Ostlund besokt och per telefon samtalat
med ytterligare 98 personer. I de tvé forstudierna har anvéndningen av
trygghetslarm respektive handla-hemma-terminaler undersokts. Den tredje
delstudien utgors av en undersdkning av de éldres telefonanvéindning. Den
fjirde bestar av en analys av telefondagbocker forda av 10 personer i telefon-
studien. Av de fyra tekniska apparater, som ingar i undersokningen, dr det
séledes endast TV som inte varit foremal for en sérskild delstudie.

Diskussionen om teknikens betydelse for att erhélla information och in-
tryck fran virlden utanfor inriktas pd TV:s betydelse. En slutsats av analysen
4r att TV bidrar till att 6verbrygga avstandet till vérlden i stort, medan den
fjarmar de gamla frin det ndrmaste grannskapet. Ett illustrativt citat dr "Jag

96 Sociologisk Forskning 4 - 1996



vet mer om Iran &n om mina barn”. Samtidigt framgér ocksé att de ildre
ménga ganger foredrar TV framfor aktiviteter med barn och barnbarn. Det 4r
framfor allt tre betydelser som forfattaren har iakttagit att TV har for gamla:
1) som referensram, “for att hinga med”, 2) som séllskap, men ocksa 3) for
att kunna dra sig tillbaka och fé vara ifred med sina funderingar och tankar
om livet. Det senare &r ett resultat som inte tidigare dokumenterats och ger
nya perspektiv pd TV:s roll for dldre. Resultatet antyder ocksé att det inte
finns fog for den pessimistiska syn pé éldres TV-tittande, som vardpersonal
och andra i deras omgivning har.

Kontakter med omgivningen uppritthalles genom telefonen. En stor del av
kontakterna med anhériga och viinner ombesérjs pé det sittet. Genom analys
av telefondagbockerna framgar det ocksa att de gamla sjélva tar kontakt med
vénner i ungefdr samma utstrdckning som vinnerna tar kontakt med dem.
Detsamma géller daremot inte i relation till barnen; forhallandet 4r mer asym-
metriskt genom att det frimst 4r barnen som ringer upp. Hér saknar jag refe-
renser till och jamforelser med andra studier av &ldres sociala kontakter, och
vem som tar initiativ till kontakt, &ven om det skulle visa sig vara likartade
resultat. I analysen framgér ocksa att telefonen &r den viktigaste teknik de
gamla har, och den bidrar till sikerhet och trygghet i hemmet, ger mojlighet
att undvika stindig tillsyn, men ocksa mojlighet att nd andra vid behov. En
ytterligare slutsats &r att telefonen bidrar till flexibilitet i valet mellan eget
boende och nirhet till andra, en omstéindighet som inte uppmirksammats i
tidigare forskning.

Trygghetslarm och handla-hemma-terminaler &r inte bara ny teknik utan
ingér dven i omsorgsarbetet av #ldre, sk teknikburen omsorg, som de gamla
konfronteras med genom hemtjénsten. Trygghetslarm installeras for att till-
godose behovet av sikerhet, handla-hemma-terminaler for att kunna #ndra
rutinerna for att handla hem livsmedel.

Olika grupper har inflytande Gver och intresse av att de gamla har tillging
till larm: politiker, tjdnstemén, producenter och leverantérer, vardapparaten
och barnen. Det faktiska innehavet visade sig ocksa oftast vara en foljd av
négon annans initiativ, nimligen barn, hemtjénst eller likare. Frigan om for
vems trygghet larm installeras, far olika svar beroende p4 om man ser det
utifrdn omsorgstagarens behov eller de vriga gruppernas. For de gamla bi-
drar larmen inte ovintat till en kénsla av 6kad trygghet for dem sjilva, vilket
okar mojligheterna till kvarboende i eget hem. Dessutom bidrar larmen till en
kiénsla av trygghet i forhallande till barnen, vilket framst bottnar i omtanke
om barnens oberoende.

Syftet med trygghetslarm &r att snabbt erhélla hjilp vid nodsituationer. Er-
farenheterna av sjdlva anvindningen var emellertid blandade bade bland de
dldre och vardpersonal. De anvinds ofta av misstag; vid nodsituationer, som
olycksfall eller andra akuta situationer, kan vissa ringa oavbrutet, medan an-
dra inte kommer sig for att larma; de &ldre har inte heller alltid larmet p4 sig,
och kan ddrfor inte anvinda det vid akuta nddsituationer. I den genomférda
undersdkningen anvéndes det mest for vanlig kommunikation med fragor till
receptionen om sddant som &r bra att veta innan man gér ut, hur kallt det ir,
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om det ir halt ute mm, allts& som en interntelefon. (Det dr mojligt att utnyttja
larmen pa det viset i en liten organisationen, som ett servicehus, ddremot inte
vid stora anliggningar.) Ett centralt resultat ar alltsd att larmen i dessa fall
ocksa fyller ett socialt behov for omsorgstagaren, dvs behov som inte forut-
setts av teknikproducenterna.

Anvindningen av handla-hemma-terminaler studerades genom ett pagé-
ende kommunprojekt, dir sddana terminaler installerades hemma hos de gamla,
for vilka vardbitridet ombesorjde hushallsinkopen. Avsikten var att de gamla
sjilva skulle kunna bestilla hem firdiglagad mat frn ett visst servicehus och
matvaror frin tva bestimda livsmedelsbutiker i omradet. Varorna distribuera-
des direfter fran butikerna till de gamla en viss bestimd dag. Det var alltsd
friga om rationaliserad distribution. Fran kommunens sida skulle projektet
bidra till tva forvintade besparingar: 1) ldgre kostnader genom minskad tids-
atgang for omsorgsverksamheten; 2) bittre arbetsmiljo for vardbitrddet ge-
nom minskad risk for forslitningsskador.

Projektet inom kommunen avbréts i fortid och kan betraktas som ett miss-
lyckande. Flera av de deltagande gamla var ocksa missndjda. Misslyckandet
kan forklaras av ett flertal faktorer, sésom bristande kunskap om dldres
konsumtionsmonster och om hantering av livsmedel. Sjélva distributionen
av varor var ocks& mer komplicerad 4n man riknat med. Terminalprojektet
inom kommunen var inriktat pa att testa sjélva tekniken. Hur den informella
organisationen i hemtjénsten fungerar och vad hemtjénstens arbete bestar av,
hade man enligt den genomforda studien inte kunskap om. Avhandlingen vi-
sar bl a att hela inkdpsprocessen med planering, inkop, redovisning av varor
och kostnad samt uppackning och instéllning av varorna var inordnad i en
social relation mellan vardbitride och de gamla, ett sitt att umgas.

Nir det giller instéllningen till ny teknik generellt framkommer en skill-
nad i synsiitt hos de gamla, beroende pa om de ser framét eller bakét pé sina
liv. De framhéller den stora betydelse tekniken haft nér det giller att gora
livet bekvimare, den har underlittat bade arbetsliv och hushéllsarbete. Ge-
nom inférskaffande av ny teknik har de ocksa ként delaktighet i den allménna
standardh6jningen. Motivationen att lira sig nya tekniker i allménhet dr emel-
lertid inte langre s& hog. Deras planering strécker sig inte heller s ldngt fram
i tiden - for vissa #r det friga om en veckas framforhallning. Det framgér
emellertid dven att intervjupersonerna skiljer mellan olika typer av teknik
med avseende pd upplevd nytta. Som exempel ser en kvinna kaffekokaren
och mikrovagsugnen som nyttiga och meningsfulla, medan instéllningen till
att overhuvudtaget f& en terminal var negativ. I den studerade gruppen var
instdllningen till just handla-hemma-terminalen blandad. Ndgra var positiva,
andra negativa. Till trygghetslarmen déremot var den genomgéende positiv.

Denna skillnad i instillning till olika typer av ny teknik forklaras i avhand-
lingen av ett flertal faktorer, som upplevd praktisk nytta, mojlighet till infog-
ning i vardagen, virderingar (t ex instéllning till lydnad, kostnad mm), samt
icke minst fortrogenhet med tekniken, dir trygghetslarmen bygger pa en tidi-
gare kind (telefon)teknik, dvs pa etablerad teknik.
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Négra av de slutsatser Britt Ostlund dragit 4r att #ldre har livsling vana av
teknik och erfarenhet av att bedoma nyttan med tekniken. De tar teknik i
ansprék pa ett aktivt och medvetet sitt. P4 sitt eget sitt reglerar de forhallan-
det till omvérlden med hjélp av tekniken (giller telefon, TV, larm). Dirmed
utgor tekniken en ldnk till omgivningen och kompenserar - inte ersitter -
sociala forluster. Britt Ostlund for #ven diskussionen vidare genom att pi-
peka vikten av att vid implementering av teknik i boendemiljén ta hénsyn till
det sociala sammanhang dédr ménniska och miljo samverkar for att astad-
komma teknik som &r anvindbar for éldre.

En styrka med avhandlingen 4r den utforliga redovisningen av empirin,
som dessutom innehéller noggranna och illustrativa portritt av intervjuperso-
nerna, dér de framstar som de individuella méinniskor de &r och inte bara som
representanter for en alderskategori. Det finns dock ocksé vissa svagheter
och skonhetsflickar. I ett av avhandlingens inledande kapitel, som kan ses
som ett teorikapitel, presenteras t ex olika sociologiska teorier samt tidigare
forskning om é&ldres villkor i det moderna samhillet. Kapitlet motiveras med
att tekniken kan ges olika betydelser, beroende pa vilken teori man utgér
frén. Detta resonemang foljs dock inte upp helt i den efterféljande analysen,
varfor kapitlet inte &r sa integrerat med de ovriga delarna i avhandlingen som
vore dnskvért. Det finns ocksé vissa brister avseende noggrannhet i referat av
viktiga killor. Vidare har forfattaren, enligt min mening utnyttjat andrahands-
kéllor i nagot for hog utstrickning.

Det sammanfattande omdomet dr emellertid att avhandlingen bidrar till ny
kunskap genom att pavisa de sociala forutséttningarna for teknikens bety-
delse. Det idr framfor allt de dldres subjektivt definierade behov som styr
teknikanvindningen, inte de behov som definierats av teknikanvindarna.
Avhandlingen intar ddrmed en kritisk stdindpunkt gentemot den mekanistiska
minniskosyn som vissa teknikproducenter foretridder och utgér en belysande
illustration till stimulus-respons-teorins svagheter. Samtidigt visar den att det
inte heller finns stod for den pessimistiska tekniksyn som véardpersonal sigs
ha. Avhandlingen ger saledes en god bild av samspelet mellan teknik, anvin-
dare och social miljo. Det &r en ldsvird bok, som borde vara av virde for bade
for teknikproducenter och véardpersonal, liksom fér en storre allménhet, som
har intresse for dldrefragor.

GUNHILD HAMMARSTROM
Sociologiska institutionen
Uppsala universitet
Fakultetsopponent
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Tommy Tornqvist: Skogsrikets arvingar. En sociologisk studie av skogsdg-
arskap inom privat, enskilt skogsbruk. Sveriges Lantbruksuniversitet. Insti-
tutionen for Skog-Industri-Marknad studier, Rapport nr 41, Uppsala 1995.

Denna avhandling, framlagd vid den skogsvetenskapliga fakulteten vid SLU,
har som framgar av underrubriken ansprék pa att vara en sociologisk studie.
Som fakultetsopponent kan jag inte annat 4n instimma i detta. I fokus star det
fenomen som Tommy Toérnqvist (T.T.) valt att kalla skogsdgarskapet samt
hur det har kommit att hanteras pa fastighetsnivan, det vill sdga av
dgarhushdllet (ibland dgarhushéllen). Intresset riktas mot just de runt 400.000
sma skogsigare som #ger runt hélften av landets skogsmark och som tillika
ofta har andra avsikter med sin skog 4n skogsbolagen (Sveriges kanske fram-
sta exportindustri). I mycket blir det friga om en ekonomisk-sociologisk ana-
lys, men T.T. behandlar savil for skogsdgarskapet viktiga politiska faktorer,
som han forsoker forsta skogsigarhushallens strategier i ett livsformperspektiv.
Han vill ge oss en syntes genom att sammantolka fenomen pé olika nivéer.
Hur han lyckas med det skall jag &terkomma till.

Avhandlingen ir emellertid en definitiv syntes i en annan mening: T.T.
anvinder sig av en rad olika empiriska material — bade kvantitativa och kva-
litativa — insamlade och analyserade under tio ars utredningsarbete. Han
lyckas med att gora nigot som genomfors alltfor sillan: att pd basis av ett
gediget utredande lyfta detta till en sociologiskt intressant studie av ett cen-
tralt samhillsfenomen. I hans fall giller det dessutom ett fenomen som knap-
past alls uppmérksammats sociologiskt. Genom att stilla skogsidgarskapet
och #dgarhushéllet i analysens centrum Sppnar T.T. nya infallsvinklar pa de
smé skogsdgarna vilka tidigare frimst hanterats som en ‘black box’ i olika
utbudsstudier, normativa operationsanalyser, eller utvirderingar av skogs-
politiska atgirder. I dem har dessa sma skogsigare kommit att framsté som
motstriviga eftersom de inte 1tit avverka sin skog efter konjunkturerna —
d.v.s. skogsbolagens virkesbehov. T.T:s undersokning blir tvdrtom i mycket
en analys av bevekelsegrunderna for de sma skogsigarnas handlande. Som
det anstar en god sociolog vénder han ut och in pa den svarta ladan.

Forutom av en inledande, teoretiskt anlagd del bestar avhandlingen av tre
delar signade den mer empiriska analysen. I den forsta delen diskuterar T.T.
inte bara den tidigare forskningen, utan ingdende det angreppssitt han valt
for sin analys av ekonomi och samhille. I den andra delen behandlar T.T.
skogsigarskapets institutionella villkor. Med begreppet skogségarskap vill
T.T. finga smaskogsbruket i skidrningspunkten mellan industri och jordbruk
— hur skogsbruket integreras horisontellt med jordbruket (i hushllet/sma-
foretaget) och vertikalt med skogsindustrin. Skogségarskapet studeras sedan
historiskt och som en del av den svenska modellen. Inte minst hdr kommer
den statliga politiken in i analysen. Skogsédgarskapet som en géng stod i smé-
jordbrukets tjanst har med jordbrukets och skogsbrukets rationalisering hamnat
i en allt mer motsigelsefylld stillning, synlig inte minst i skogsdgarrorelsens
utveckling, men ocksd inom det enskilda hushéllet. Har finns vidare en in-
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tressant exkurs dver hur disciplineringen av skogségarna iscensitts, d.v.s. hur
lagens pabud och vetenskapens insikt genom lektioner pé fastigheten omsiitts
1 praktisk kunskap ‘mellan tummen och pekfingret’.

I den tredje delen — med sina dryga 200 sidor avhandlingens ldngsta —
skdrskadar T.T. skogsigarskapet i hushéllsperspektiv. Analysen blir nu min-
dre strukturell men mer handlingsorienterad. Hushallen i fraga &r en fastig-
het, ett hemman — ‘en djupt liggande kulturell struktur’ som binder genera-
tionerna till garden. For den fortsatta analysen infor T.T. — framgéngsrikt vill
jag siga — en typologi med avsikt att finga variationerna mellan olika
skogsdgarhushall. Typologin tar fasta pa inom- respektive utomgérsekonomins
betydelse for hushallet. Ar den forra stor handlar det om ett bondehushall, &r
den senare stor om ett 16nehushall; samtidigt finns en mellanform: bland-
hushéll. Empiriskt grundas typologin i en ambitios kvalitativ studie av 76
fall, genomf6rd 1985 och 1988 i Jimtland, Uppland och Sméland, som foku-
serar hushéllets skogspraktik. Fallstudien som den kallas kompletteras sedan
med tva kvantitativa studier. T.T. observerar en stark kontinuitet over gene-
rationerna, men identifierar samtidigt dgarskiftet — ett mycket langsiktigt,
planerat beslut — som den kritiska punkten. Overtaganden gér sillan om intet,
dven nir det saknas en hemmason. Direfter analyserar T.T. skogsigaren som
foretagare och som skogsbrukare, vilket inte 4r samma sak, skogsbruket kan
ju integreras pé olika sitt i hushallsekonomin — jamfor typologin. Skogen ér
ndmligen en speciell resurs: stora kapital &r bundna dir langsiktigt, men de
kan utnyttjas forvanansvirt flexibelt, dtminstone nér skogsinnehavet har en
varierad aldersstruktur. Hiri ligger skogsigarskapets grundmekanism, skulle
jag vilja tilldgga, och den gor skogsinnehav till ndgot mer 4n en formdgenhet
vilken som helst (Marx skulle tala om skogens bruksvirdesegenskaper).

Fallstudien gor det mojligt att forbluffande detaljerat se skogens ekono-
miska betydelse i foretaget — intre minst blir skillnaderna mellan de tre
hushéllstyperna pétaglig. T.T. visar pa en rad strategiska sitt som inomgards-
ekonomi (inklusive skogsekonomin) och utomgardsekonomi kombineras pa
— som regel under det langsiktiga mélet oberoende (inte maximal avkast-
ning). Har méter vi en mycket systematisk och fortjénstfullt genomford ana-
lys, vilken tyvirr inte later sig sammanfattas p& nigra rader. T.T. tar dock
sdrskilt fasta pa skillnader mellan hushéllen i hur dgarskiftet gér till, skogens
ekonomiska roll produktivt och reproduktivt, en- kontra flerigande, samt
betydelsen for handlandet av vilken dgarfas fastigheten befinner sig i. Den
valda skogsbruksstrategin handlar inte bara om skogen utan vil s& mycket
om fastigheten — och mdjligheten att leva didr. Samtidigt visar det sig att
skillnaderna inom hushéllstyperna ar storre 4n mellan dem vad giller
avverkningsbeslut; avverkningar 6kar dock som regel vid #dgarskifte. Att
skogsigarskapet 4r en friga om livsform visar sig i den méngd eget arbete
som lidggs ned i skogen — enligt sedvanliga ekonomiska kalkyler 4r det knap-
past 16nsamt.

Dirmed kommer vi till avhandlingens fjarde del dir T.T. vill finga méang-
faldens enhet i en syntes som tar sin utgdngspunkt i livsformsbegreppet som
det utformats fraimst av Thomas Hgjrup. Hir visar det sig — inte ovéntat —
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handla frimst om egenforetagandets livsform, mer bestidmt dess rurala va-
riant. T.T. diskuterar systematiskt likheter mellan skogségarskapet och
egenforetagandets livsform. Hiar kommer typologin éter till pass: egen-
foretagandets livsform 4dr mest levande i bondehushéllen och minst i 16nehus-
hillen — en asymmetrisk relation med andra ord. I 16nehushéllen bevaras
dock egenforetagandets livsform som regel — dtminstone som ideal.

Avhandlingen har flera fortjdnster. Inte minst géller det hur T.T. bestdm-
mer och stiller begreppet skogsigarskap i analysens centrum. Utan dverdrift
kan man s#ga att vi hér far ett utmirkt exempel pa hur struktur- och handlings-
perspektiv framgangsrikt kan kombineras i en och samma analys. Analysens
identifiering av tre olika typer av hushall inom skogségarskapet — bonde-
hushall, blandhushéll och 16nehushéll — visar sig trots en rad variationer inom
typerna fruktbar. T.T:s tyngsta bidrag vill jag dock gérna se i den mycket téta
empiriska analysen av hushallens handlingsmonster. Denna frimst kvalita-
tiva analys #r foredomlig i sin fokusering av hushallens praktik; vi fir oss
verkligen till livs vad man gor i dessa hushdll, inte bara vilka ideal eller for-
hoppningar man hyser, dven om T.T. inte vijer for skogsdgarskapets
existentiella dimensioner. Fér den som ir intresserad av egenforetagande,
bade i mer snidv ekonomisk mening och i ett bredare livsformperspektiv,
finns hir en serie relevanta, inte séllan ansldende, observationer att ta del av.
Naturligtvis giller det sérskilt skogens betydelse for egenforetagandets for-
mer och inriktning.

Det #r ingen liten uppgift T.T. har tilldelat sig sjélv, och det vore olyckligt
att 13ta avhandlingens fortjénster dolja en del mer ofullkomliga sidor hos den,
sdrskilt som de senare léter sig kritiseras pa ett konstruktivt sitt. Lat mig
diskutera dessa.

Friamst vill jag skjuta in mig pa T.T:s livsformanalys. Min bedomning hér
4r att han gor sig alltfr beroende av Thomas Hgjrups analys i Det glemte
folk (1983). T.T. letar likheter mellan egenforetagandets livsform som Hgjrup
bestamt den och det han sjilv funnit i sin analys av skogséigarskapet. Frigan
ar om det inte #r relevant att bestimma skogsigarskapet som en egen livs-
form — 4tminstone har jag svért att férstd varfor man skall utga fran forekom-
sten av just tre livsformer. Om T.T. férsokt sig pé detta, hade han dessutom
undvikit den tendens som finns i avhandlingen att betrakta bondehushéllet
som den starkaste forvaltaren av skogsigarskapet (jamfor den asymmetriska
relationen mellan hushallstyper och egenforetagandets livsform ovan). D3
hade kan — det 4r min bestimda uppfattning — pa ett helt annat sitt &n som nu
sker kunnat identifiera skogségarskapet som en modern livsform dér sirskilt
de dynamiska blandformerna mellan bonde- och 16nehushéll blir intressanta.
Det visar sig nimligen inte bara att det #r just i dessa som skogen ofta far
storst ekonomisk betydelse — om skogen nu &r en marginell resurs, s 4r den
ju samtidigt ofta en for annan verksamhet mycket strategisk resurs. T.T. kan
nimligen konstatera att vi hos blandhushéllen ser konturerna av ‘ett nytt slags
egenforetag med flera verksamheter kombinerade i samma forvéirvskilla’ (s.
202). En s&dan perspektivforskjutning tror jag ér intressant — inte minst ur ett
skogsbygdsperspektiv (och dirmed regionalpolitiskt). Frdgan som T.T. inte
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stiller dr vilka framtidsmojligheter skogens 19skoppling frén jorden skapar —
en hindelse som han ingdende uppmérksammar.

Samtidigt hade begreppet skogsédgarskap kunnat mejslas ut mer fullstén-
digt (konkret). Som avhandlingen &r koncipierad far vi ndmligen en mycket
detaljerad analys av skogsdgarskapet, bade historiskt, strukturellt och som
praktik, men detta sammanfattas aldrig systematiskt eftersom T.T. viljer att
lagga sin sammanfattande syntes pa livsformens niva. I stillet for att utga
frén Hgjrups livsformanalys tror jag det vore mer fruktbart att exempelvis
forsta skogsdgarskapet som ett slags historisk formation, eller ett historiskt,
av maktkamper bestamt filt av det svenska samhillet. Livsformbegreppet ar
som jag ser det helt enkelt for statiskt for att finga denna 6vergripande dyna-
mik som avhandlingen annars pregnant askadliggor.

Kanske har Skogsrikets arvingar blivit onddigt 1dng, men den dr samtidigt
skriven pa ett enkelt och rittframt sidtt. Tommy Tornqvist har gett oss ett
viktigt arbete om skogens (ekonomiska) betydelse och egenforetagandets vill-
kor och strategier. Avhandlingen rekommenderar jag inte bara dem som &r
intresserade av dessa saker, utan alla som vill forstd vad som héinder i vara
skogsbygder.

MATS FRANZEN
fakultetsopponent
Sociologiska institutionen, Uppsala universitet

Sari Pekkola: Magical Flutes. Music Culture and Music Groups in a Changing
Bolivia. Lund: Lund University Press, Lund Dissertations in Sociology 10,
1996

Sari Pekkola (SP) avhandlar den livaktiga musikkultur, en cultura popular,
som tagit form i Bolivia de senaste tre decennierna i skiarningspunkten mel-
lan ruralt och urbant, lokalt och globalt: en ny musikkultur — en sammansatt
mix av criollo-, mestizo- och andin (indian-) kultur — som samtidigt 4r en
social rorelse som forsoker definiera nya etniska identiteter. Syftet dr att un-
dersoka musiker och musikgrupper i ett foranderligt samhille i tredje virl-
den — hir: Bolivia — med betoning pa frigérande aspekter i den kulturella
utvecklingen, nya arenor for motkultur, samt nya identiteter.

Teoretiskt tar SP sin utgéngspunkt dels i Raymond Williams kultursociologi,
sdrskilt hans triad dominerande, residual och emergent kultur, dels i Alberto
Meluccis teori om sociala rorelser som starkt fokuserar identitetsfrédgan och
ser rorelsen som ett sammansatt samfund. Metodiskt handlar det ndrmast om
ett etnografiskt féltarbete, utfért i omgangar mellan 1988 och 1992. Material
av en rad olika slag har samlats in, frén artefakter till egna observationer, och
en serie intervjuer har gjorts, fraimst med musiker (som livshistorier) ur tre
musikgrupper frén skilda regioner — men ocksa med andra, ofta sddana med
knytning till musiken.
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Innan resultatet av féltarbetet diskuteras kontextualiserar SP sitt foremal i
tva steg. I ett kapitel diskuteras saledes Bolivia med betoning av den nira
politiska historien och stkandet efter nya identiteter, sérskilt hur indianerna
fick nya rattigheter och borjade betraktas som campesinos. Det bolivianska
samhillets komplexitet ligger mycket i dess etniska sammanséttning. I nésta
kapitel behandlar hon den andina musiktraditionen, frén borjan ett lantligt
fenomen, men i begrepp att moéta den urbana musiken nir SP:s egen under-
sokning borjar.

I kapitel 6-10 framldgger s SP sina resultat. Framstéllningen &4r dispone-
rad sé att tre mer deskriptiva kapitel som dgnas at de tre musikgrupperna Los
Masis, Inkallajta och Flor Tani Tani omges av tva mer syntetiska kapitel,
forst ett om den urbana musikrorelsen, slutligen ett om musikkulturen i ett
fordnderligt Bolivia. Dessa tva kapitel 4r syntetiska i den meningen att i dem
sammantolkas teori och empiri pé ett helt annat sitt dn i de tre andra dir SP
viéljer att 1agga sig mycket nira sitt material, vilket resulterar i ett patagligt
inifranperspektiv pa de tre musikgrupperna.

Kapitlet om den urbana musikrorelsen — vilken alltsd inkorporerade den
andina musiken i stora matt — blir intressant genom att SP visar pé en serie
faktorer av avgorande betydelse for dess framtrddande pa 1960-talet. Rege-
ringens frimjande av Aymara- och Quechuakulturerna (indiankulturer) kopplat
till tillgéngen pa nya medier som radion men dven en inhemsk skivproduktion.
Bristen pa skivor framtridde ménga musiker direkt i radio. Detta bade for-
andrade, i urban riktning, spred och populariserade den nya folkmusiken.
Nya arenor. som musikrestauranger, blev samtidigt tillgidngliga, och musik-
tavlingar gav mojligheter att komma fram. En ny musik och en ny typ av
musikgrupp — conjunton — framtrédde; SP pekar sérskilt pa Los Jairas. Gringos
spelade indianinstrument sd att det fingslade. Parallellt hdrmed blev musi-
kerna mer professionella men ocksa politiska; pa sikt d&ndrades ocksé detta
med musikmarknadens internationalisering och den inhemska politikens vix-
lingar. For att forstd denna rorelse for SP in begreppet hegemoni: samtidigt
som folkloren delvis inkorporerades i den dominerande kulturen, skapades
pa 1960-talet en emergent — mothegemonisk — kultur.

De tre kapitlen om musikgrupperna som utgér nistan halva avhandlingen
later sig nidppeligen sammanfattas kort och rittvisande. Trots olika ursprung
finns det likheter mellan grupperna: alla ateranvinde den andina musiken
och forenade pa olika sitt spelandet med ett socialt engagemang. Naturligtvis
skiljer de sig pa flera sitt. Los Masis gick exempelvis i spetsen for att skapa
en ny forestillning om musikern: bort fran suputen; Flor Tani Tani borjade
som en ren kvinnogrupp, men blev kénsblandad med tiden; Inkallajta har en
kvinnlig medlem som spelar den mystiska charangon (ett litet femstringat
“gitarrliknande” instrument). Inte bara fljterna ger musiken magi! SP ligger
hér ner en hel del moda pa att visa hur grupperna vuxit fram och hur de har
fordndrats av varierande erfarenheter.

I slutkapitlet dtervénder SP till de mer vergripande fragorna. Hon ger oss
flera tolkningsforslag pa den emergenta kulturens betydelse (vilka inte beho-
ver std i motsatsstdllning). Dels som en motsédgelsefull historia mellan det
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folkliga och det kommersiella som skapade nya kulturella rum och identite-
ter, dels som en motrorelse till globalisering, men inte om denna process
forstds som kulturell homogenisering ovanifrén (= kulturimperialismtesen),
utan som en hybridisering, ett forhandlande méte mellan lokalt och globalt. I
det bolivianska fallet har den emergenta kulturen — och det #r intressant —
ofta vunnit burskap genom internationella framgéngar. Den emergenta kul-
turen kan vidare forstds som en individuell och kollektiv liroprocess, menar
SP. Musikgrupperna ger mojlighet till en ny identitet, men samtidigt ocksa
till en utétriktad musikpedagogik; den nya identiteten blir ocksa publikens.
Hir skapas samtidigt — pa flera nivaer — en invented tradition i sokandet efter
och upptickten av en underordnad kultur. Sammantaget méter vi hér en ny
social rorelse — ett alternativt utvecklingsprojekt — en rorelse som artikulerar
rader av motségelsefulla kulturelement, som det vardagliga och musikstjérnan,
det dmsesidiga och pengar, kort sagt: det andina och det visterldndska, till en
mycket specifik hotch-potch. Hr dterfinner vi, menar SP, indianfrégans an-
dra vindning.

Sari Pekkolas avhandling &r en av f4 svenska avhandlingar som utan vi-
dare kan etiketteras som kultursociologisk. Till skillnad frin merparten andra
avhandlingar behandlar den dessutom tredje vérlden. En kultursociologisk
studie av ett land som Bolivia &r en ovanlig héndelse i svensk sociologi. Men
det &r inte bara dérfor den 4r spinnande. Den urbana musikrorelsens fram-
véxt och utveckling i Bolivia de senaste tre decennierna dr som SP:s text
tydligt dskadliggor vil virt en undersokning. D4 det sétt som SP viljer att
angripa det pa teoretiskt som empiriskt definitivt 4r fruktbart blir hennes re-
sultat vl virda att ta del av. Min kritik av avhandlingen handlar dirfor min-
dre om vad som finns i den 4n om det som kunde ha gjorts. Analysen kunde
som jag ser det gérna ha forts lingre i dtminstone négra av foljande avseen-
den.

Fran falt till text

SP har utfort sitt filtarbete i Robert Parks anda, nosat runt ménga héndelser
och storre musikevenemang och inte enbart baserat sin empiri pa intervjuer
(arkivstudier i Berlin tillkommer ocksa). Filtarbetet gav naturligtvis upphov
till problem; SP talar om sitt dubbla frimlingsskap som vit och kvinna, och
frdgan dr om det inte var tredubbelt: vit, kvinna och expert. Filtarbetets pro-
blem dr noga redovisade i avhandlingen. Bearbetningens problem diskuteras
dock inte explicit av SP. Hir finns s4 vitt jag kan se en serie frigor som borde
ha diskuterats.

En friga giller valet av analysstrategi. I kapitel 6 och 10 fir vi ta del av en
teoretiskt grundad syntes av det empiriska materialet vilket presenteras i ett
utifrén- eller ovanifranperspektiv. Kapitel 7-9 som behandlar musikerna och
musikgrupperna anlégger daremot ett inifrén- eller handlingsperspektiv med
hjdlp av en narrativ ansats (livshistorier). Till skillnad frin de andra tvé kapit-
len, ligger det analytiska har mer pa rubrikniv4 4n i texten. (Den deskriptiva
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ansatsen i kapitel 3-4 4r ddremot oproblematisk.) Hér finns minst tvd pro-
blem. Dels det om hur man skall férhalla sig till materialet.

Nir det giller den teoretiskt grundade syntesen tenderar SP att komma
relativt 1dngt fran sitt empiriska material, nér det giller den narrativa analy-
sen kanske alltfor nira det. Dels hur dessa tva ansatser — en mer strukturell,
en mer aktorsinriktad — kan kombineras. Jag aterkommer till det senare pro-
blemet. Nir det giller det forra dr min bedémning att det ligger i den narrativa
dndan. Lat mig motivera detta. Vid kvalitativ analys finns en pataglig risk for
overtolkning: man ldser in mer i materialet 4n som finns dér. I SP:s fall fore-
faller dock det omvinda ha hiint: en undertolkning av materialet (jag har
funnit mycket f& over-tolkningar). Det blir tydligt i kapitel 7-9. Dér kunde
bearbetningen ha forts ldngre 4n som nu sker. Framforallt kunde ett mer ana-
lytiskt grepp tagits pé de tre fallstudierna: de kunde i valda punkter jamforts
systematiskt. Flera komparationer gors forvisso i avhandlingen, men pé ett
slags ad-hocbasis. Nu kommer dessutom en del allménna teman upp i olika
gruppkapitel, som generationsklyftan mellan musikerna (136ff), egen-
tillverkningen av instrument (147ff) och forhallandet mellan gruppidentitet
och marknad (171ff). Andra sidan av undertolkningen &r att SP inte sédllan gor
subjektens tolkningar till sina egna. D.v.s. att hon slutar analysen i fortid.
Exempel pa frigor som texten ger upphov till — dér det, enligt min mening,
vore majligt och onskvirt med en tolkning — ger det foljande. Betty Paz i Flor
Tani Tani borjade spela som tonaring och kom att fortsitta med det — trots att
hon ir kvinna. SP redovisar hir ett intervjucitat, dér Petty Paz sdger I felt I
was someone” (172). Fragan som detta stiller sociologen ar om Betty Paz
borjade spela for att hon kénde sig kallad till det, och i sa fall varfor hon
kinde denna utvaldhet? Los Masis hade en egen repitionsritual och en speci-
ell musikstil, en kraftfull mix av (119f) Hér vill dtminstone jag veta vad
ritualen betydde, dess konsekvenser, for gruppen och varfér musikmixen blev
s& kraftfull. Det senare for over till frigan om musikens makt.

Musikens makt

En sak blir mycket klar i SP:s avhandling: att den nya urbana musikkulturen
i Bolivia var framgangsrik. P4 kort tid etablerade den sig genom en méktig
musikrorelse som inte bara underholl, utan som samtidigt skapade nya iden-
titeter och fick politiska konsekvenser. Detta 4r en friga for kultursociologin.
Till en del kan naturligtvis musikrorelsens styrka forklaras med olika sociala
forhallanden, men en sddan forklaring blir aldrig uttommande. Effekterna
ifrdga ar namligen ocksé en fréga om musikens makt. Den intressanta musik-
sociologiska frigan (hdr) handlar om musikens immanens: vad det dr som dr
speciellt med just den hér musiken — for inte hade vilken musik som helst
kunnat nd denna framgéng under i 6vrigt samma betingelser? Frigan om
musikens immanens #r enligt min mening viktig ocksa principiellt: for att
undvika att kultursociologin/musiksociologin forhéller sig reduktionistiskt
till sitt objekt. Att SP inte diskuterar effekten av musikens former skall dock
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inte skymma att hon behandlar musikens sociala sammanhang som kultur-
industri, teknik och arenor (171f).

Alltsd: vad dr det for speciellt med den hir musiken, vad gor den med oss
och hur gor den det? Fragorna &r viktiga pa ett allmint plan: hur fungerar den
nya emergenta kulturen musikaliskt? Att den bygger pa ett slags kreativt dter-
bruk av lantliga (residuala) element dr en bra kultursociologisk observation
som SP gor. Men den spiannande musiksociologiska fragan 4r vad som sker
musikaliskt: hur dessa nykombinationer fungerar. Vi aterfinner embryon till
en saddan musiksociologi i avhandlingen (86f) — dels olika rytmer, kombine-
rat med bestdmda instrument, samt olika effekter av denna mix, dels vissa
observationer om den musikaliska syntaxens och stilmixens betydelse (114,
120f) - men ingen samlat grepp. Avhandlingen ger viktiga ledtrddar om att en
sddan musiksociologisk diskussion vore central, men stannar darvid.

Naturligtvis 4r detta delvis en friga om teorival. Williams kultursociologi
ar i manga stycken en utmérkt utgangspunkt for det slags studie som SP valt
att gora, kinslig som den dr bade for kulturella former och sociala samman-
hang. Men Williams som skrivit s mycket om olika kulturformer har knap-
past alls behandlat musiken. En annan teorivalsfraga &r varfor SP inte anviént
sig av Williams distinktion mellan institutioner och formationer, hon intres-
serar sig ju sérskilt for sociala rorelser, och formationsbegreppet sérskilt dg-
nat just kulturella rorelser.

Aktor — grupp — rorelse

Melucci tillhandahéller dock — det maste ségas — en i vissa avseenden vil s&
lampad teoriram for analysen av den bolivianska musikrorelsen. Men det jag
vill diskutera 4r en fréga av mer metodologisk art: féreningen av aktors- och
strukturperspektiv. Sociala rorelser borde limpa sig vl for en sddan kombi-
nerad analys, sérskilt om man arbetar med processer. Som redan sagts anlig-
ger SP hir ndrmast med ett dubbelt perspektiv. Rorelsen féngas ovanifrén
(strukturellt), grupperna inifrdn (aktorsperspektiv). Forst i kapitel 10 tar SP
upp den intressanta trdden om en kombination: att musikrorelsen pa individ-
nivén kan analyseras som en liroprocess (206).

Fragan &r varfor hon inte gor detta redan i sina fallstudier. Hir vore en
systematisk komparation vil vird att provas. Samtidigt dr liroprocess-
perspektivet mahénda nagot ensidigt, dtminstone om det blir ett slags
socialisationsperspektiv. Att vinda pa saken &r emellertid vil si intressant
nér det giller sociala rérelser. Med andra ord: vad bidrager varje individ med
i formerandet av en viss grupp, och vad bidrager den med i formerandet av
den nya, emergenta musikkulturen? Det skulle alltsd samtidigt handla om
kulturpedagogik och kulturproduktion. En mojlighet till att férsta och analy-
sera skillnader och likheter mellan gruppernas erfarenheter och vigval ligger
just hér.

Styrkan i SP:s avhandling ligger framforallt i de tva mer syntetiska kapit-
len 6 och 10 dér teori och empiri forenats pé ett 6verlag lyckad sitt. Att den
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emergenta kulturen — for att nu ga till det senare kapitlet — &r ett motséigelse-
full fenomen, en hotch-potchrore, eller en hybrid, som snarare sammanfogar
4n férenar motsatser, som SP sammanfattningsvis havdar (221, 227), ér ett av
studiens huvudresultat. Samtidigt blir SP sjilv ibland nigot vag infor detta
motsigelsefulla — det 4r i varje fall mitt intryck. A ena sidan konstaterar hon
exempelvis just hur motsatserna méts, & andra sidan hur den andina kulturen
idealiseras, blir till utopi (221f, 224). Men hir finns en rad fina observationer.
Inte minst giller det det globalas betydelse for den lokala kulturen: med det
internationella erkénnandet blev manga av musikerna i den emergenta kultu-
ren stora — tvirtemot deras egna ideal och forvintningar (200f). Vidare giller
det férhallandet mellan musikrérelsen och den antionella politiken, bade iakt-
tagelserna om hur den apolitiska kulturen fungerar som politik och hur rérel-
sen blir ett slags alternativt utvecklingsprojekt, vilket samtidigt pekar pa bris-
ter i utvecklingsteorin.

Sari Pekkolas avhandling 4r ojamnt arbete. I min recension har jag sérskilt
pekat pé sddant dir analysen gérna hade kunnat foras vidare, men det kan ju
goras ocksa efter avhandlingen. M4 sa vara, Sari Pekkola har visat att den
bolivianska musikrorelsen 4r ett bade aktuellt och angelidget kultursociologiskt
amne.

MATS FRANZEN
fakultetsopponent
Sociologiska institutionen, Uppsala universitet

Ingrid Sahlin: Pd grdnsen till bostad. Avvisning, utvisning, specialkontrakt.
Lund Studies in Social Welfare XIV, Arkiv, Lund 1996.

Ingrid Sahlin undersoker ett i Sverige nytt och — vill jag girna tilligga —
upprorande fenomen: specialkontrakten pé bostadsmarknaden. Specialkontrakt
innebir inte eget, sjilvstindigt boende, ej heller anstaltsférplidgnad, utan na-
got obestdmt ddremellan. Att bestimma detta — teoretiskt och empiriskt — &r
den uppgift Ingrid Sahlin &ldgger sig. Exkluderingen frin bostadsmarkna-
den, den sekundira bostadsmarknadens uppkomst, funktion och dynamik,
den sociala konstruktionen av bostadsmarknadens s kallade problemgrupper,
samt hur valda probleml6sningar definierar sina problem och faktisk maktut-
6vning konstruerar sina objekt, dr vad mer precist handlar om. Detta sam-
mansatta och ambitisa syfte ger en disposition i fyra delar och tretton kapi-
tel, som frén problemets uppkomst — identifieringen av den stérande grannen
i den allminna debatten pa 1980-talet — via forst en analys av grianskontroll-
ens mekanismer och effekter, historiskt och pa den samtida bostadsmarkna-
den, vilken f6ljs av en bred och detaljerad analys av den sekundéra bostads-
marknaden, kommer fram till en analys av sirskilt socialtjédnstens reella makt-
utévning med hjilp av specialkontrakt och hur den bostadslosa klienten sam-
tidigt konstrueras.
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Teoretiskt ror sig avhandlingen mellan tvé begrepp, grinskontroll och dis-
ciplin. Dér grinskontrollen héller en del utanfor en verksamhet och andra
kvar i den, bearbetar disciplinen de senare. Om hyresvirdar #gnar sig at det
forra, sd ombesorjer socialtjansten det senare. Samtidigt viljer Sahlin en
konstruktivistisk ansats. Sociala problem finns inte bara — de konstrueras ge-
nom en definitionsprocess, vilken identifierar bdde problem och dtgirder (vilka
ofta héinger titt samman). Konstruktivismen ger hér distans och skepsis, hiavdar
Sahlin, och ironin fr den speciella uppgiften att uppmérksamma det para-
doxala i vad som forsiggar.

Ett mycket stort empiriskt material kommer till anviindning. Hir finns en
tvddelad enkidt om specialkontrakt och liknande till samtliga Sveriges kom-
muner (kommunkanslierna + socialtjénsten) genomford 1989-90. Detta riks-
material fordjupas genom en fallstudie vid socialférvaltningen i Malmo, dir
LS. foljde verksamheten mellan 1990 och 1995 genom deltagande observa-
tion pa gruppmé&ten med Malmds bostadssekreterare och sammantriden med
bostadsanvisningsgruppen, dir socialtjinst och hyresvirdar moéttes (de se-
nare mellan 1991 och 1993). Detta gav en serie observationsanteckningar,
vilka kompletterades med samtalsintervjuer med sammanlagt 24 personer
utforda 1987, samt mellan 1990 och 1994 (ndgra mer én en ging). Vidare
genomforde IS en aktstudie av 45 bostadsklienter for tiodrsperioden 1982-
92. Till kiéllorna hor dessutom en rad kommunala utredningar i Malmé samt
SABO:s tidskrift Bofast. En mindre studie 1990-91 av fyra avvikande kom-
muner i enkéten medelst intervjuer, samt — slutligen — en studie av fattig-
vérden i Stromstad intill 1900 kompletterar materialet. Sammantaget gor detta
material som foljer utvecklingen under fem ar en processtudie mojlig. Samti-
digt blir det intressant att kunna stilla olika material mot varandra. Med
stromstadstudien erhélles vidare ett sekelléngt komparativt perspektiv.

Resultat

Att sammanfatta Ingrid Sahlins resultat 4r inte enkelt. Avhandlingen 4r ovan-
ligt tdt och uppslagsrik. Bredden och djupet i hennes analys, parat med
observationernas nyansrikedom, gor risken for férenklingar betydande. Men
huvuddragen av analysen kan kanske tecknas sa hir.

Analysen inleds med den storande grannen. Som socialt problem, som fi-
gur att utvisa, och i forlangningen dirav att avvisa, vixte denna fram under
1980-talet. Regleringen av bostadsanvisningarna — med syftet en allsidigare
hushallssammansittning ~ fick ironiskt nog en viktig roll i framvaskandet av
kriterier for avskiljande och utvisning. Lika avgorande blev att den stérande
grannen offentligen etablerades som socialt problem. L.S. ger oss en mycket
detaljerad bild av denna moderna skurk — av den sociala konstruktionen av
skuld och fara i boendet. Opinionen blev ddrmed mogen fér exkludering,
d.v.s. skirpt grinskontroll.

Vad &r dé grinskontroll, frigar I.S., och soker ett allmént svar historiskt, i
Stromstads fattigvard. Gréanskontrollen har tva tekniker: av- och utvisning.
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Fattigvardens kontrollstrivanden visade sig ofta gé stick i stdv med lagstift-
ningen; drfor opererar hér bide 6ppna och dolda kriterier. Argumenten for
exkludering 4r bade moraliska och ekonomiska. Dagens hyresvirdar utover
dubbel grinskontroll. Forst utvisning: dven om nio av tio uppsigningar giller
hyresskulder, s4 ligger andra skil — storande beteende — bakom i vart tredje
fall. Oppna och dolda kriterier #r alltsd skilda saker. En konsekvens av detta
spel 4r att de som rittsligt vriks av ekonomiska skl litt blir betraktade som
vilda hyresgister. Sedan avvisning: inflyttningskontroll genom kreditupplys-
ning och referenser ir legio idag. En rad informella kriterier var i funktion pd
exempelvis bostadsanvisningsgruppens méten. S.k. problemhushéll kan sa-
ledes avvisas bade for att de inte passar in eller for att det redan finns for
ménga av dem i ett omrade, visar L.S..

Forstirkt granskontroll inte minst i allmidnnyttan medférde nu en omfor-
delning av det bostadssociala ansvaret och i forlingningen en okad klient-
produktion. Halv exkludering — att bo men med special-, rivnings- eller
renoveringskontrakt — blev en bra mdjlighet for hyrevirdarna. Om social-
tjénsten trider emellan den boende och virden kan man tala om en sekundar
bostadsmarknad. Virdarnas grinsbestyr blev socialtjanstens disciplinproblem,
ty for socialtjinsten kan problemet inte bara vara att dessa minniskor saknar
bostad. Forutsittningen for dagens ldge dr dock att socialtjansten sedan se-
kelskiftet allt mer frikopplats frin bostadsforsorjning for att nu aterkopplas
dit genom den sekundéra bostadsmarknaden — genom kategoribostader,
traningsligenheter och sociala kontrakt. Det sker pa en niva som &r relativt
oberoende balansen pa bostadsmarknaden. P4 kort tid har en sekundér bo-
stadsmarknad konsoliderats.

Socialtjinstens métt och steg pa den syftar till att kvalificera den bostads-
16sa for vanligt boende. Men detta 4r en forenkling, enligt 1.S., ty motsatt bild
4r namligen minst lika rimlig. Dynamiken pa den sekundéra bostadsmarkna-
den #r mycket speciell. Okade krav frén fastighetsigarna expanderar den,
liksom bostadssekreterarnas krav pa klienterna. S& byggs troskeln till den
vanliga bostads-marknaden upp fran tva hall, vilket gor troskeln hogre. Sam-
tidigt finns en tendens att differentiera den sekundira bostadsmarknaden ef-
ter olika klienter. Socialtjinsten kan dock reglera tillflodet, varfor denna bo-
stadsmarknad fér trosklar ocksa “nedét”. Upplételseformerna differentieras i
boende- och étgirdstrappor som steg i en tinkt rehabiliteringsprocess — det
disciplindra momentet. Dock verkar behovet av enkel och billig administra-
tion &t andra hallet. Utfallet blir motsigelsefullt: nigra ror sig som det &r
tankt: uppat, medan andra ror sig nedat, eller i ett slags rundgang. Ryckigheten
forstirktes av forandrade forhallanden till hotell och hirbargen. Godtycklig-
heten mirks exempelvis i att en relativt konstant klientandel definieras som
svara oavsett gruppens sammanséttning, vilket blir mojligt da repertoaren av
till-gingliga foranstaltningar aterverkar pé definitionen av problemen.

Kategoribostider, traningsligenheter och sociala kontrakt liknar anstalts-
vistelse mer #n vanligt bostad. 1.S. visar hér hur upplételsevillkoren utveckla-
des i Malmo. Uppsigningstiderna forkortades, arbetsplaner kopplades till
boendet, tillsynes skirptes, extranyckeln kom till anvindning ... till exempel
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om klienten undandrog sig kontakt. Specialkontrakten gav inte bara
socialtjansteménnen tokningsforetride, utan stadfiste en upptrappning av
kraven och klientinsatserna. Denna kontraktslogik innebar ett slags discipli-
nering. Men socialtjénsten kom samtidigt att utéva griinskontroll till de bo-
stider man forfogade Gver.

Dérmed hamnade bostadssekreterna i en motsigelsefull position: bide hy-
resvird och socialarbetare. I.S. skildrar ingédende hur de fran att ha varit skep-
tiska till denna dubbelroll vixer in i och formar den parallellt med den sekun-
déra bostadsmarknadens konsolidering. Dérvid utvecklade de en bedomnings-
kompetens avseende klienternas forméga att “klara eget boende”. Kompe-
tens kom sedan till bruk for att av- och utvisa hyresgister. I.S. visar sérskilt
hur bostadssekreterarna hanterade motsittningen mellan att se till klienternas
behov och krav pé kostnadseffektivitet, samt hur klienterna kom att kategori-
seras i olika grupper, som ”de omdjliga” och “de obehdvande”. Inte minst
infor frigan om utvisning utvecklade bostadsekreterarna kluvenhet och olust
— samtidigt som den nya hyreslagen 1993 gjorde frdgan till synes ofrinkom-
lig for dem. LS. visar ingdende hur de p olika siitt forsokte legitimera vrik-
ning frdn den sekundira bostadsmarknaden, vilken ofta skedde med Gppna
kriterier men informella metoder. Begreppet “klarar inte eget bo-ende” visar
sig vara hogst tvetydigt; det fungerar som bade skil for och hinder till special-
kontrakt. Gruppen som inte anses klara detta var storre i kommuner dir social-
tjdnsten var involverad pa bostadsmarknaden. Bostadssekreterarnas ambiva-
lens ledde till flera olika typer av efterrationaliseringar: inget annat var moj-
ligt, det 1ag i klientens intresse 0.s.v. Parallellt med detta fanns en tendens att
forneka klienten som individ. Bilden av klienten utvecklades dirvid enligt
dikotomin stackare och skurk. Den stereotypiska dualismen bekriftades se-
dan av atgirdernas dualistiska karaktir: disciplinera respektive exkludera.

Diskussion

Sé ser de substantiella resultaten ut i sina huvuddrag. Men 1.S:s avhandling
innehdller ocksd en rad mer teoretiska teser vilka r nog s4 viktiga. En kritisk
gransk-ning av avhandlingen borjar ldmpligen med dem. Men 14t mig forst
om de substantiella resultaten séga att vi har att gora med en mycket noggrant
genomford empirisk analys av ett sirdeles omfattande material, bdde vad giller
dess kvantitativa omfattning och mingden skilda materialtyper. I.S. visar ett
mycket gott handlag med detta stora material savil vad giller den direkta
analysen som presentationen av det. Framstéllningen 4r ovanligt balanserad,
den exemplifierar exempelvis varken for mycket eller for litet, vilket gor av-
handlingen littlést, trots dess lidngd.

LS:s konstruktivism 4r av stor betydelse for avhandlingens resultat och
ofta ocksa for dess ironiska distans. I valet mellan relativism och kontextua-
lisering viljer I.S. det senare och argumenterar avslutningsvis for en proviso-
risk realism — en tillfillig fixering som minskar skillnaden mellan objekti-
vism och konstruktivism. Po#ngen blir att det handlar om sociala och histo-
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riska konstruktioner. Man kan alltsa enligt 1.S. visa det utan att behova av-
gora om en viss bild &r sann eller falsk. S anser hon sig ocksa till stor del att
ha arbetat i denna avhandling, d.v.s. stillt olika uppgifter mot varandra, visat
pa paradoxer etc. I det kan jag bara instimma. Hér fungerar en konstruktivistisk
ansats parad med en provisorisk realism alldeles utmérkt.

Vidare har LS., hivdar hon, rekonstruerat berittelsen om den sekundira
bostads-marknaden. Och hon ger oss faktiskt mer @n en berittelse harom.
Hennes konstruktion ger oss nimligen ett slags forklaring: den visar hur kraf-
ter och processer pé olika nivéer mer eller mindre tvingar fram olika kon-
struktioner. Men vad ir det for slags forklaring? Viktigt 4r att Konstruktivis-
men frimst arbetar induktivt. I det ligger som jag ser det bade dess styrka och
begrinsning. Styrkan 4r en dppenhet for olika faktorers betydelse i den pro-
cess som studeras. Begrinsningen ligger dock i att vi aldrig fir en explicit
forklaringsmodell till skeendet. For det skulle en teori behovts. Samtidigt &r
1.S:s konstruktivism inte teorilés. Den grundar sig exempelvis i en serie anta-
ganden om de inblandade parternas intressen. Analysen vilar dessutom pd ett
annat antagande: att aktdrerna strivar efter att reducera motségelser mellan
handlingar, normer och verklighetsbilder. Festingers dissonansteori och
Milgrams lydnadsexperiment kommer séledes till intressant bruk i avhand-
lingen. Tillsammans med intresseantagandena ger detta en minimalistisk teori.
En stor fortjénst 4r att 1.S. 6ppet redovisar dessa antaganden — alltfér ménga
analyser som utger sig for att vara forutséttningslost induktiva arbetar &nda
med olika antaganden enligt min mening. Men frigan 4r om detta ricker for
en god forklaring av den process som avhandlas; eller mer allmént: hur kan
konstruktivism och forklaring kombineras/férenas? I det slag av induktiv
analys som LS. genomfor tenderar olika teoretiska forklaringar att bakas in
ad-hoc. Att dessa forklaringsforslag ofta blir triffande, dndrar emellertid inte
pé grundproblemet.

En stor fortjinst med avhandlingen #4r den omsorgsfulla utvecklingen av
begreppet grinskontroll. Grinskontroll 4r ett begrepp som LS. hémtar frén
Foucaults analys av maktens mikrofysik. Denna maktstrategi fungerar pé ett
annat sitt #n disciplin, men de kompletterar varandra. Intressant ér att Foucault
inte nirmare utvecklar grinskontrollens begrepp — troligen dérfor att det inte
ir forenligt med den spridningstes for disciplinen som han frammanar, samti-
digt som det pekar mot ekonomiska skl for att inte driva disciplinen for
langt (i djup och/eller bredd). 1.S. utvecklar inte bara detta begrepp pé ett
fortjanstfull sétt — just hir ligger for Svrigt en viktig poéing med att undersoka
fattigvarden i Stromstad for ett sekel sedan: det visar pa begreppets vida an-
vindningsomréde — utan hon kopplar samman det med disciplin genom en
ingéende analys av kontraktens anvindning i socialtjénsten. Kontrakten sluts
hir inte mellan jimbordiga parter utan utvecklar i stillet en specifik logik nér
klienterna skall kvalificeras for eget boende.

En intressant tes som L.S. driver 4r att de atgidrder som vidtas mot ett pro-
blem bestidms av andra intressen #n att 16sa problemet. Den befintliga atgérds-
strukturen formar problemet — inte tvértom. I det har fallet gav framfGrallt
missbrukshanteringen viigledning. Att myndighetens foranstaltningar inte 1oser
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problemet utan snarare transformerar det — eller skapar nya problem — blir
didrmed begripligt. Inte minst har kommer Festinger och Milgram till anvind-
ning. Samtidigt finns det négot irriterande hos denna tes — och man behdver
inte arbeta inom socialtjinsten for att kdnna sd. Tanken om oavsedda konse-
kvenser dr forvisso sociologisk vardagsmat, men om man vixlar bild hir, sa
uppstar en rad frigor. Ar fordndring méjligt bara genom yttre tryck, inte ge-
nom reflektion i och om organisationens praktik? Som fo1jdfriga kommer sa:
varfor tinker man inte professionellt inom socialtjinsten, d.v.s. soker 16s-
ningar efter det att problemet faststallts? Och slutligen: 4r atgérder alltid ddmda
att vara kontraproduktiva, eller maste den sociologiska analysen samman-
falla med den reaktionira retorik som Albert Hirschman identifierat?
Specialkontraktens uppkomst och verkningssitt pad bostadsmarknaden far
med denna avhandling troligen sin definitiva analys. Pd gréinsen till bostad
dr ett imponerande arbete som pa flera sitt demonstrerar den sociologiska
analysens styrka. Visserli-gen ror den ett till synes marginellt fenomen pa
bostadsmarknaden, men Ingrid Sahlins avhandling ir inte desto mindre av
stort allménsociologiskt intresse, samtidigt som den fingar visentliga for-
dndringar det senaste decenniet pd bostadsmarknaden och i synen pé ”de an-
dra” mer allmént. Grinskontroll &r ett spinnande och grundliggande feno-
men — eller varfor inte: problem — som synes vara av 6kande betydelse i olika
sammanhang, frén flyktingmottagningen i Ystad till krogkder pa Stureplan.

MATS FRANZEN

Institutet for bostadsforskning
Uppsala universitet
fakultetsopponent

Robert D. Putnam Den fungerande .demokratin. Medborgarandans rotter i
Italien Stockholm: SNS forlag 1996 (286 s.)

”Varfor lyckas somliga demokratiska regeringar och varfor misslyckas an-
dra?”’. Denna spénnande fraga inleder Robert W. Putnams nydversatta bok
Den fungerande demokratin. Medborgarandans rotter i Italien. Boken har
under de tre r sedan dess ursprungliga publicering hunnit bli mycket disku-
terad, inte minst inom internationell forskning. I forordet till den svenska
utgdvan - forfattad av de tva statsvetarna Olof Pettersson och Bo Rothstein -
stér det att boken redan kan ségas vara en modern samhéllsvetenskaplig klas-
siker.

Vad Putnam argumenter for i denna bok ér att “medborgarandan” har en
avgorande roll i skapandet av ett demokratiskt och effektivt samhille. Det
handlar siledes om en politisk analys som likt Tocquevilles 1800-tals analys
av den amerikanska demokratin sitter "medborgarandan” i forrummet. Denna
medborgarandan leder inte bara till en livaktig demokrati, utan Putnamn ar-
gumenterar dven for att den ocksa har en mycket stor betydelse foér ekono-
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misk utveckling. Som vi alla kan se utgor dagens svenska samhillsdebatt om
politikens framtid och villkor en god jordmén for bokens budskap.

Syftet med studien &r att bidra till var forstdelse av hur demokratiska insti-
tutioner arbetar. Den centrala frdgan dr "Vilka &r forutsittningarna for att
man skall kunna skapa starka, effektiva representativa institutioner som sva-
rar mot medborgarnas behov?” (s.17). I sitt svar pa denna fraga tar han sin
utgdngspunkt i ett unikt experiment i institutionellt reformarbete dér det ita-
lienska politiska systemet regionaliserades under 1970- och 80-talet. I alla
Italiens regioner skapades demokratiska institutioner och ansvaret for en
mingd verksamheter 6verfordes fran staten till dessa regionsstyrelser. I bor-
jan av 1990-talet - d& studiens avslutas - ansvarade dessa regionala institutio-
ner for stidernas angeldgenheter, jordbruket, bostider, sjuk- och halsovérd,
vigar, yrkesutbildning och ekonomisk utveckling.

Putnam ser denna héindelse som ett idealiskt naturligt experiment dér sam-
hillsvetaren kan se hur samma institutionell innovation far mycket olika kon-
sekvenser och utvecklingshistorier i olika regioner. I denna bok soker han
forklara denna geografiska skillnad: varfor fick samma demokratiska reform
s& olika resultat? Regionstyrelserna var i formellt avseende identiska men
inplanterades i olika sociala, kulturella och ekonomiska sammanhang och
det italienska experimentet var skriddarsytt for en jamforande studie av den
institutionella utvecklingens dynamik och ekologi” (s.18).

Den empiriska materialet 4r mycket omfattande. Filtobservationen har varit
ett viktigt sdtt samla in data. Som Putnam sjilv uttrycker det: P4 ménga
punkter bygger vér skildring pé insikter som vi har vunnit genom att i tjugo &r
ha snokat omkring i Italiens regioner och sugit upp den lokala atmosfiren”
(s.25). En annan del av studien &r frimst att se som en pa sekundérlitteratur
baserad historiska framstillning om Italiens politiska historia frin medelti-
den till var tid. En stor del av boken bygger dock pa kvantitativt material -
postenkiter och offentlig statistik - som Putnam statistiskt analyserar (f.f.a
multipel regression och faktoranalys). Putnam argumenterar for att férdelen
med den kvantitativa analysen &r att den tilliter jaimforelse med flera olika
fall samt kan leda till att monster avsléjas som annars inte upptéckts. Dess-
utom fyller denna metod en korrigerande funktion i forhallande till fallstudien:
det kvantitativa material ser till att inte bara négra av de mest intressanta
fallen styr var uppfattning om samtliga fall (dvs. undersokningen blir dérmed
mer representativ).

Studien omfattar sdledes ett imponerande empiriskt material (f.f.a frin sex
av Italiens tjugo regioner): fyra omgangar med personliga intervjuer 1970-89
med medlemmar i regionsstyrelser (totalt mer dn 700 intervjuer), tre om-
gangar personliga intervjuer mellan 1976-89 med opinionsbildare, en riks-
omfattande postenkit 1983 till opionsbildare (bankmin, sjdlvigande bonder,
borgmastare, journalister, fackforeningsledare, foretagare), sex rikstickande
enkiter mot viljare mellan dren 1968-1988, en studie av en méngd paramete-
rar om regionalstyrelsernas verksamhet 1978-85.

Efter denna allméina redogorelse for studien analyserar Putnam i det andra
kapitlethur reformprocessen tringde igenom och hur den paverkade den prak-
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tiska politiken och forvaltningens kvalitet pa grasrotsnivd. Han argumenterar
hér for att regionstyrelserna kom att forvandla den tidigare mer elititiska po-
litiska kulturen i Italien. Regionsreformen skapade en ideologisk avpolarisering
och politisk pragmatism. Med Putnamns egna ord: "Bevismaterialet dr dver-
vildigande. Regionexperimentets tjugo forsta ar bevittnade en dramatisk for-
andring i politikens klimat och kultur, en trend bort frén ideologiska konflik-
ter till samarbete, fran extremism till moderation, frin dogmatism till tole-
rans, fran abstrakta doktriner till praktisk skotsel, fran sirintressen till ge-
mensamma intressen, frén radikala reformer till ett gott samhalle’™ (s.51).
Det intressanta i sammanhanget r att Putnam anf6r empiriska stdd for att det
inte ror sig om forandring orsakad av allménna trender i samhéllet utan det
just dr regionstyrelsernas inforande (och dess socialisering av politiker) som
dr orsak till denna foréndring.

Denna forindring pdverkade ocksé viljarnas attityder till att 1dngsamt bli
alltmer positiva till regionstyrelserna. Hans slutsats 6ver reformens politiska
effekter &r att den haft mycket stor paverkan pé grésrotspolitiken i Italien.
”Till f6ljd av dessa institutionella fordndringar gor de italienska politiska le-
darna nu andra karridrer dn tidigare, hyllar andra ideal, tar itu med sociala
missforhallanden pa andra sitt, sldss mot andra rivaler och samarbetar med
andra partners.” Denna institutionella reform har haft enorma konsekvenser
for hur Italiens politik och styre fungerar” (s. 78f.).

Regionexperimentet gav dock inte ndgot enhetligt resultat beroende pa att
regionerna ir heterogena. Av det skilet soker Putnam i det tredje kapitlet
utvirdera institutioners effektivitet och jaimfora de olika regionstyrelsernas
effektivitet. Regionstyrelserna dr demokratiska institutioner med specifika
uppgift tilldelade sig och Putnam betonar att en utvirdering maste bedoma
savil dess lyhordhet mot viljarna som dess effektivitet att skota de offentliga
angelidgenheterna. For att en demokratisk institution ska vara effektiv krivs
en hog grad av maluppfyllelse parad med att viljarna ger den sitt fortroende.
Han skapar tolv olika indikatorer pa effektivitet som avses utvérdera den po-
litiska processen, de politiska uttalandena samt politiska &tgdrderna. Dessa
indikatorer undersoks under aren 1978-85 och sammanfors till ett index for
“institutionell effektivitet”. Detta index visar mycket stor 6verenstimmelse
med viljarnas instéllning till sina respektive regionsstyrelser. Ur detta kapit-
let kan man séledes dra slutsatsen att nigra institutioner fungerar bra med
andra fungerar mindre bra samt att véljarnas attityd till regionsstyrelserna ar
avhingigt dess effektivitet. Fragan som dérmed vicks dr hur regionalstyrelser
med identisk formell struktur och med samma legala befogenheter och eko-
nomiska resurser kan uppvisa sa stor skillnad i effektivitet. Denna fraga so-
ker Putnam besvara i det fjirde kapitlet.

Sin forklaring av detta geografiska monster soker Putnam i tva olika hypo-
teser. Den ena hypotesen siger att skillnaden har att gora med att norra Italien
har en hogre grad av socioekonomisk modernitet beroende pa dess mer ut-
vecklade industriella profil jamfort med syditalien. Eftersom centralregeringen
fordelar ekonomiska resurser till regionstyrelsernas verksamhet pé ett sitt
som gynnar de fattigare regionerna sd kan det inte rora sig om ett enkelt
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samband mellan ekonomiska resurser och institutionell effektivitet. En rele-
vant hypotes dr hér snarare att de ekonomiskt utvecklade regionerna har en
storre socioekonomisk och teknisk infrastruktur &n andra oavsett den statligt
fordelningen av resurser och det i sin tur pdverkar hur effektiva institutio-
nerna ir. Genom en statistisk analys finner Putnam att ekonomiskt utveckling
och vilstédnd inte kan vara hela svaret pa skillnaden mellan institutionernas
effektivitet. Lite forenklat uttryckt kan hans analys sammanfattas med att den
socioekonomiska moderniteten kan forklara stora delar av variatonen mellan
norr och sdder men inte regionala variationer inom sodra resp. inom norra
Italien.

Han vénder dérfor blicken till sin andra hypotes som séger att ett demokra-
tisk styres framgang (institutionell effektivitet) beror p& graden av medborgar-
gemenskap inom dess territorium, dvs. att det finns ett starkare medborgerligt
engagemang och samhillssolidaritet i norr och det &r forklaringen till den
geografiska skillnaden i institutionell effektivitet.

Medborgarengagemang utmirks framst av ett aktivt deltagande i offent-
liga angeldgenheter. Det innebir inte nodvéndigtvis att medborgarna kénne-
tecknas av langtgéende altruism, utan endast att de ser den offentliga arenan
som nigot mer 4n ett slagfalt fér personliga intressen. Det &r i detta perspek-
tiv som frivilliga organisationer och sammanslutningar blir centrala for
Putnam. Medborgargemenskapens normer och vérderingar férkroppsligas och
forstéarks av tydliga sociala strukturer och sedvinjor, inte minst genom frivil-
liga sammanslutningar. Putnams diskussion pdminner hir om Durkheims teori
om social integration, men det &r inte i hans teori utan i Tocquevilles analys
av den amerikanska demokratin som Putnam tar sin utgdngspunkt i. Dessa
sammanslutningar skapar intern solidaritet, samarbete och en samhéllsanda.
Sammanslutningar har inte bara en intern funktion utan artikulerar intressen
och skapar nitverk mellan olika sammanslutningar. Dérmed skapas ett soci-
alt samarbete som &r positivt for samhdllet i stort. Det innebir att alla typer
av frivilliganslutningar — inte bara politiska sddana — 4r viktiga for demokra-
tin. Som han sjélv skriver senare i boken: “ett gott styre i Italien 4r en bipro-
dukt av korer och fotbollsklubbar” (s.212).

Efter denna mer teoretiska diskussion om medborgarandan stker Putnam
empiriskt studerar den. Han skapar fyra indikatorer for “medborgerligt enga-
gemang”: det lokala foreningslivets utbredning; antalet dagstidningslésare;
valdeltagande i folkomrostningar; andel preferensrostning. Putnam skapar
sedan ett index Gver dessa fyra indikatorer. Nér han jaimfor detta index med
respektive regions institutionella effektivitet ser han en tydlig korrelation
mellan hog grad av medborgaranda och hog grad av institutionell effektivitet.
Han finner att den tidigare relationen mellan ekonomisk utveckling och insti-
tutionell effektivitet helt forsvinner nir han tar med regionens medborgar-
anda, vilket far honom i de tva avslutande kapitel diskutera i vad mén ekono-
misk utveckling skapas av medborgaranda.

Efter att ha visat att medborgarandan mycket starkt paverkar institutioner-
nas sitt att fungera fragar sig Putnam i det femte kapitlet varfor vissa regioner
har mer medborgaranda dn andra. Sitt svar soker han i historien och han gar
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néstan 1000 &r tillbaka i tiden for att hitta rétterna till den rumsliga sprid-
ningen av medborgaranda. Vad han péstar 4r inget mindre &n att det samhélls-
monster man pé 1990-talet kan se i Italien har att gora med att vissa regioner
under tidig medeltid var mer skickliga @n andra pé att hantera det kollektiva
livet och vidmakthalla effektiva institutioner.

Italiens historia var under 1500 &r — fr&n Romarrikets fall till Italiens en-
ande 1870 — en historia om en mingd smé stadsstater. Omkring &r 1100 ska-
pades tva olika regimer , en i sdder och en i norr. Den sodra grundades av
normandiska legoknektar och med centrum pé Sicilien utvecklades en avan-
cerat ekonomiskt och administrativt system, livfulla handelsstider och en
blomstande kultur. Socialt och politiskt var sodern dock stringt autokratiskt
och vertikalt orienterat. Parallellt vixte det fram i norra och mellersta Italiens
stdder en exempellos form av sjilvstyre. Det rérde sig om ett samhélle med
mindre vertikal hierarki och mer horisontellt samarbete med — &tminstone
jamfort med sodern — ett brett folkligt deltagande i offentliga angelédgenheter.
Putnam sammanfattar det med orden "I borjan av 1300-talet hade Italien alltsd
skapat inte ett utan tvé helt nya styrmonster med sina vidhidngande sociala
och kulturella inslag, den beromda normandiska feodala autokratin i séder
och den fruktbara republikanismen i norr” (s.157). Dessa system var helt olika
béde till sin struktur och i sina konsekvenser dir norr kan kéinnetecknas med
begreppet “horisontell” och séder med begreppet “vertikal”. Denna skillnad
finns sedan kvar i den 700 &rs sociala och politiska utvecklingen som f6ljde.
Trors ekonomisk misér i norr holl sig de medborgerliga idealen vid liv. Nér
industrialiseringen naddde norra Italien utvecklades medborgarsamhillet starkt
och nya frivilliga sammanslutningar vixte fram och ersatte gamla.

Historiebockerna ger, enligt Putnam, stod for att det under 1&ng tid funnits
en tydlig skillnad i medborgarengagemanget mellan norr och séder. Putnam
soker komplettera denna historiska beskrivning med att gora en statistisk analys
av det italienska regionerna pa 1800-talet. Genom fem indikatorer (medlem-
skap i sdllskap for omsesidig hjilp, medlem i kooperativ, masspartiernas styrka,
deltagande i de fria valen, lokala foreningars varaktighet) soker han méta
traditioner av medborgerlig gemenskap under dren 1860-1920. Hans under-
sOkning visar pa starka samband mellan dessa fem indikatorer och nir han
jamfor sitt index for “traditioner av medborgerlig gemenskap” med sina un-
dersokningar om regionstyrelsernas effektivitet finner han att “man kunde
med mirklig precision ha férutsagt hur regionsstyrelserna skulle lyckas eller
misslyckas pa 1980-talet med ledning av monstren for medborgerligt enga-
gemang néstan hundra ar tidigare” (s. 182).

Putnams centrala fragan ér hur relationerna mellan ekonomisk utveckling
och medborgerligt engagemang ser ut. Han skapar en enkel bivariat modell
for och soker genom multipel regression undersoka relationerna mellan med-
borgerlig gemenskap, socioekonomisk utveckling och institutionell effekti-
vitet.
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Figur 5.6 Reell paverkan mellan medborgerlig gemenskap, socio-ekonomisk
utveckling och institutionell effektivitet, Italien 1900-89.

Medborgerlig gemenskap 190009 Socioekonomisk utveckling 190009
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Putnam finner inte stod for uppfattningen att ekonomiskt vilstdnd eller ut-
veckling leder till medborgerligt engagemang. Istillet finner han det mot-
satta, att det medborgerliga engagemanget verkar ha bringat réttning i
socioekonomiska forhallande och efter en viss tid skapat en nira korrelation
mellan medborgerliga samhillen och ekonomiskt vélstdnd. Enkelt uttryck:
en italiensk regions chanser att uppna socioekonomisk utveckling under detta
sekel har berott mindre pa dess socioekonomiska forsprang an dess forsprang
pé det medborgerliga engagemangets omrade. Putnams slutsats #r saledes att
medborgandan kan ha starka konsekvenser for den ekonomiska utvecklingen
och samhallets vildfard liksom for den institutionella effektiviteten.

Efter denna starka argumentering for medborgarengagemangets centrala
betydelse infinner sig frigan varfor det finns sé lag grad av detta i de s6dra
regionerna. Att man i dessa regioner valt att inte samarbeta till 6msesidig
fordel har inte att gora med ekonomisk misir, utlindsk fortryck eller okun-
nighet och of6rnuft. Putnam argumentar istéllet for att det istidllet handlar om
en avsaknad av trovirdiga omsesidiga utfistelser for samarbete. Sitt sjarte
avslutande kapitel dgnar han dérfor at att diskutera kollektivt handlande och
relaterar den till utvecklingen i norra och s6dra Italien. Putnam &r dock delvis
kritisk till traditionell spelteori eftersom den inte i tillricklig utstrackning
raknar med frivilligt samarbete. Har ekar Putnam Gambettas uppmaning om
att samhéllsvetare bor fraga sig varfor ménniskor samarbetar betydligt oftare
4n vad spelteorin forutsiger.

Det dr genom sociala nitverk och starka normer som fortroende skapas,
vidmakthalls och sprids. Socialt kapital (fértroende, normer och nitverk) ar
sjalvforstirkande och ackumulativa. Avsaknaden av dessa foreteelser 4r ocksa
sjalvforstirkande och Putnam pldderar darfor for att det finns tva jaimvikts-
tillstand i alla samhéllen. Strategin ”samarbeta aldrig” &r ett stabilt jamvikts-
tillstdnd som tydliggors i spelsituationen “fdngarnas dilemma”. I denna si-
tuation bor vi forvinta oss att den hobbeanska, hierarkiska l6sningen pé det
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kollektiva handlandets dilemma dominerar. Véldet och familjen blir, enligt
Putnamn, ett primitivt substitut for medborgargemenskapen och det &r detta
jamvikttillstind som varit Syditaliens tragiska ode i snart 1000 &r. Med till-
rickligt stort socialt kapital behover man dock inte vilja den nést bésta 16s-
ningen utan man kan vilja “den 6msesidiga hjélpens spel”, vilket enligt Putnam
kénnetecknar norra Italien.

Den stiindiga ackumulation av socialt kapital &r séledes forklaringen till
det medborgerliga engagemanget i norra Italien. Detta fortroende &r inte en-
bart férbundet med smé lokalsamhéllen utan ett socialt fortroende i moderna
samhillen uppstar ur normer for reciprocitet och ndtverk av medborgerligt
engagemang. Normen for dmsesidighet innebér att egenintresset forsonas med
solidaritet, dvs. en kortsiktig altruism och ett 1dngsiktigt egenintresse &r i
harmoni med varandra: jag hjélper dig nu i férvéantan om att du kommer att
hjdlpa mig i framtiden.

Sammanfattningsvis kan man siga att Putnams tes 4r att socialt kapital
stimulerar statens och ekonomins effektivitet och att det &r hans foérklaring
till den regionala skillnaden - sdvil demokratisk som ekonomisk - mellan
norra och sodra Italien: "I Italiens medborgerligt sinnade regioner har fortro-
endet diremot linge varit ett nyckelement i det etos som har vidmakthallit
den ekonomiska dynamismen och myndigheters effektivitet” (s.205).

Nir Putnam reflekterar éver vilka lirdomar man kan dra ur det italienska
erfarenheten hidvdar han att bade stat och marknad fungerar effektivare i
miljéer dir medborgaranda rader. Den lirdom man kan dra &r att samhélls-
milj6 och historia paverkar starkt institutionernas efektivitet. Likt Tocquevilles
finner Putnam att effektiva och ansvarskénnande institutioner 4r beroende av
republikanska dygder och sedvinjor. Demokratin forstérks ju starkare sam-
hillets medborgerlig gemenskap ér.

Boken kan ségas sika beldgga nyinstitutionalismens teser att det 4r institu-
tioner som formar politiken (dvs. strukturerar det politiska beteendet) och att
dessa institutioner i sin tur formas av historien (dvs. att institutioner 4r tréga
och robusta). I Putnams tappning kénns den starkt deterministisk. Det &r 1inga
historiska processer som inget subjekt eller politisk strategi enkelt dndrar pé.
Samtidigt séker han undvika en alltfor stark determinism och betonar i slutet
av sin bok att en andra lirdom man kan dra av den italienska erfarenheten ir
att inférandet av regionalstyrelser faktiskt fick gynnsamma konsekvenser for
regionernas politiska liv. Institutionella fordndringar kan pa ldng sikt med-
verka till skapandet av nya identiteter, nya virderingar och nya strategier.
Aven i soder forindrades de gamla maktmonstrena nir regionstyrelserna in-
fordes, om #n inte lika starkt och tydligt som i norr. Idag, hdvdar Putnam,
finns det i sodra Italien mer &kta regional autonomi @n négonsin tidigare.
Institutionella reformer och férandringar mojliggor social inldrning och sjélv-
forstarkande processer kan skapas. Diaremot méste vi alla inse att alla institu-
tioner foérandras ldngsam, och att bygga upp normer for reciprocitet och nét-
verk fér medborgerligt engagemang tar mycket 1ang tid. Putnam avslutar sin
bok med orden ”Det blir inte ltt att bygga upp ett socialt kapital, men det &r
nyckeln till att f4 demokratin att fungera” (s. 223).
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Putnam &r oerhért tydlig i sin studie, sévil vad giller hans 6vergripande tes
som hur han soker att beldgga den. Denna tydlighet parat med hans tes om
medborgarandans betydelse har givetvis inte fatt std emotsagd. I Sverige ver-
kar dock mottagandet vara framst positivt vad giller hans betoning pé& med-
borgarandans betydelse for att skapa en levande demokrati. Det finns dock
mycket att stilla sig kritisk til i Putnams studie, inte minst vad giller studiens
uppléggning och angreppssiitt, och jag vill avsluta med att nimna ndgra i mitt
tycke svaga punkter i studien.

Putnam soker empiriskt besvara en generell friga: vad ar det som gor en
institution effektiv och demokratisk? Studien omfattar ett imponerande em-
piriskt material och Putnam har anvint sig av en 18ng rad tekniker. Metodolo-
gisk dr dock undersokningen vildigt traditionellt upplagd: en enkel kausal
modell med beroende och oberoende variabler, hypoteser som operationa-
liseras och dérefter ett faststdllande av korrelationer mellan beroende och
oberoende variabel. Genom teoretiska resonemang och historiska beskriv-
ningar soker sedan Putnam forklara de funna sambandens geografiska for-
delning. Det finns dock ingen explicit diskussion om de olika datatypernas
inbordes relation och han diskuterar synnerligen sparsamt relationen mellan
de olika metoderna som anvénts.

Det allménna intrycket som studien ger &r att Putnam egentligen for en
egen normativ argumentering for att medborgarandan &r oerhort viktig bade
for en levande demokrati och f6r ekonomisk utveckling. I sin undersdkning
strdvar han just for att bekréfta snarare 4n vederlidgga sitt pastdende. I hans
operationaliseringar - t.ex. av medborgerligt engagemang och institutioners
effektivitet - ser man detta. Inte minst tydlig blir detta nir han i vissa sam-
manfattningar 6ver medborgarandans kannetecken ger en beskrivning som i
mycket saknar stdd i den operationalisering han tidigare gjort av begreppet
(se t.ex. s.140). Hir for han fram att i de norra regionerna ir medborgarna
engagerade i politiska fragor, handlar #rligt, lyder lagen, tror pa folkstyre och
ldser ivrigt (sic!) vad som stir i dagstidningarna. Inget av detta har Putnam
kunnat hiimta frdn sin métning av medborgarandan eftersom han i sin opera-
tionalisering av medborgarandan inte sokt att mita det. Kanske han skulle
varit mer reflexiv och diskuterat sina egna demokratiideal och normativa ut-
gingspunkter i bokens inledning, det hade nog svil ldsaren som han sjilv
maétt gott av.

Putnam problematiserar inte heller relationen mellan vissa centrala begrepp.
Ett exempel 4r hér att han inte ser demokrati och effektivitet (i bemirkelsen
méluppfyllelse) som mal som kan vara i konflikt med varandra, det &r ju
nigot som inte minst forskning inom samhillsplanering betonat. Ett annat
exempel dr att frivilliga sammanslutningar per definition ses som skapare av
en kompetens att samarbeta for gemensamma intressen. Hir visar Putnam
inga tveksambheter att en for stark intresseorganisering kan vara ett hot mot
demokratin eller att det kan finnas auktoritira frivilligorganisationer — se bara
pa dagens exempel pa antidemokratiska rorelser — som inte sjélvklart bidrar
till ett 6kat samarbete och ett "horisontellt” samhille. Detta kan dven ha att
gOra med hans snidva demokratibegrepp. Demokrati handlar fér Putnam friamst
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om politikers lyhordhet (responsivness) for viljarnas 6nskemal samt i vilken
grad viljarna ser styret som legitimt. Kanske &r det déirfér Putnams undersok-
ning om medborgerligt engagemang inte séger nigot om medborgarnas fak-
tiska engagemang i politiska fragor, vilken typ av forening medborgarna ir
med i och vad i dagstidningen medborgaren liser (eftersom Putnam ser
dagstidningsldsandet som en indikator pA medborgerligt engagemang). Som
lésare frigar sig om inte Putnams studie egentligen enbart diskuterar effekti-
vitet snarare dn demokrati.

En annan friga som infinner sig giller studiens ambitionsniva. Som vi sett
nojer sig inte Putnam med att forklara det italienska regionstyrelsernas
utvecklingsforlopp, utan han gor ansprék pé att pa ett mer generellt plan siga
ndgot om demokratins villkor. Han for dock ingen egentlig diskussion om i
vad mén hans forklaringar faktiskt #r ett resultat av Italiens unicitet, dvs. i
vad mén hans fallstudie kan generaliseras. Sina mer genella resonemang grun-
dar han teoretiskt och studien #r helt i avsaknad av linderjimférande ambi-
tioner. Nir Putnam (s. 191) sjélv séger att studier av det italienska fallet kan
ge ett viktigt bidrag till insikterna om varfér ménga (dock inte alla) linder i
tredje vérlden ohjilpligt och begripligt forblir fastkorda i armod frigar man
sig om inte hans forklaring &r vl enkel. Och &ven om det kan ligga en poiéing
1 hans pdstdende att “den italienska soderns 6de &r en nyttig lixa for tredje
vérlden idag och fér de forna kommunistléndernas i Euroasien i morgon, nu
ndr de med stapplande steg gr mot sjilvstyre. “Palermo kan representera
Moskvas framtid.” (s. 220f) kiinns det som en stor brist att han inte diskuterar
mer i vad man hans studies resultat 4r méjliga att generalisera. Det ir ju inte
en speciellt vgad tanke att misstinka att for ett land i den globala ekonomins
periferi dr det kanske inte tillrickligt med medborgerliga engagemang for att
skapa en effektiv politisk ledning och ekonomiskt vilstind (detta utan att
man behover vara kritisk till hans forklaring av det italienska fallet).

Som flera kritiker papekat - inte minst italienska forskare - kan inte en
ensam faktor forklara de regionala skillnaderna i ekonomisk utveckling. Is-
téllet ror det sig om ett komplicerat kausalt nétverk innehdllande bland annat
klassforhéllanden, jordbrukets organisering, familjstruktur och
industrialiseringens forlopp. Till Putnams férsvar bor dock sigas att studiens.
poéng ér just denna renodling. Han strivar inte efter historikerns nogrannhet
att skildra alla samverkande faktorer utan istillet vill han ge en 6vergripande
(och enkel) forklaring till ett utvecklingsménster.

Trots den ovan ndmnda kritiken vill jag mycket starkt rekommendera bo-
ken. Aven om man stiller sig kritisk till delar av Putnams egen argumente-
ring dr de frigestillnigar och forklaringar han tar upp av hog relevans, inte
minst for sociologer. Bokens styrka 4r just att han renodlar sitt resonemang,
att han pa ett ambitdst sitt soker prova det empiriskt samt att han ir exceptio-
nellt tydlig pd hur han gétt tillviga i sin provning av hypoteser. Det gor boken
synnerligen lamplig som ldrobok i forskningsmetodik. Hir far studenter en
utmérkt mojlighet att reflektera Gver hur man skapar hypoteser, operationali-
sera dem och soker empiriskt préva dem. I bokens appendix redogérs dess-
utom for datainsamlingstekniker, empiriskt material samt statistiska berik-
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ningar (indikators faktorladdningar och interkorrelationer, framréknandet av
index).

ROLF LIDSKOG
Institutionen for samhéllsvetenskap
Hogskolan i Orebro

Patrik Larsson: Hemtjcinsten ur tre perspektiv, en studie bland dldre, an-
stéllda och ledning. Doktorsavhandling, Sociologiska institutionen, Goteborgs
universitet. 1996.

Avhandlingen handlar om hemtjédnsten som system med fokus pé dess led-
ning, dess anstillda och dess ildre servicemottagare. Den dr skriven ur ett
tjansteforskningsperspektiv. Patrik Larsson stiller sig frigan om inte en en-
gagerad personal, eller det faktum att personalen trivs p sitt arbete, ger ndjda
kunder. En organisationsforskare som Charles Perrow har stillt sig skeptisk
till en sadan tanke, och d& menat att det inte finns vetenskapliga belagg for
detta. Larsson vill finna sidana beldgg. Perrows forskning hirrér ju fran
industriell praktik. Om arbetslivsforskningen visar motstridiga tendenser kan-
ske hemtjinsten kan vara ett omrdde dir sambanden mellan arbetst-
illfredsstillelse och kundens tillfredsstillelse framtréder tydligare. Sddan verk-
samheten, menar Larsson, 4r varken alltfor komplex eller for enkel (en ut-
gangspunkt som han dock modifierar). Den har varit foremal for ett antal
omorganisationer som gor den intressant. Ndgon historisk forstaelse av hem-
tjdnsten efterstravar Larsson dédremot inte. Kan man bortse frén framvéxten
utan att forlora i forstaelse? Jag ska fortséttningsvis gé igenom nigra cen-
trala begrepp i tjénsteperspektivet respektive omsorgsperspektivet for att upp-
mirksamma skillnaderna dem emellan. Som omsorgsforskare uppskattar jag
utmaningen frin tjinsteforskarna, samtidigt som jag efterlyser en nérkamp
med begreppen “omsorg” och “tjanst” till innehall och form. Jag saknar ocksa
konsperspektivet pa den verksamhet som till storsta delen utfors av kvinnor.

Omsorgskvalitet vs tjdnstekvalitet

Det finns olika sitt att se pd omsorg. Den definieras ofta utifran skilda kultu-
rella forutsittningar. Larsson viljer att inte anknyta till den omfattande dis-
kussionen om omsorgens inneh&ll och struktur som pagér. Omsorg kan i vissa
sammanhang, framfor allt i Skandinavien, vara allt mojligt frén att tillfreds-
stilla materiella behov till mycket mer djupgaende insatser pa det personliga
planet. I andra linder, frimst USA, #r det bara det senare som géller. De som
blir foremal for omsorgen kallas oftast inte - som i tjéansteforskningen - kun-
der, eftersom detta begrepp aviserar en autonomi som den hjdlpbehdvande
sillan har. Ofta ar mottagaren i underlige. Det finns en asymmetri i relatio-
nen.
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Tjdnstekvalitet brukar handla om kunduppfattningen som sanningens 6gon-
blick”, alltsi motet mellan kunden och tjinsteleverantéren. Om motet faller
bra ut leder det till att t ex kunden koper en vara. Tjanstemétet karaktiriseras
av en interaktion dir kunden kan vilja att avsta fran tjénsten eller att fullfolja
kopet. Det skiljer den uppenbart fran ett mote mellan profession och patient/
klient, dér de anstillda eller dess ledning inte nodvindigtvis behdver tillmo-
tesgd patientens/klientens onskemal utan kan foresld andra 1sningar med
hénvisning till sin professionella kunskap och auktoritet. Tjdnsteperspektivet
forvintar sig initiativ och “bestillarkompetens” frin kunden. Makten flyttas
frén yrkesutovare och organisation till kunderna. Man kan stilla frigan si
hér: Har de 4ldre ork och vilja att utova detta inflytande? Ar tjénsten konstru-
erad sé att de kan tillgodogora sig de fordelar som férskjutningen innebir?

I dldreomsorgen 4r sanningens 6gonblick en process som &r osedvanligt
utdragen i tid samtidigt som “tjansten” berdr vitala delar av livet. Omsorgs-
relationen skiljer sig frdn tjanstemotet skriver Larsson med hinvisning till
Noddings (via Tuulik-Larsson). Han lutar sig allts4, lite forbryllande, mot en
for svenska forhdllanden mycket extrem filosof. Kanske gér han det mot bittre
vetande? Noddings bok, som Larsson ofta hénvisar till, handlar egentligen
om den omsorg/omtanke vi ger i det dagliga livet, i familjen och till dem vi
moter i vardagen. Valet av Noddings som guide i omsorgsteorin forefaller
inte s vilbetdnkt. Tanken att kunden ska kunna virdera produkten omsorg
rimmar déligt med Noddings resonemang om att det 4r nigonting som ges
utan tanke pé ersdttning eller omdomen. Det ér detta som ér kvaliteten i om-
sorgen, enligt henne. Hur stir detta mot tanken pa kompetens och utbildning
for att forsikra sig om en god omvérdnad. Noddings menar att utéver utbild-
ningen mdste man ocksé ha viljan och 6nskan att utfora sitt arbete vil. Hon
menar att omsorg, s fort den kommer att firgas av nigonting annat 4n viljan
att ge, blir forfelad. Hur star sig kundperspektivet till detta mer moraliskt
affektivt firgade resonemang? Hur miter man effektivitet och arbets-
tillfredsstillelse i Noddings perspektiv?

Larsson gér igenom begreppet tjinstekvalitet och finner att olika studier
lyft fram skiftande kvalitetsdeterminanter, som inflytande, brukaranpassning,
tidsdtgang/stress, kontinuitet, relationer, tillgangligheten, information och
kostnader, alltsé en del som 4r kopplade till kunden, en del till de anstillda
och en del till organisationen. Nir man begrundar var och en av dessa
determinanter kan man konstatera att det inte foreligger nigon samlad bild av
den goda omsorgen. En sak man kan séga, nir man ska beskriva upplevelsen,
dr att anspraksnivén har betydelse for hur man uttrycker sin uppfattning. Bland
olika definitioner och olika modeller for att beskriva tjinstekvalitet stannar
Larsson for att ta perceptionsmodellen med dess inriktning pa upplevelsen.
Det dr viktigt att en tjdnst upplevs positivt. Det andra begreppet,
arbetstillfredsstillelse, uppvisar en lika motségelsefull bild som tjinstekvalitet.
Det kan handla om 16n, fysisk arbetsmiljo, arbetskamrater, arbetsledning. Plats
i livscykeln kan ha en viss betydelse. Anspraksnivéan dr viktig. Flera studier
visar pa stress och utbrandhet. De som arbetar i hemtjéinsten saknar ofta 6ver-
blick, och tempot dr hogt uppdrivet. De stir mellan tva rationaliteter, 1one-
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arbetets och omsorgens. Nir arbetstiden ér slut kan det ibland vara svért att
limna en klient eftersom behovet av omsorg inte gér att tidsanpassa. Aven
kring effektivitetsbegreppet foreligger oreda. Det finns inte nigot allmént
accepterat métt pd effektivitet. Samtliga tre huvudbegrepp saknar alltsd en
entydig innebord. Jag ska i detta sammanhang endast berdra begreppet tjanste-
kvalitet. Finns likheter mellan tjénstekvalitet och omsorgskvalitet?

Formell kompetens som kvalitet?

Begreppet tjinstekvalitet har kritiserats for att vara endimensionelit, alltfor
snévt inriktat p& kunduppfattningen av kvalitet. Kunden ses i tjdnste-
perspektivet som den viktige aktoren, medan det i omsorgsperspektivet mycket
vil kan finnas andra aktorer som kan vara nog sé viktiga. Det kan tex i éldre-
omsorgen vara viktigt att vare sig anhoriga eller personalen sliter ut sig for att
de gamla ska bli maximalt nojda. Hur viger man en aktors intresse mot en
annans? Har kunden alltid ritt? Foreligger motséttning mellan kundens ons-
kemal och personalens kompetensgrunder? Formas tjdnsten efter vad perso-
nalen kan eller efter vad kunden vill? Ledningen talar om att stirka de an-
stillda genom utbildning. De menar di den medicinska kompetensen. Det
foreligger alltsd motséttningar kring kompetensbegreppet. Utan att Larsson
problematiserar det visar det sig i materialet att stidningen, inflytandet och
annan service ir sddana filt for intressekonflikt. Pensionérerna &r ofta miss-
ndjda med stidningen. Det visar sig att de anstillda gérna vill gora mer medi-
cinska insatser #n insatser av ren servicekaraktir. Stddning 4r inte fint, medi-
cinska insatser ir fint. De anstéillda tycker inte att de gamla fir tillricklig
omsorg. Inflytande uppfattas ocksa olika. Alla pensionérer virderar inte in-
flytande.

Konskodningen en kvalitet?

Det #r kvinnor som utfor arbetet, vilket ocksd Larsson konstaterar. Larsson
anser det inte som sjélvklart att kvinnor skulle vara mer limpade f6r omsorg
4n minnen. Det dr sympatiskt. Men han problematiserar inte det faktum att
kvinnor har andra forvintningar pa sig 4n méannen, eller att mén och kvinnor
4r inskolade i olika roller pé arbetsmarknaden. Vad betyder det att 96 % av de
anstillda #r kvinnor? Ar det en sirskild kvalitet? Blir den organisation som
de arbetar i automatiskt konskodad? Att lonen av de anstillda roner sd lagt
intresse kan t ex vara ett tecken pé detta, en sarskild kultur. Samtidigt var
missndjet med 16nen en av de framsta anledningarna till att vilja sluta sitt
arbete. Det #r de gifta kvinnorna med barn som vill sluta, de som slits mellan
tva starka engagemang. De kanske tycker att de skulle vilja gé ner i arbetstid
om de fick bittre 16n. En kvinnofriga &r foljaktligen deltidstjanster. I de tvd
stader som Larsson undersoker var hilften deltidsarbetande. I Karlstad arbe-
tade 41% heltid, i Visterds 51%. I Karlstad var det 44 % som arbetade mellan
halvtid och heltid. Tillsammans var det 15% som arbetade 50% eller dér-
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under. Vad detta innebdr tar Larsson inte heller upp. Fyra frigor i enkit-
formulédret ber6r arbetstider, men svaren pa dessa redovisas inte.

Trekantsyrket i kvadrat?

Nir det giller de anstillda 4r de ofta klimda mellan de #ldres och ledningens
krav, nigot som blir patagligt just nir hemmet blir arbetsplats. Det finns olika
onskemél och krav i de olika relationerna. Larsson &beropar Sellerbergs be-
skrivning av “trekantsyrket” utan att ndrmare anknyta till det senare i sina
analyser. Den sk ”boundary triad” eller den grénssittande triangeln, inneh4l-
ler nagra villkor for triaden som system betraktad: 1) Den ska ha tre “med-
lemmar”. 2) Medlemmarna behgver inte vara enskilda personer, det ricker
med tre kollektiv bara de agerar som enheter. Det 4r det uppenbara, men det
finns ocksa dolda egenskaper. 3) Triaden utméirks av lttforanderlighet. I varje
ogonblick kan den tredje bli betraktad som en inkriktare. Detta leder till att
det latt kan uppsté tendenser till koalitioner tva mot den tredje. Man kan litt
skapa och understryka antagonismen i en relation for att dka solidariteten i en
annan. T ex skulle vardbitriden/underskéterskor tillsammans med de #ldre
kunna sammangadda sig mot ledningen och ifragasitta deras effektivitets-
krav. Vérdbitraden/underskéterskor skulle ocksa kunna g i allians med led-
ningen och ifrigasitta de dldres krav och onskemal. S upplevdes t ex i Lars-
sons undersokning kontinuiteten viktigare for ledningen och de anstillda #n
av de dldre.

Ar de tre parter som Larsson valt den viktigaste triaden i organisationen?
Jag tror att han ser alltfor formellt pa saken. Han skulle ocksé ha 4gnat sig it
det informella sammanhang som omsorgen sker i. For tjinstekvaliteten ver-
kar de anhoriga spela en stor roll (se s 32 med hénvisning till Sjobecks stu-
die). Jag tror att det finns en triad som bestar av omsorgsmottagaren - anho-
riga - vérdbitraden/underskéterskor. En annan bestér av ledning - vardbitriden/
underskdterskor - aktiva dldre/anhoriga. Vilken roll intar de anhériga? Lars-
son har frigat om kontakten med anhériga, om den ir tillricklig etc. Man
skulle vilja veta vilken roll de anhériga verkligen har, men data tillater inte
djupare analyser.

Undersokningen

De mest relevanta frigorna for studien valdes, test genomfordes, ett stort

arbete lades ner pd att vilja kommuner for att belysa organisationsfrigan.
~ Avhandlingen har ménga intressanta metodpoidnger! Larsson ventilerar klidd-
samt bristen pd kvinnliga intervjuare i forstudien, men jag kan inte inse att
manliga intervjuare skulle stjilpa studien.

S& smaningom valdes Karlstad for att belysa ett kompetensperspektiv och
Visterds for att belysa ett konkurrensperspektiv. Kommunerna skiljer sig yt-
ligt. I en bakgrundsredovisning framkommer bl a att fler ensamboende finns
i Karlstad 4n i Visteras, fler bor i villa i Karlstad jamfort med Visteras. De
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dldre behovde alltsd mer hjilp i Karlstad. Hemtjénsten i Karlstad dr mer res-
triktiv med stidning #n sin motsvarighet i Visteras. En viss skillnad finns pd
personalsidan s3 att hélften i Visteras arbetar heltid mot 40 % i Karlstad. I
Karlstad dr 50% underskoterskor mot 20 % i Visteras.

Urvalet utgdr problem. Larsson kommenterar sérskilt dldregruppens ho-
mogenitet. De andra gruppernas antas okommenterat. Men &r det riktigt att
alla 6ver 65 med fysiska funktionsnedsittningar och som har hemtjénst &r en
homogen grupp? Naturligtvis 8kar homogeniteten genom att man exkluderar
demenser, men ricker det? Bland de #ldre finns exempelvis dnklingar, &dnkor,
gifta, ogifta, personer med barn och utan barn etc. Och vad har vardbitraden
och underskdterskor - dessa sinsemellan konkurrerande grupper - gemensamt?
Att sl ihop tvé yrkesgrupper med s skild historia och skilda arbetsuppgifter
verkar vanskligt. Att de numera ska integreras med samma utbildning och
samma arbetsuppgifter har 4nnu inte hunnit avsitta sig i praxis. Vardbitrédena
har ursprungligen rekryterats ur husmodrarnas kategori men har efterhand
kommit att omfattas av ldngre utbildning. Det finns alltsd stora skillnader
mellan yngre och #ldre vérdbitridden, vilket ocksé visade sig i Larssons resul-
tat, diar de ildre vardbitridena stod ndrmare ledningen i asikter, medan de
yngre vérdbitridena stod nirmare sina vardtagare. Underskoterskorna skapa-
des for att avlasta sjukskoterskorna i tider av expansion och brist pa arbets-
kraft. S4 sméningom har de fétt en tydlig roll i virden. Mellan vérdbitrédden
och underskoterskor finns spidnningar som delvis kan karaktiriseras som
hierarkiska, delvis som kompetensberoende; medicinsk kompetens vs social.
Man kan allts3 inte forvinta sig att denna grupp ar homogen. Och vad har
hemtjinstassistenter, politiskt ansvariga (socialndmnd eller motsvarande),
omrades-eller enhetschefer for gemensamt? Att slé ihop politiker, hoga che-
fer och mellanchefer indikerar inte att det inom ledningen doljer sig ndgon
homogen grupp.

Jag skulle vilja uttrycka med skirpa att Larsson har lyckats konstruera tre
heterogena grupper, alltsd motsatsen till Sellerbergs definition.

Larsson undersoker - som jag tidigare antytt - inte alla grupper som kan
betraktas som viktiga, och problematiserar heller inte sitt val. Utover de han
valt finns exempelvis anhoriga som en viktig grupp, och mera perifera ex-
terna aktorer. Man fér inte reda pa varfor dessa uteslutits. Inte heller kom-
menterar han att han utesluter hemtjénstens yngre servicemottagare, som ofta
4r mycket alerta, ja stundtals militanta. Bland yngre handikappade kan man
finna manga personer som efterstravar att se sig som kunder eller brukare.
Genom att utesluta dessa stinger han ocksa vissa mojligheter till spinnande
analyser.

Intervjuer med #ldre genomfordes (300 st) med stod av 1992 érs levnads-
nivaundersokning. Uppfoljningar gjordes med dldre som avbojt deltagande.
Personalenkiter gjordes i samband med arbetsplatstriffar. Bortfallet bland
personalen var i genomsnitt 11%, bland de dldre 24%. Svarsfrekvensen var
alltsa tillfredsstillande. Larsson rubricerar sin studie som en totalundersokning.

I resultatredovisningen framkommer ovintat f& skillnader mellan de tva
kommunerna. I jimférelsen mellan de tre parterna visade det sig att ledningen
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virderade kontinuiteten hogre dn de éldre och de anstillda. I den kompetens-
inriktade kommunen fanns mer missndje med avgifterna bland de #ldre, vil-
ket var helt vintat med tanke pa att avgifterna var hogre dir. I Visteras var de
dldre ndjda med avgifterna, men ledningen tyckte de var for 14ga. Ofta visar
det sig att négon part far std tillbaka for att de andra ska vara néjda.

Vad ska man dé séga om Larssons huvudfriga om sambandet mellan per-
sonal, ledning och klienter? Den far vil inget entydigt svar i avhandlingen.
Om jag ska fortsitta att tjata om de anhoriga skulle jag vilja stilla foljande
friga: Gér det att kombinera ett omsorgsrationellt handlande och ett tjinste-
kvalitetstinkande med de anhoriga som ett mellanled? Det visar sig i Lars-
sons resultat att de som har fa anhorigkontakter ocksd uppfattar kontakten
med vérdbitradet som mindre tillfredsstillande. Det kan tolkas s4 att de som
har kontaktproblem far problem i alla relationer. Det kan ocks4 tolkas s4 att
de som har anhériga fér sina méinskliga behov tillfredsstillda oberoende av
hemtjénsten, som kan erbjuda en tjinsterelation. De med smé kontaktytor
efterfrigar ocksd omsorgsrelationen. Sé skulle det se ut i Noddings tolkning
med ként resultat.

Avhandlingens resultat ger impulser till utveckling av savil tjénstebegreppet
som omsorgsbegreppet. Som ett sammanfattande omddme kan ségas att Patrik
Larsson har gett sig in pa djupa vatten, och att hans studie har gett intressanta
empiriska fynd. Styrkan i avhandlingen ligger i metoden. Hans redovisning
av studien 4r intressant och full av omsorg mot dem han studerat.

STINA JOHANSSON
Institutionen for Tema, Link6pings universitet
Fakultetsopponent
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Forfattarpresentation

Edmund Dahlstrém blev professor i sociologi vid Géteborgs universitet &r
1959 och i#r sedan 1986 emeritus. Han har forskat kring lokalsamhille och
fysisk planering, arbetsorganisation och arbete, svensk samhillstruktur och
klassforhallanden, etniska foérhallanden och kunskapssociologiska problem
rorande samhillsvetenskap och virderingar.

Adam Arvidsson #r doktorand vid sociologiska institutionen, Lunds Uni-
versitet, samt European University Institute, Florens. Han arbetar pa en av-
handling om reklam och kommersiell kultur i Italien, frAin Mussolini till
Berlusconi.

Pal Orban ir Fil Dr i sociologi och verksam som universitetslektor vid
sociologiska institutionen, Goteborgs universitet. Hans forskning dr frimst
inriktad pa organisationer. Han ér tillsammans med Lennart Svensson redak-
tor och medforfattare till boken Tjdanstesamhdillet.

Helena Blomberg ir doktorand vid socialpolitiska institutionen vid Abo
akademi. Hon arbetar for nirvarande pa en avhandling om viérderingar bakom
och attityder till vilfird under 1990-talet.

Christian Kroll #r doktorand vid samma institution som Helena. Han ar-
betar med fragor kring attityder till vélfardspolitiken i ett jimforande per-
spektiv.

Sakari Suominen ir forskare vid ovan nimnda institution, men éven verk-
sam vid institutionen f6r folkhélsovetenskap vid Abo universitet. Tyngdpunk-
ten i hans forskning har varit vid fragor om subjektiv vilfird ur ett tvirveten-
skapligt perspektiv.

Hans Helenius #r statistiker och fungerar som metodplanerare vid Abo
universitet.
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Anvisningar till artikelforfattare

1. Artikelforfattaren skall skicka tre kopior av sitt manuskript till tidskrif-
tens redaktor. Manuskriptet skall vara forsett med goda marginaler och
det far inte Overstiga 25 A-4 sidor, inklusive litteraturlista.

2. Varje manuskript skall innehélla ett kort abstract, som skall vara skri-
vet pd engelska.

3. Placera titeln pé artikeln och forfattarens namn och adress pa en 16s-
tagbar framsida. Det stora flertalet artiklar kommer att skickas till ano-
nyma referees.

4. Vid forekomst av notapparat skall denna placeras i slutet av artikeln,
strax innan litteraturlistan.

5. Litteraturhanvisningar i text skall skrivas pa foljande sitt: (Giddens
1991), eller Giddens (1991). Litteraturlistan skall utformas pa foljande
vis:

Bok:
Giddens, A. (1991) Modernity and Self-Identity. Cambridge: Polity Press.

Artikel:
Bjornberg, U. (1994) ’Familj mellan marknad och stat/politik. En friga
om kon, klass och makt”, Sociologisk Forskning, 31 (2), s 26-37.

Kapitel i bok:
Keane, J. (1988) ”Despotism and Democracy”’, s 33—71, i Keane, J.
(red.) Civil Society and the State. London: Verso.

6. Tabeller och figurer bifogas pa ett separat blad och i texten angives
var dessa skall placeras.

7. Forfattare ombedes att lisa korrektur pé sina artiklar och att returnera
denna inom en vecka. Slutgiltigt manus bifogas ocksa pa diskett, ange
alltid program.

8. Sociologisk Forskning kan endast acceptera artiklar som foljer dessa
riktlinjer.
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